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FORORD
Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) preesenterer i denne rapport resultaterne af en undersggelse
om elevtrivsel pd erhvervsuddannelserne. Undersggelsen bidrager med viden om, hvad der har be-
tydning for, om eleverne trives pa erhvervsuddannelserne, og hvordan man som skole kan arbejde
med at styrke deres trivsel og motivation for at gennemfgre uddannelsen.

Undersggelsen bygger pa besvarelser fra elevtrivselsundersaggelsen pa erhvervsuddannelserne
sammenholdt med registerdata om eleverne, interviews med ledere, laerere, trivselsmedarbejdere
og elever pa seks udvalgte skoler samt et litteraturstudie. Rapporten samler saledes bred viden
om, hvad der har betydning for elevers trivsel, og giver nye perspektiver pd, hvilke sammenhange
der er mellem trivsel og frafald, samt hvad ledere og fagprofessionelle kan veere seerligt opmaerk-
somme pa i arbejdet med trivsel.

Elevernes trivsel og motivation for at gennemfgre deres erhvervsuddannelse er et vigtigt emne,
som ofte dukker op i sdvel den offentlige debat som i sektoren. Det store fokus pa trivsel er dog
ikke nyt. Allerede i 2015 blev der sat politisk fokus pa elevtrivsel, idet malet om aget elevtrivsel var
et centralt mali erhvervsuddannelsesreformen. Alligevel er behovet for at styrke arbejdet med ele-
vernes trivsel ikke blevet mindre aktuelt med arene. Det skyldes dels, at der ikke er sket nogen posi-
tiv udvikling i erhvervsskoleelevernes trivsel pa nationalt niveau siden 2015. Dels har covid-19 sat et
stort preeg pa skolehverdagen det seneste ar: Hjemsendelse og restriktioner har haft betydning for
bade elevernes faglige og sociale trivsel og deres muligheder for at laere og veere sammen har vee-
ret pavirket pd mange mader. Alt i alt er der god grund til at szette fokus pa, hvordan elevernes triv-
sel kan styrkes bade nu og i fremtiden.

Med denne rapport haber jeg, at ledere og fagprofessionelle pa erhvervsskolerne kan hente inspi-
ration til, hvordan arbejdet med at styrke elevernes faglige og sociale trivsel kan organiseres.

Samtidig er det mit anske, at EVA kan bidrage til udviklingen af et feelles sprog om arbejdet med at
styrke elevers trivsel.

Endelig hdber jeg, at undersagelsen kan veere med til at kvalificere en diskussion af, hvilken veerdi
det har at arbejde med elevernes faglige og sociale trivsel som en del af erhvervsskolernes kerne-
opgave.

Undersggelsen er en del af EVA’s handlingsplan for 2020.

Mikkel Haarder
Direktar for EVA

Danmarks Evalueringsinstitut 3



INDHOLD
Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne

1 Resumé 6
2 Indledning 13
2.1  Elevtrivsel og @get gennemfarsel pa erhvervsuddannelserne 13
2.2 Trivselien skolesammengaeng 14
2.3 Formal og undersggelsesspargsmal 16
2.4 Undersggelsesdesign og metoder 17
2.5  Projektgruppen 20
2.6 Rapportens opbygning 20
3 Etkvantitativt blik pé trivsel 21
3.1  Introduktion til den nationale elevtrivselsundersggelse 21
3.2 Trivsel og frafald heenger sammen 22
3.3 Hvilke elever trives darligst pa EUD? 25
4 Litteraturens perspektiver pa trivsel 29
4.1  Trearenaer med betydning for elevers trivsel 29
5 Undervisning og arbejdsformer 33
51 Sammenhang mellem god klasseledelse og elevernes trivsel 33
5.2  Potentialeriden erhvervsrettede undervisning 37
5.3  Dilemmaer og uenighed om leererrollen 39
5.4 Undervisning med fokus pa gode overgange 41
6  Feellesskaber pé skolen 44
6.1  Sociale aktiviteter og feellesskaber 44

Danmarks Evalueringsinstitut



6.2  Faglige feellesskaber skaber samhgrighed pa tveers af elevtyper 46
6.3  Feellesskaber og gode overgange 48
7  Stoette og ressourcer 49
7.1  Skolerne har en bred vifte af tilbud om stgtte 49
7.2 Ressourcepersoner med ansvar for trivsel spiller en vigtig rolle i stgtten 51
7.3 Enhandholdt og individuel tilgang er med til at statte op om eleverne 53
7.4 Gode overgange kan understgttes af forberedende arbejde og vejledning undervejs 55
8  Organisering af trivselsarbejdet pé skolerne 58
8.1 Vigtigt at koble arbejdet med trivsel til andre strategiske indsatser 58
8.2  Organisatorisk tilrettelaeggelse, der fremmer trivsel 60
8.3 Potentialeiatinddrage eleverne aktivt i trivselsarbejdet 63
8.4  Trivselsarbejde skaber behov for alsidig kompetenceudvikling 64
8.5  Evaluering og kvalitetsarbejde 65
8.6 Organisatoriske tiltag med fokus pa at skabe gode overgange 68

Appendiks A - Litteraturliste 70

Appendiks B - design og metode 73

Danmarks Evalueringsinstitut



Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne

Resumé

| denne rapport praesenterer Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) viden om, hvordan eleverne trives
pa erhvervsuddannelserne, hvad der har betydning for deres trivsel, og hvordan uddannelserne
kan styrke elevernes trivsel og motivation for at gennemfare deres uddannelse.

Resultaterne i rapporten bygger pa registerdata, et litteraturstudie og interviews med ledere, un-
dervisere, trivselsmedarbejdere og elever pa seks udvalgte skoler.

Relevans og malgruppe

Der eride senere ar kommet gget fokus pa betydningen af unges trivsel i uddannelsessystemet og
pa, hvordan trivslen pavirker de unges udvikling, laering og motivation for at gennemfare deres ud-
dannelse. Det har bl.a. afspejlet sig i, at styrket elevtrivsel blev et centralt element i erhvervsuddan-
nelsesreformen fra 2015.

Pa trods af de politiske hensigter viser de arlige trivselsmalinger pa erhvervsuddannelserne, at det
er gaet tilbage med trivslen hos erhvervsuddannelseseleverne. Flertallet af de unge trives heldigvis
godt, men der er sket et mindre fald i trivslen fra 2018 til 2019 (Barne- og Undervisningsministeriet,
2019a, 2019b). Samtidig har erhvervsuddannelserne gennem mange ar keempet med hgje frafalds-
tal (Danmarks Statistik, 2020), og en af de arsager, der ser ud til at pavirke frafaldet, er trivsel. Der
mangler dog systematisk viden om sammenhaengen mellem trivsel og frafald, og det seetter denne
rapport derfor fokus pa. Vi kaster ogsa lys over, hvordan erhvervsuddannelserne kan indrette lae-
ringsmiljger, der fremmer elevernes trivsel og motivation for at gennemfere deres uddannelse.

Rapporten er farst og fremmest malrettet ledere pa erhvervsuddannelserne samt de medarbej-
dere, der har et saerligt ansvar eller en seerlig interesse for trivselsarbejdet. En sekundaer malgruppe
for rapporten er de faglige udvalg og interesseorganisationer og gvrige politiske akterer pa omra-
det.

Resultater

Sammenhang mellem trivsel og frafald

Undersggelsen viser, at der er en statistisk ssmmenhaeng mellem frafald og elevtrivsel. Det vil sige,
atjo hgjere en elev scorer pa den nationale elevtrivselsundersggelse (ETU), jo lavere sandsynlighed
har denne elev for at falde fra sin erhvervsuddannelse.
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Lederne i undersggelsen beskriver, i forleengelse af dette resultat, at et systematisk arbejde med
trivsel og fraveer kan aflaeses i skolernes frafaldstal, og at det er muligt at vende en negativ udvik-
ling med hgje frafaldstal. Dette kan fx ske gennem systematiske handleplaner, fleksible lasninger
for den enkelte elev og udviklingsprojekter.

Faglig og social trivsel haenger sammen

| tilretteleeggelsen af trivselsarbejdet er det vigtigt at veere opmeerksom pa, at der er en gensidig
pavirkning mellem elevernes faglige og sociale trivsel, samt at trivsel og laering haenger sammen:
Eleverne trives bedre, ndr de tror pa, at de kan rykke sig fagligt og kan mestre de faglige krav, som
bliver stillet fra skolens side, og eleverne laerer bedre, nar de trives. Det viser bade indeveerende un-
dersggelse og andre undersggelser.

Derudover er der ofte en gensidig pavirkning mellem elevernes faglige og sociale trivsel: Hvis en
elev ikke trives i det sociale feellesskab i klassen, kan det pavirke elevens mulighed for at indga i
gruppearbejde, stille spargsmal i klassen eller fa faglig stette fra de andre elever. Omvendt kan det
fare til bedre faglig trivsel og laering, nar eleverne trives godt socialt og oplever et steerkt klassefael-
lesskab (Lasgaard, 2010; Krane, 2010; Beck & Paulsen, 2011). Set i dette perspektiv kan der veere en
stor veerdi i, at man som skole bade har fokus pa elevers sociale og faglige trivsel og ser trivselsind-
satserne i en sammenhaeng.

Tre vigtige arenaer i trivselsarbejdet

Der er tre vigtige arenaer, som man som skole kan arbejde med, hvis man vil forbedre den faglige
og sociale trivsel for eleverne: undervisning og arbejdsformer, faellesskaber pa skolen og statte og
ressourcer. Disse arenaer treeder bade frem i det litteraturstudie, som ligger til grund for undersg-
gelsen, ogidataindsamlingen. Et systematisk arbejde inden for disse tre arenaer kan bade fremme
trivsel for alle elever og opfange tegn pa, om enkelte elever trives darligt.

Det er afgarende for skolernes trivselsarbejde, at skolens ledelse og de organisatoriske rammer
statter op om arbejdet med trivsel inden for de tre arenaer. Derudover er det vigtigt for erhvervsud-
dannelserne at have et seerligt fokus pa elevernes trivsel inden for alle arenaer i forbindelse med

alle de skift fra skole til praktik, som kan veere sérbare perioder for eleverne.

De tre arenaer fremgar af nedenstaende model.
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FIGUR1.1

Tre vigtige arenaer i trivselsarbejdet

Undervisning
og arbejdsformer

Feellesskaber Statte og
pa skolen ressourcer

Ledelsens rol\e
Kilde: Danmarks Evalueringsinstitut (EVA).

De tre arenaer kan ses som dele af skolens samlede skole- og laeringsmilje og er naert forbundne,
sdledes at de i praksis kan glide ind over hinanden.

Arena 1: undervisning og arbejdsformer

Undersggelsen viser, at maden, som undervisningen bliver tilrettelagt og gennemfart pa, er af stor
betydning for elevernes faglige trivsel, og derfor er den seerlig vigtig at seette spot pa i trivselsarbej-
det.

To af de vigtigste tematikker er god klasseledelse og leererens evner til at skabe et trygt laerings-
milje med tydelige rammer og lige muligheder for deltagelse, viser undersggelsen.

Derudover er lzerer-elev-relationen betydningsfuld, og her er seerligt to underresultater fra under-
sggelsen veerd at bemeerke:

Respekt og tillid i laerer-elev-relationen er central for faglig trivsel

En tillidsfuld og respektfuld relation mellem laerere og elever er helt central for, at eleverne trives i
undervisningen. Eleverne forteeller, at det er vigtigt for dem, at laerer-elev-relationen bygger pa gen-
sidig respekt - for mange handler det om, at de har negative erfaringer med at ga i skole med i ba-
gagen fra grundskolen. Generelt oplever eleverne pa de seks skoler, at laererne er gode til at op-
bygge et laeringsmiljg, hvor de faler sig trygge og madt med respekt.
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De elever, der trives darligst, er udfordrede pa lerer-elev-relationen

Undersggelsen viser, at de 5 % af eleverne, som trives darligst pa erhvervsuddannelserne pa lands-
plan, netop er udfordret pa laerer-elev-relationen. Sdledes angiver omkring halvdelen af de elever,
der trives darligst ifalge den nationale elevtrivselsmaling, at de sjeeldent eller aldrig oplever, at lee-
rerne respekterer dem samt giver faglig hjeelp, nar de har brug for det. Omkring 60 % af disse elever
oplever desuden, at leererne sjeeldent eller aldrig forklarer tingene, sa de forstar dem. Til sammen-
ligning er dette geeldende for mellem 7 % og 13 % af den resterende elevgruppe.

Arena 2: fallesskaber pa skolen

Skolens feelleskaber har ogsa stor betydning for elevernes trivsel. Det at fale sig som en del af sin
uddannelses sociale og faglige feellesskaber og at opleve, at man kan bidrage med noget bade fag-
ligt og socialt, har stor betydning for elevernes trivsel. Hvis man som elev oplever, at man haren
samhgrighed med de andre elever, kan man fa en oplevelse af tilharsforhold til skolen, hvilket er
meget vigtigt for oplevelsen af at trives.

De faglige feellesskaber skaber samhgrighed blandt forskellige elevtyper
Undersggelsen viser, at mangfoldige faellesskaber har stor betydning, men seerligt de faglige fael-
lesskaber kan skabe samhgrighed pa tveers af elevernes forskelligheder.

Skolerne har en lang reekke indsatser, der understatter mange typer af feellesskaber, bade sociale
og faglige. De forskellige indsatser er vigtige, fordi eleverne er meget forskellige, hvad angar alder
og interesser, og fx kan det veere en udfordring, at seerligt de zeldste aldersgrupper ikke ngdvendig-
vis vaerdsaetter sociale aktiviteter efter skoletid. Derfor er klassefeellesskaberne og faglige feelles-
skaber de feellesskaber, der bedst kan binde eleverne sammen pa tvaers af savel alder som interes-
ser. De faglige feelleskaber kan ogsa skabe nogle fora, hvor eleverne kan statte hinanden fagligt og
opbygge en faglig identitet og faglig stolthed sammen. Pa alle seks skoler i undersggelsen er det et
centralt element i trivselsarbejdet at understatte dannelsen af faglige feelleskaber. De faglige feel-
lesskaber skaber sammenhzengskraft blandt eleverne pa skolen og bliver ikke kun set som vigtige
for elevernes trivsel, men ogsa for en faglig dannelsesproces, hvor eleverne klaedes pa til at kunne
begad sig pa arbejdsmarkedet.

Arena 3: stgtte og ressourcer

En tredje arena med betydning for elevernes trivsel udgares af den statte og de ressourcer, skolen

stiller til radighed for eleverne. Denne hjeelp har betydning for, om eleverne fgler, at de har handle-
muligheder, hvis de oplever udfordringer i labet af uddannelsen, og er derfor vigtig for deres trivsel
og muligheder for at gennemfare deres uddannelse. Det er en vigtig pointe i undersggelsen, at alle
elever kan opleve behov for ekstra stgtte i en kortere eller leengere periode, og at stetten kan have
meget forskellig karakter.

Vigtigt, at skolens stattetilbud er brede, fleksible og let tilgaengelige

Skolernes tilbud om statte og ressourcer favner mange forskelligartede elevtyper og behov af bade
faglig og personlig karakter. Undersggelsen viser, at det er seerligt vigtigt, at skolerne har en fleksi-
bel og handholdt tilgang til de mest sarbare elever pa skolen, da hurtig og fleksibel handling er
seerligt afgarende for denne gruppe. Det er ogsa vigtigt, at tilbuddene om statte er brede nok il
0gsa at rette sig mod de elever, der kun har brug for stette i kortere periode. Fx til at finde en leere-
plads eller lzse nogle akutte udfordringer.

Ressourcepersoner med saerligt ansvar for elevernes trivsel, sdsom vejledere, trivselskonsulenter

og kontaktlaerere, spiller en vigtig rolle for, om skolens stettetilbud opleves som tilgeengelige for
eleverne. Seerligt kontaktlaereren opleves af eleverne som en person, der er let at henvende sig til,
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og derfor er kontaktleereren ofte indgangen til skolens stattetilbud. Nogle af skolerne i interviewun-
dersggelsen har desuden gode erfaringer med, at praktikpladsvejledere og trivselskonsulenter har
kontor et centralt sted pa skolen for at @ge deres tilgeengelighed og synlighed. Det tilgodeser beho-
vet hos de elever, som helst vil sgge statte uden at involvere deres leerer. B&de i denne og andre
undersggelser fremgar det, at eleverne kan opleve det som stigmatiserende at bruge skolens stat-
tetilbud. Derfor er det vigtigt, atindgangene er forskellige og let tilgeengelige.

Overgange kraever en sarlig opmaerksomhed i trivselsarbejdet

De mange overgange for eleverne i labet af uddannelsen (fx fra grundforlgb til hovedforlgb eller fra
skole til praktik) kan udggre kritiske perioder, hvor eleverne kan opleve, at de mangler statte. Der-
for er det vigtigt at veere ekstra opmaerksom pa overgangene i trivselsarbejdet inden for alle tre are-
naer. Dvs. bdde nar det angar undervisningen, faellesskaberne pa skolen samt den stgtte og de res-
sourcer, skolen tilbyder

Undersggelsen viser, at der seerligt er tre omrader, hvor man med fordel kan seette ind for at statte
op om elevernes overgange. Disse tre omrader beskrives i boksen nedenfor.

Tre vigtige fokusomrader i arbejdet med overgange

1. Fokus pa tvaergaende sammenhang i uddannelsen:

Nar eleverne skifter fra ét forlgb til et andet, bliver de ofte overvaldet af faglige krav og for-
ventninger, og nogle elever kan have svaert ved at overfere det, de har laert, fra et forlgb til et
andet. Derfor er det vigtigt at arbejde malrettet med at forberede eleverne pa faglige krav,
indhold og struktur pa hele uddannelsens forlgb. Nogle skoler har gode erfaringer med at
eksplicitere i undervisningen pa grundforlgbet, hvad eleverne kan forvente senere i forlgbet
og invitere hovedforlgbslarere og studievejledere pa besgg i undervisningen pa grundforle-
bet.

2. Fokus pa sammenhang mellem praktik og skoleforlgb:

Overgangen fra skole til praktik eller lzererplads er szerlig vigtig at understotte, og det kan
bade gares i undervisningen og gennem andre typer indsatser:

- Ift. undervisningen er det vigtigt at integrere et labende fokus pa for, under og efter prak-
tik. Eleverne i undersggelsen saetter saerlig stor pris pa at treene, hvordan de skriver cv
samt afklarende aktiviteter.

Ift. statte og ressourcer kan det sarligt stotte eleverne, hvis de tilknyttes en praktikan-
svarlig pa skolen, som bade kan hjalpe med at finde en praktikplads og kan hjalpe under-
vejs, hvis der er udfordringer. Det er en fordel, hvis ansvaret samles hos én person, sa ele-
verne ved, hvem de kan ga til.

Ift. de organisatoriske rammer er det vigtigt at facilitere en dialog mellem elever og virk-
somheder. Nogle skoler i undersagelsen har gode erfaringer med at arrangere faglige de-
batarrangementer, foredrag, og faglige dage, hvor virksomheder besgger skolen og far
kendskab til, hvad eleverne leerer.

3. Fokus paintroducerende aktiviteter pa grundforleb 1 og 2:

Bade pa grundforleb 1 og 2 er det vigtigt med aktiviteter, der ryster eleverne sammen i de
nye klasser. Pa grundforlgb 2 finder nogle skoler det svaert at na, men undersggelsen viser,
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at det er vigtigt for elevernes trivsel, fordi klasserne er en blanding af nye elever og elever,
der kender hinanden fra grundforlgb 1. Denne elevsammensatning kan udfordre dynamik-

ken i klassen, hvis der ikke sattes fokus pa at opbygge staerke fzllesskaber. De introduce-
rende aktiviteter kan bade vaere faglige og sociale.

Ledelse og organisering af trivselsarbejdet
Ledelsen og de organisatoriske rammer har stor indflydelse pa, hvordan arbejdet med elevtrivsel
gribes an pad den enkelte skole.

Undersggelsen viser i den forbindelse, at der er tre forhold, som det er seerligt vigtigt at have fokus
pa:

Tydelige strukturer og klare roller skal understottes af fleksible handlemuligheder
Organisatoriske rammer, som skaber struktur og understatter en tydelig rollefordeling i arbejdet
med trivsel, er afggrende for, at skolerne kan spotte elever, der ikke trives. Det er en feelles erfaring,
skolerne har gjort, og de har pa forskellig vis udarbejdet handbager, procedurer og rutiner, som un-
derstotter dette arbejde. Det er dog ogsa vigtigt, at procedurerne efterlader et handlerum og en
fleksibilitet, hvor ressourcepersoner kan treeffe hurtige beslutninger og igangseette tiltag, hvis de
ser et behov for det.

En vigtig struktur, som skolerne arbejder med, er faste klassemeder, hvor klasseteam og ressource-
personer deltager. Leererne fremhaever disse fora som seerligt vigtige, fordi de bade giver rum til at
drafte den enkelte elev og hele klassen. Samtidig giver det mulighed for at koordinere indsatser
mellem laerere og ressourcepersoner. Det er et vigtigt opmeerksomhedspunkt, at ressourceperso-
ner og trivselsindsatser ikke afkobles det trivselsarbejde, der foregdr i undervisningen og pa skolen
generelt.

Veardifuldt at inddrage eleverne aktivt i trivselsarbejdet

Undersggelsen viser, at der er et stort potentiale i, at man som skole prioriterer elevinddragelse i
trivselsarbejdet hgjt. Veerdien ligger i, at eleverne fgler siginddraget og hert, samtidig med at de
kan bidrage med vigtige perspektiver. En succesfuld inddragelse kreever dog, at skolerne under-
statter eleverne i at leere, hvordan de kan indga i demokratiske processer.

Rammebetingelserne for at inddrage eleverne er ikke gode, fordi eleverne kun er pa skolerne i
korte forlgb. Alligevel viser undersggelsen, at nogle af skolerne lykkes godt med at inddrage ele-
verne i forskellige sammenhange, og der synes seerligt at veere et potentiale i at inddrage eleverne
gennem bade midlertidige udvalg og elevrad. Det ser seerligt ud til at fremme skolernes inddra-
gelse af eleverne, nar der er stor mangfoldighed i de fora, hvor elevinddragelsen foregar. Det kan
opnas ved, at eleverne har mulighed for at veere med i skolemiljgrad, paedagogiske udvalg, lokale-
udvalg, trivselsudvalg osv. ud over elevradene. Der er ogsa eksempler pa skoler, derinddrager ele-
ver i tilrettelaeggelse af temadage/temauger, trivselsaktiviteter og indretning af skolen.

Vigtigt, at undervisningen i grundfag og erhvervsfag er koordineret og meningsfuld
Eleverne i undersagelsen veerdseetter i hgj grad den undervisningsform, de mader pa erhvervsud-
dannelserne, og de er seerligt positive over for den praksisrettede undervisning, nar sammenhaen-
gen mellem teori og praksis fremstar meningsfuld og koordineret. Imidlertid peger undersggelsen
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0gsa pa, at der kan veere et potentiale i at skrue endnu mere op for den meningsfulde og velkoordi-
nerede undervisning, sa den bliver mere helhedsorienteret. Som ledelse kan man statte op om
dette ved at styrke rammerne for grundfagslaereres og erhvervsfaglaereres samarbejdsmuligheder.
Seerligt grundfagslaererne giver udtryk for, at det kan veere sveert at sikre sammenhaeng og koordi-
nering med de andre fag, hvis de ikke harindgdende indsigt i, hvad eleverne arbejder med.

To opmarksomhedspunkter, som ledelsen kan have fokus pa
Undersagelsen viser, at der er nogle opmaerksomhedspunkter, som man som ledelse kan have
seerligt fokus pa i trivselsarbejdet. Det drejer sig saerligt om to forhold:

Kompleksitet i leererrollen kan skabe dilemmaer og uenighed

Undersggelsen viser, at lzereren spiller en central rolle for elevernes sociale og faglige trivsel, men
ogsa at laererrollen er kompleks. Saledes skal lzereren bl.a. facilitere en tryg og respektfuld leerings-
kultur, koordinere og differentiere undervisningen og knytte tillidsfulde relationer til eleverne. Sam-
tidig kan laerere have en raekke forskellige funktioner sdsom kontaktleerer, mentor, SPS-koordina-
tor mv. Pga. kompleksiteten i den opgave, der skal lases, kan der opsta bade dilemmaer, uenighe-
der og ressourcepres ifm. laererrollen, som det kan vaere vigtigt at italeseette i leererkollegiet.

Malrettet trivselsarbejde kraever alsidig kompetenceudvikling af leerere

Det malrettede arbejde med trivsel stiller bade krav til laerernes paedagogiske og didaktiske kom-
petencer, idet god klasseledelse er helt central for trivselsarbejdet. | nogle tilfeelde kan laererne
desuden opleve behov for viden om, hvordan man underviser elever med seerlige behov sésom
angst eller autisme.

Undersggelsen viser, at leererne finder det vanskeligt at finde tid til den kompetenceudvikling, de
har behov for, selvom ledelsen afseetter ressourcer til kurser. Derfor har skoleledere et vigtigt an-
svar for at seette fokus pa, at kompetenceudviklingen foregdr labende, samt at den er alsidig.

Nogle af skolerne i undersggelsen har gode erfaringer med at skabe kompetenceudvikling gennem
udviklingsprojekter i samarbejde med eksterne samarbejdspartnere. Andre skoler prioriterer kolle-
gial supervision, sa enten laerere eller trivselskonsulenter far en opleerende rolle over for kollegaer.
Begge disse lgsninger har den fordel, at de er praksisnaere, og derfor kan de supplere og vedlige-
holde de kompetencer, lzererne har opnaet gennem deres erhvervspaedagogiske uddannelse.

Om datagrundlaget

Resultaterne i rapporten bygger pa data fra den arlige elevtrivselsmaling (ETU) sammenholdt med
baggrundsdata om eleverne, et litteraturstudie om elevtrivsel og endelig interviews med ledere,
undervisere, trivselsmedarbejdere og elever pa seks udvalgte caseskoler. Caseskolerne er udvalgt
pa baggrund af score pa ETU’en fra 2015-2018 ud fra kriterier om, at de har oplevet positiv udvik-
ling i elevernes trivsel over en arreekke. Derudover er der taget hensyn til spredning pa hovedomra-
der og geografi samt indhold i de trivselsindsatser, skolerne arbejder med.
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Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne

Indledning

Unges trivsel i uddannelsessystemet og sammenhangen mellem trivsel og leering er et emne, som
der er kommet stigende politisk fokus pa de senere ar. Dette fokus kommer bl.a. til udtryk ved, at
styrket elevtrivsel indgar som et centralt mal i bade den seneste erhvervsuddannelsesreform, gym-
nasiereform og folkeskolereform. P4 alle tre uddannelser gennemfares deri den forbindelse en ar-
lig national elevtrivselsmaling.

Baggrunden for det agede fokus pa elevers trivsel haenger til dels sammen med en lidt bredere ten-
dens vedrgrende unges trivsel. For selvom stgrstedelen af unge i Danmark trives og har det godt,
ser vi samtidig en stigning i den andel af unge, der oplever mistrivsel, praestationsangst, stress, en-
somhed og sarbarhed (Sundhedsstyrelsen, 2018; Statens Institut for Folkesundhed, 2014; EVA,
2019d; SFI,2016). Ses der fx pa trivslen hos unge generelt, sa oplever 24 % af de 16-24-arige kvinder
og ca. 13 % af de 16-24-arige meend psykisk mistrivsel, mens 40 % af de unge kvinder og 23 % af de
unge maend oplever et hgijt stressniveau (Sundhedsstyrelsen, 2018).

Billedet af, at flertallet af de unge trives, mens nogle slas med forskellige udfordringer, afspejler sig
ogsa i de trivselsundersggelser, der gennemfares pd ungdomsuddannelserne. Samtidig viser de
arlige trivselsmalinger, der gennemferes pa erhvervsuddannelserne (herefter benaevnt EUD), ikke
nogen forbedring i elevernes generelle trivsel, pa trods af at styrket elevtrivsel er et centralt mal
med erhvervsuddannelsesreformen. Der er endda sket et mindre fald i trivslen fra 2018 til 2019
(Barne- og Undervisningsministeriet, 2019a, 2019b). Denne mangel pa positiv udvikling i elevernes
trivsel viser, at styrket elevtrivsel fortsat er et vigtigt indsatsomrade at arbejde med pd EUD.

Elevtrivsel og aget gennemfarsel pa
erhvervsuddannelserne

Rammebetingelserne for at arbejde med elevtrivsel pa EUD indebeerer bade et potentiale og nogle
seerlige udfordringer, nar der sammenlignes med grundskolen og de gymnasiale ungdomsuddan-
nelser. Et vaesentligt kendetegn ved EUD er, at de er bygget op som vekseluddannelser, og denne
opbygning medfarer flere overgange undervejs i uddannelserne, nogle korte og komprimerede
skoleforlgb samt et szerligt potentiale for at arbejde med praksisfaglighed og variation i undervis-
ningen.
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Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Indledning

Derudover er elevgruppen pa EUD kendetegnet ved at vaere heterogen: der er ofte et stort spaend i
elevernes alder, pa store skoler kan eleverne have mange forskellige uddannelsesgnsker, og der
kan ogsa veere en hgj andel af elever med forskellige udfordringer.

Disse rammebetingelser pd EUD gar det relevant at undersgge, hvad der er saerligt for arbejdet
med trivsel pa EUD, samt hvad der kan styrke eller udfordre elevernes trivsel.

| forlaengelse af behovet for viden om, hvordan der kan arbejdes med aget elevtrivsel pd EUD, sa er
der ogsa behov for at rette blikket mod sammenhangen mellem trivsel og frafald: Erhvervsuddan-
nelserne har gennem mange &r keempet med nogle forholdsvis hgje frafaldstal (Danmarks Stati-
stik, 2020), og drsagerne til det hgje frafald kan kobles til en lang raekke faktorer. En af de faktorer,
der ser ud til at have betydning for frafald, er elevernes trivsel, og en naermere analyse af sammen-
haenge mellem trivsel og frafald, og hvordan man kan arbejde mere systematisk med begge dele,
er derfor ogsa relevant.

Trivsel i en skolesammengang

Trivsel er et bredt begreb, som indeholder mange forskellige aspekter, hvoraf nogle er mere rele-
vante at se pd end andre i en skolesammenhzeng. Derfor er det ngdvendigt at definere, hvad vi me-
ner med begrebet trivsel i denne undersagelse. Ser vi pa trivsel i bred forstand, sa handler trivsel,
ifalge litteraturen, bade om, hvordan man som individ oplever sit eget velbefindende, og hvordan
man handler i forhold til hverdagens udfordringer (Sundhedsstyrelsen, 2018).

| en skolesammenhaeng er denne definition af trivsel imidlertid for bred, s i denne undersagelse
operationaliserer vi Sundhedsstyrelsens definition, saledes at trivsel handler om, hvorvidt eleverne
oplever at befinde sig godt og have gdpadmod i forhold til skolen; bade forhold hos den enkelte elev
og forhold i skolens leeringsmilje har betydning for, om eleven trives (Undervisningsministeriet,
2014; Krane, 2017; Knoop et al., 2017; Skaalvik & Skaalvik, 2007).

Trivsel haenger saledes pa den ene side sammen med, om eleverne har selvveerd og tiltro til deres
egne evner, dvs. om de accepterer sig selv og faler sig fagligt kvalificerede og kompetente i en sko-
lesammenhaeng. Pa den anden side haenger oplevelsen af trivsel taet sammen med det leerings-
milje, der er i den enkelte klasse og pa skolen. Der er pa den made en teet forbindelse mellem ele-
vernes oplevelse af trivsel og udformningen af skolens laeringsmilja.

Ovenstdende forstaelse af trivsel i en skolesammenhezeng er i trad med den made, trivsel defineres
pa i Danmarks Evalueringsinstituts (EVA) undersagelse om elevtrivsel i gymnasiet fra 2019 - under-
sggelsen byggede pa savel et litteraturstudie om trivsel pa ungdomsuddannelserne samt empiri-
ske data fra seks gymnasiale uddannelser. Samme undersggelse viser, at der er en taet sammen-
haeng mellem leering og trivsel, og denne sammenhaeng aktualiserer behovet for at arbejde syste-
matisk med elevtrivsel i en uddannelsessammenhzaeng.

1 EUD er den ungdomsuddannelse, hvor flest elever modtager specialpaedagogisk statte (12 procent mod 4 procent pa stx i 2017), se
Evaluering af specialpaedagogisk stotte pd ungdomsuddannelserne - en registerundersogelse (Danmarks Evalueringsinstitut, 2019a).
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Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Indledning

Maling af trivsel via den nationale elevtrivselsmaling (ETU’en)

Elevtrivselsundersaggelsen pa EUD (ETU’en) er en national spargeskemaundersggelse blandt ele-
verne pd landets erhvervsuddannelser. Undersggelsen gennemfares pa samtlige erhvervsuddan-
nelser arligt og blev farste gang gennemfart i efterdret 2015.

Resultaterne fra ETU’en offentliggares hvert &r i Barne- og Undervisningsministeriets datavarehus?
pa aggregeret niveau, dvs. opgjort pa hhv. institutions- og uddannelsesniveau. Her offentliggares
alene scoren pa de forskellige indeks for trivsel, dvs. den gennemsnitlige score pa tveers af flere
spgrgsmal. Skolerne modtager endvidere hvert ar en samlet rapport med fordelinger pa de enkelte
spargsmal i ETU’en. Det er dog ikke muligt for skolerne at fd adgang til data pa mikroniveau, dvs.
individuelle besvarelser eller opgarelser pa spargsmal, hvor der er under tre elever, der har angivet
et bestemt svar. Derfor er det heller ikke muligt for skolerne at f& adgang til data pa holdniveau,
hvilket skyldes et GDPR-hensyn, som tradte i kraft i 2018.

Indsamlingen af spargeskemabesvarelser varetages af skolerne og foregar fysisk pa skolerne, dvs.
kun elever, der er pa skolen, kan besvare spgrgeskemaet. Fra 2019 og frem gennemfgres indsam-
lingen af besvarelser pd ETU’en med et vaerktaj, der er stillet til radighed af Barne- og Under-
visningsministeriet. Tidligere ar gennemfarte skolerne selv undersagelsen med det vaerktgj og de
services, der passede deres behov bedst. Med overgangen til Barne- og Undervisningsministeriets
indsamlingsvaerktaj blev indsamlingen standardiseret, hvilket betad, at skolerne ikke kunne til-
passe informationsmateriale og ikke laengere havde mulighed for selv at stille supplerende spargs-
mal via veerktejet, fx med mulighed for &bne svar.

EVA er bekendt med, at der forud for indeveerende undersggelse har veeret rejst forskellige kritik-
punkter af ETU’ens anvendelighed fra erhvervsskolernes side. Bl.a. blev der rejst kritik, da indsam-
lingstidspunktet for ETU’en medfarer, at der er uddannelser, der ikke bliver repraesenteret i ETU’en,
narindsamlingstidspunktet ligger i november-december. Tidligere kunne dataindsamlingen forega
over hele aret, og én gang om aret blev alle data samlet i en afrapportering. Fordelen ved denne
model var, at alle uddannelser blev repraesenteret. Endvidere tillod modellen, at data kunne bru-
ges umiddelbartift. de hold, som netop havde gennemfart en maling. Der kunne saledes veere en
konkret dialog med elever og laerere, og der kunne handles pa data pa et operationelt niveau.

I resultaterne fra 2019 er der sdledes et vaesentligt fald i antal af besvarelser, sammenlignet med
tidligere ar (Berne og Undervisningsministeriet, 2020b). Resultaterne i ETU’en skal dermed laeses
med dette for gje.

Det er endvidere blevet problematiseret, at det ikke laengere er muligt at fa uddybende malinger,
dvs. at bestille bestemte krydstabeller eller fokuserede frekvenstabeller pa eksempelvis en bestemt
malgruppe (fx pa holdniveau) samt at tilfgje supplerende eller uddybende spgrgsmal i spergeram-
men. Ogsa dette forhold er med til gare, at resultaterne fra ETU’en primeert kan bruges pa et strate-
gisk niveau pd skolerne til at folge en overordnet trivselstendens pa skoleniveau snarere end til ud-
vikling af den paedagogiske praksis.

Dette udfordres endvidere af, at variationen pa den overordnede trivselsscore i ETU’en er lille pa
bade institutionsniveau og uddannelsesniveau, hvor de fleste institutioner og uddannelser place-

2 www.uddannelsesstatistik.dk.
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Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Indledning

rer sig et sted mellem 3,6 og 4,2 pa en skala fra 1-5. Herved ma skolerne selv sta for at lave supple-
rende malinger pa holdniveau og om andre emner som eksempelvis vejledning, IT, organisering pa
skolen mv., hvis de vil have viden om elevernes trivsel, der kan brydes ned pa holdniveau og bruges
direkte ind i den paedagogiske udvikling pa skolen.

Disse udfordringer med at anvende data fra ETU’en i den enkelte skoles trivselsarbejde anses som
vaesentlige for sektoren, men adresseres ikke yderligere i rapporten, da det ikke har vaeret et fokus-
punkt for undersggelsen.

Formal og undersagelsesspargsmal

Undersggelsen saetter fokus pa, hvordan erhvervsuddannelser kan arbejde med at opbygge lae-
ringsmiljger, der statter op om elevernes trivsel og gennemfarsel. Undersagelsen belyser saledes,
hvad der har betydning for elevers trivsel pa EUD med det formal at kvalificere det arbejde med
gget elevtrivsel og gget gennemfarsel, som ledere, undervisere og andre fagprofessionelle udfarer
pa erhvervsskolerne.

Undersggelsen er bygget op om falgende undersggelsesspargsmal:

1. Hvilke manstre kan identificeres ift. elevers trivsel pa erhvervsuddannelserne?

« Hvad karakteriserer de elever, der trives darligst pa EUD ifglge den nationale elevtrivselsun-
dersggelse (ETU’en)?

+ P& hvilke indikatorer og enkeltspargsmal scorer de elever, der trives darligst pa EUD, hhv.
haijt og lavt?

+ Hvilke sammenhaenge er der mellem elevtrivsel og frafald?

2. Hvordan arbejder skoler, der over tid har oplevet en positiv udvikling i elevernes trivsel, med at
understgtte elevernes trivsel?

« Hvordan arbejder ledelse, lzerere samt andre fagprofessionelle med ansvar for trivsel og fast-
holdelse pa skolerne med at fa @je pa centrale trivselsudfordringer og behov blandt ele-
verne? Herunder:

Hvilke indikatorer og data indgar i trivselsarbejdet, og hvilken rolle spiller ETU i dette?
Hvilke succeskriterier for trivsel, fraveer og frafald, arbejder skolerne med?

« Hvad ger skolerne for atimgdekomme trivselsudfordringer og skabe gode sociale og fysiske
rammer for elevernes trivsel pa grundforlgbene samt i overgangen mellem grundforlgbene
og til hovedforlgbet? Herunder:

Hvordan har skolerne organiseret arbejdet omkring fremme af elevernes trivsel, herunder
fastholdelse af eleverne?

Hvilke eksempler er der pa tiltag ift. at fremme elevers trivsel pa grundforlgbene og i over-
gangen til hovedforlgbet, der kan veere til inspiration for andre skoler?
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Indledning

Undersagelsesdesign og metoder

Der er valgt et metodedesign, som kombinerer kvalitative og kvantitative elementer, idet undersg-
gelsen bdde skal give et dybdegdende og tvaergdende indblik i, hvad der har betydning for elevers
trivsel og gennemfarsel, samt hvad der henholdsvis udfordrer og understatter erhvervsuddannel-

sernes arbejde med styrket trivsel og aget gennemfarsel.

I undersggelsen har vi endvidere udvalgt caseskoler ud fra kriterier om, at de har oplevet positiv
udvikling i elevernes trivsel over en drraekke (malt gennem ETU’en), at de arbejder med en raekke
forskellige trivselsinitiativer, samt at de repraesenterer forskellige uddannelsestyper. Disse udveel-
gelseskriterier skyldes, at undersggelsens mal bl.a. er at kunne inspirere andre skoler til, hvordan
man kan arbejde med elevtrivsel pa EUD.

Undersggelsen bygger pa folgende datakilder:

+ Enregisterundersggelse
+ Indledende screeninginterviews

« Casebespgg pa fire caseskoler udvalgt pa baggrund af screeninginterviews

Supplerende telefoninterviews med to caseskoler udvalgt pa baggrund af screeninginterviews.

Undersggelsens design illustreres i figuren herunder og uddybes i det falgende:

FIGUR 2.1
Undersogelsesdesign
Dataindsamling Analyse og formidling

Registerundersogelse, Kvalitative interview paseks Samlet analyse munder udi to
nationale trivselsmalinger og erhvervsuddannelser produkter:
frafaldsregistreringer:

Fire casebesgg og to supplerende - Afrapportering
telefoninterviews med ledere,
trivselsmedarbejdere, leerere og
elever. | alt 26 interviews.

- Afdaekning af tendenser mht.

trivsel og frafald - Inspirationsmateriale

- Sammenhang mellem trivsel Fokusi interview:
og frafald - Skolernes arbejde med at
identificere udfordringer og
behov ift. elevtrivsel

- Skolernes organisering af
trivselsarbejdet

- Gode eksempler

- Eleversoplevelse af, hvad der
fremmer og udfordrer trivsel og
gennemfarsel

- Afdaekning af menstre og
karakteristika mht. mistrivsel

Kilde: Danmarks Evalueringsinstitut (EVA).

Registerundersogelse

For at besvare undersggelsesspargsmal 1 om manstre i trivsel, elevkarakteristika og frafald pa EUD
har vi anvendt data fra elevtrivselsundersggelsen fra STIL samt baggrundsdata om eleverne via ud-
traek fra Danmarks Statistik.
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Indledning

Besvarelser fra ETU’en bestar af samtlige individuelle besvarelser fra perioden 2015-2019. Data in-
deholder bade besvarelser af de enkelte items i spargeskemaet samt udregnede indeks for hhv.
samlet trivsel og de seks indikatorer for trivsel, laeringsmiljg, fysiske rammer, praktik, egen indsats,
egne evner og velbefindende. Indsamlingen af spargeskemabesvarelser varetages af Barne- og Un-
dervisningsministeriet. | 2015-2018 er indsamlingen sket i perioden 1. oktober til 30. november. |
2019 erindsamlingen sket i perioden 1. november til 21. december, hvilket bl.a. har medfert, at an-
tallet af besvarelser er en smule lavere i 2019, sammenlignet med de andre ar.

For naermere beskrivelse af dataindsamlingsprocedurer, datakvalitet og udregning af indikatorer
ifm. ETU’en se BUVM’s metoderedeggrelser heraf (Barne- og Undervisningsministeriet, 2020c,
2020d).

Supplerende oplysninger om bl.a. kan, alder, etnisk herkomst, karakterer fra folkeskolen, frafald og
foreeldres uddannelse for de elever, der har besvaret elevtrivselsundersggelsen, er tilkoblet via ud-
treek fra Danmarks Statistiks befolkningsregister (BEF), elevregister (KOTRE) fra 2015-2019, grund-
skolekarakterer (UDFK) og hgjeste fuldferte uddannelse (UDDF).

Se appendiks B ("Design og metode”) for uddybning af metode.

Screeninginterviews

Pa baggrund af bl.a. samlet gennemsnitlig score pd ETU’en samt udvikling heraf i perioden fra
2015-2018, geografisk placering samt input fra den tilknyttede ekspertgruppe blev i alt 12 skoler,
der udbyder erhvervsuddannelser, udvalgt til screeninginterviews. Screeninginterviewene havde til
formal at identificere velegnede cases, herunder tilgange til indsatser, strategier, organiseringer
mv. i forbindelse med trivselsarbejdet pa skolerne.

Screeninginterviewene blev gennemfart over telefon/Skype og varede mellem 30 og 60 min.

Casebesgg og supplerende telefoninterviews

Der er i forbindelse med undersggelsen gennemfart casebesgg pa i alt fire skoler. Derudover blev
der udfart supplerende telefoninterview med to caseskoler, som det ikke var muligt at udfgre case-
besgg pa i perioden. De fire skoler, der er udfert casebesag pa, samt de to skoler, der er udfert sup-
plerende telefoninterview med, vil i den resterende rapport blive omtalt som caseskoler. Der indgar
sdledes seks caseskoler i undersggelsen.

Caseskolerne er udvalgt pa baggrund af score pa ETU’en fra 2015-2018, pointer fra screeninginter-
viewene samt hensyn til spredning pa hovedomrader og geografi.

De fire skoler, der blev gennemfart casebesag p3, er:

« EUC Lillebeelt
« Mercantec
+ Hansenberg

+ Randers Social- og Sundhedsskole.

Pa casebesggene blev der gennemfart semistrukturerede interviews med ledere, trivselsmedarbej-
dere, lzerere og elever. Der blev pa hver skole foretaget fglgende interviews:
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+ 1 gruppeinterview med ledelse og trivselsmedarbejdere
+ 1gruppeinterview med undervisere

« 4 enkeltinterviews med elever.

De to supplerende telefoninterviews blev gennemfart med ledelse og trivselsmedarbejdere speci-
fikt fokuseret pa udvalgte trivselsindsatser. De to skoler, der deltog i supplerende telefoninterviews,
er:

. EUC Nord

+ Kold College.

For uddybende beskrivelser af interviews og casebesag se appendiks B ("Design og metode”).

Covid-19-pandemiens betydning for dataindsamling og resultater

Covid-19-pandemien har i skoledret 2020/21 skabt veesentlige udfordringer for skolernes arbejde
med trivsel samt for indsamlingen af data i denne undersggelse. Skolerne har vaeret underlagt en
reekke restriktioner, som bl.a. har betydet, at trivselsaktiviteter pa tveers af klasser ikke kunne afhol-
des, ligesom en raekke indsatser, der normalt gennemfgres for at skabe klassesammenhold, ikke
kunne gennemferes pd samme made som tidligere ar. | afrapporteringen har vi valgt at beskrive,
hvilke indsatser skolerne normalt plejer at gennemfare, nar der ikke er restriktioner. Dette valg
bunderi, at formalet med undersggelsen er at give inspiration til, hvordan der kan arbejdes med
trivsel i en normal skolehverdag, nar der ikke er en pandemi.

Hvad angdr covid-19-pandemiens betydning for dataindsamlingen, har pandemien betydet, at
skolerne har haft travlt med at indrette sig under hele tiden aendrede restriktioner, hvilket har ud-
fordret planlaegningen af casebesggene. | sidste ende valgte enkelte skoler at springe fra undersg-
gelsen, da det ikke kunne lade sig gare under gaeldende restriktioner. Dette er bl.a. grunden til, at vi
gennemfarte to supplerende telefoninterviews med Kold College og EUC Nord.

Derudover har de interviewede grundforlgbselever ikke kunnet udtale sig om veerdien af indsatser,
som skal styrke fzellesskaber pa tveers af klasser, da de ikke har oplevet dem. Dette har bl.a. bety-
det, at vi undervejs valgte at inkludere hovedforlgbselever i undersggelsen for at fa perspektiver fra
elever, der havde oplevet at ga pa skolen for pandemien ogsa. Elevperspektiver pa en lang raekke
indsatser, som blev gennemfgart for pandemien, er dog begraensede, da ikke alle skoler kunne stille
med hovedforlgbselever pa tidspunktet, hvor casebesgget fandt sted. Pa den made har det ikke
veeret muligt at afdaekke elevperspektiver pa alle trivselsindsatser, som er naevnt i interviews med
ledelse, trivselsmedarbejdere og undervisere.

Ekspertgruppe

Der har veeret tilknyttet en ekspertgruppe til undersggelsen, som har bistdet med sparring og kvali-
ficering af undersggelsen gennem hele projektforlgbet. Ekspertgruppen har saledes kvalificeret un-
dersggelsesspargsmal og interviewguides. Desuden har den givet feedback pa analyserne samt
formidlingen af disse i undersagelsens endelige afrapportering. Ekspertgruppen bestod af falgende
medlemmer:
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+ Ungdomsforsker og lektor, Arnt Louw (Aalborg Universitet)

« Ungdomsforsker og forskningsleder, Jens Christian Nielsen (Aarhus Universitet)
+ Udviklingschef, Mogens Schliter (Social- og Sundhedsskolen, Esbjerg)

+ Uddannelseschef, Per Buron (Technical Education Copenhagen, TEC)

+ Selvstaendig konsulent og partner, Torben Starner (Erhvervspeedagogisk Udviklingscenter).
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Juniorkonsulent, Mikkeline Munk Nielsen.

Rapportens opbygning
Ud over resumé og denne indledning bestar rapporten af seks kapitler.

| kapitel 3 indledes rapporten med at give et kvantitativt blik pa, hvad der kendetegner elever, som
trives darligt pa EUD, samt hvilke sammenhaenge der er mellem trivsel og frafald.

Kapitel 4 giver introduktion til begrebet om trivselsarenaer, der er strukturerende for den kvalita-
tive analyse og derved rapportens resterende kapitler.

Kapitel 5 udfolder, hvordan feellesskaber pa skolen har betydning for elevernes trivsel, og hvilke
feellesskaber eleverne indgar i.

Kapitel 6 beskriver, hvordan undervisning og arbejdsformer har indflydelse pa elevernes trivsel, og
hvilken undervisning og hvilke arbejdsformer der skaber god trivsel og motivation for eleverne.

Kapitel 7 dykker ned i, hvilke former for statte og ressourcer der gger elevernes trivsel og oplevelse
af handlemuligheder i forhold til trivsel og mistrivsel.

Kapitel 8 beskriver, hvilke organisatoriske rammer det er vigtigt at saette fokus pa i arbejdet med
trivsel.

| kapitel 5-8, som afdaekker de tre arenaer for trivselsarbejdet samt ledelsens organisatoriske ar-

bejde, er overgange desuden medtaget som et tveergdende opmaerksomhedspunkt. (Overgange
henviser til, nar eleverne overgar fra fx grundforlgb 1 til grundforlab 2, fra skole til leereplads osv.).
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Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne

Et kvantitativt blik pa trivsel

Dette kapitel giver et overordnet og kvantitativt blik pa, hvordan elevtrivsel og frafald p& EUD har
udviklet sigi perioden 2015-2019. Derudover dykker kapitlet ned i mere specifikke spargsmal om,
hvad der karakteriserer de elever, der trives darligst pd EUD ifalge ETU’en, samt hvilke indikatorer
og enkeltspargsmal elever, der trives darligst pa EUD, vurderer hhv. hgjt og lavt. Endelig ser kapitlet
pa sammenhzange mellem elevtrivsel og frafald.

Kapitlet viser overordnet, at der kan konstateres en statistisk sammenhang mellem frafald og
elevtrivsel malt via ETU’en, saledes at jo hajere en elev scorer pd ETU’en, jo lavere sandsynlighed
har denne elev for at falde fra.

Kapitlet viser endvidere, at de 5 % af eleverne, der scorer lavest pd ETU’en og derved trives darligst
pa EUD, ikke kan karakteriseres entydigt, ndr man sammenligner deres sociogkonomiske bag-
grundskarakteristika med de gvrige elevers. Samtidig viser analysen, at de 5 % af eleverne, der tri-
ves darligst, angiver at veere vaesentligt mere udfordrede pa social trivsel og undervisningsmotiva-
tion samt sjeeldnere at opleve respekt i laerer-elev-relationen, sammenlignet med den resterende
elevgruppe, der har besvaret ETU’en.

Introduktion til den nationale elevtrivselsundersggelse

Dette kapitel bygger pa besvarelser fra den nationale elevtrivselsundersggelse (ETU’en) fra 2015-
2019.

ETU’en baserer sig pa en spgrgeskemaundersggelse, der bestar af en raekke spargsmal, som er ind-
delt i seks forskellige temaer: laeringsmiljg, praktik, velbefindende, egen indsats, fysiske rammer og
egne evner. De seks temaer udger de sdkaldte trivselsindikatorer. Figur 3.1 viser, hvilke temaer der
afdeekkes inden for hver trivselsindikator.
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FIGUR 3.1

De 6 trivselsindikatorer i ETU'en
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Kilde: Figur lavet af EVA pa baggrund af BUVM's notat om indeksberegninger til ETU’en (Barne- og Undervisningsmini-
steriet, 2020c).

Svarkategorierne til spargsmalene fra ETU’en omregnes til en skala fra 1-5, hvor 1 er lav trivsel, og 5
er hgj trivsel pa det enkelte omrade. Resultaterne fra ETU’en afrapporteres saledes i en samlet
score for trivsel, her kaldet den samlede trivselsindikator, der udregnes som et gennemsnit pa bag-
grund af scoren for hvert af spargsmalene. For hver trivselsindikator udregnes ogsa en samlet score
mellem 1-5 pd baggrund af spargsmalene inden for den givne indikator (Barne- og Undervisnings-
ministeriet, 2020 a).

Trivsel og frafald haenger sammen

Overordnede analyser af ETU’en fra 2015-2019 viser, at trivslen pa EUD generelt ligger relativt haijt:
Gennemsnitligt scorer elever sdledes 4,0 ud af 5 pd den samlede trivselsindikator pa tveers af EUD
(Barne- og Undervisningsministeriet, 2020b). Samtidig viser undersggelser dog ogsa, at frafaldet pa
EUD er relativt hgjt sammenlignet med andre uddannelser, og at frafaldet over en leengere periode
har veaeret stigende (Danmarks Statistik, 2020; Danmarks Statistik, 2021). Disse to kendsgerninger
kan umiddelbart indikere, at der ikke er nogen sammenheeng mellem trivsel og frafald, eller at det
hoje frafald pa EUD snarere er udlgst af andre faktorer end trivsel, fx organisering af uddannelsen,
udbud af praktikpladser mv. Imidlertid viser en analyse af den statistiske sammenhzeng mellem
frafald og trivsel, malt via scoren pd ETU’en, at sandsynligheden for frafald falder, nar scoren i ge-
nerel trivsel stiger.
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Darlig trivsel eger sandsynlighed for frafald

Figur 3.2 neden for viser, at der er en hgjsignifikant negativ sammenhaeng mellem trivsel og frafald,
nar der tages hgjde for baggrundsfaktorer. Det vil sige, at sandsynligheden for frafald falder, ndr
scoren i generel trivsel stiger. Omvendt vil sandsynligheden for frafald stige, hvis elevtrivslen daler.

FIGUR 3.2

Sandsynlighed for frafald efter 1 ar fordelt p4 trivselsscore (1-5)
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Kilde: Danmarks statistik (KOTRE) samt elevtrivselsundersggelse blandt erhvervsuddannelser af Barne- og Under-
visningsministeriet.

Note: De forudsagte sandsynligheder er estimeret ud fra en logistisk regressionsmodel, hvor der er kontrolleret for kgn,
alder, herkomst, karaktergennemsnit (9. klasses afgangspreve), forzeldres uddannelsesniveau, tid fra uddannelsesstart
til besvarelse pa ETU samt uddannelsesdel (GF1, GF2 eller hovedforlgb). Frafald defineres som frafald inden for 12 mé-
neder efter pabegyndt uddannelsesforlgb. Alle forudsagte sandsynligheder i analyserne er udregnet “at means”, hvil-
ket vil sige, at alle kontrolvariable holdes konstant pa gennemsnittet for den givne kontrolvariabel, mens kun trivsels-
scoren varierer. P4 den made er de forudsagte sandsynligheder udtryk for sandsynlighederne for frafald givet en triv-
selsscore pa 1 til 5 for en ”statistisk gennemsnitsperson”, der er udregnet som gennemsnittet af alle kontrolvariablene i
modellen. Se appendiks B for uddybelse.

Sandsynligheden for, at en elev med gennemsnitlige baggrundskarakteristika frafalder sin uddan-
nelse inden for de farste 12 maneder, er 32 %, hvis eleven scorer 1 ud af 5 pa generel trivsel. Scorer
eleven 3 ud af 5 pa generel trivsel, vil sandsynligheden falde til 13 %, og scorer eleven 5 ud af 5, vil
sandsynligheden falde yderligere til 3 %.

Analysen viser desuden, at der er hgjsignifikante sammenhaenge mellem frafald og alle seks triv-
selsindikatorer, nar der tages hgjde for baggrundsfaktorer. Den samme tendens som i figur 3.2 gar
sig geeldende for alle individuelle trivselsindikatorer, nemlig at sandsynligheden for frafald falder,
nar scoren inden for indikatorerne stiger (se figur 3.3 nedenfor).
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FIGUR 3.3

Sandsynlighed for frafald inden for 12 méneder som funktion af
individuelle trivselsscore (score 1 til 5)
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Kilde: Danmarks statistik (KOTRE) samt elevtrivselsundersggelse blandt erhvervsuddannelser af Barne- og Under-
visningsministeriet.

Note: De forudsagte sandsynligheder er estimeret ud fra en logistisk regressionsmodel, hvor der er kontrolleret for ken,
alder, herkomst, karaktergennemsnit (9. klasses afgangspreve), forzeldres uddannelsesniveau, tid fra uddannelsesstart
til besvarelse pa ETU samt uddannelsesdel (GF1, GF2 eller hovedforlgb). Frafald defineres som frafald inden for 12 ma-
neder efter pabegyndt uddannelsesforlgb. Alle forudsagte sandsynligheder i analyserne er udregnet “at means”, hvil-
ket vil sige, at alle kontrolvariable holdes konstant pa gennemsnittet for den givne kontrolvariabel, mens kun trivsels-
scorer varierer. P4 den made er de forudsagte sandsynligheder udtryk for sandsynlighederne for frafald givet en triv-
selsscore pa 1 til 5 for en ”statistisk gennemsnitsperson”, der er udregnet som gennemsnittet af alle kontrolvariablene i
modellen. Se appendiks B for uddybelse.

Overordnet viser ovenstdende figur 3.3, at sammenhaengen mellem trivsel og frafald er seerlig
steerk, hvad angar trivselsindikatorerne for egen indsats og egne evner, altsa forhold, der vedrarer
det, som man i forskningen kalder self-efficacy eller vedholdenhed. Dette resultat peger pa, at en
indsats ift. elevtrivsel kan mindske frafaldet pa de danske erhvervsuddannelser, saerligt nar det
kommer til trivsel vedrerende elevernes egen indsats, herunder motivation og koncentration, samt
tiltro til egne evner.

Figur 3.2 viser saledes, at en elev med gennemsnitlige baggrundskarakteristika vil have 24 % sand-
synlighed for at frafalde sin uddannelse inden for 12 maneder, hvis eleven scorer 1 ud af 5 pa triv-
selsindikatoren egen indsats. Denne sandsynlighed falder til 4 % hvis eleven scorer 5 ud af 5. Denne
indikator har den stejleste haeldning af de seks indikatorer. Dvs. at en stigning i score inden for indi-
katoren egne indsats skaber det steerkeste fald i sandsynligheden for frafald.

Det mindste fald i sandsynlighed for frafald findes ved indikatoren fysiske rammer. En elev med
gennemsnitlige baggrundskarakteristika har 9 % sandsynlighed for frafald, hvis eleven scorer 1 ud
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af 5 pa fysiske rammer. Sandsynligheden falder til 6 %, hvis scoren stiger til 5 ud af 5. Dette indike-
rer, at de fysiske rammer kan haenge sammen med elevens oplevelse af trivsel pa skolen, men ikke
ngdvendigvis er afgerende for, om eleverne falder fra uddannelsen.

Hvilke elever trives darligst pa EUD?

Det er seerligt interessant at se pa, hvordan man kan gge trivslen for de elever, der trives darligst. Et
skridt i denne retning er at undersege, hvilke elever der trives déarligst pa EUD.

Falgende analyser zoomer ind pa svar pa ETU’en fra de 5 % af eleverne, der scorer lavest pa den
samlede trivselsindikator i ETU’en pa tveers af alle arene (2015-2019). Denne gruppe bestar af knap
9.500 elever, der har gdet pa en erhvervsuddannelse mellem 2015 og 2019. Gruppen har et gen-
nemsnit af den samlede trivselsindikator pa 2,7 ud af 5, hvor de resterende 95 % af elever i gen-
nemsnit scorer4,1 ud af 5. Besvarelserne fra de 5 % elever, der trives darligst ifalge ETU’en, sam-
menlignes med de resterende 95 % elever, der scorer hgjest pa trivsel ifalge ETU’en.

Ingen tydelige monstre i, hvem der trives darligst pa EUD

Analysen af besvarelser fra ETU’en viser, at der ikke kan konstateres nogen tydelige mgnstre i,
hvem der trives darligst pa EUD, hvis man kigger pa en raekke forskellige karakteristika for hhv. de 5
% elever, der trives darligst, og den resterende elevgruppe. Det fremgar af figur 3.4 nedenfor.

Der er dog nogle f& parametre, hvor de 5 % elever, der scorer lavest pa ETU’en, skiller sigen smule
ud sammenlignet med den resterende elevgruppe. Séledes er der en signifikant starre andel af
meaend (63 %) blandt de 5 % elever, der trives darligst, sammenlignet med den resterende gruppe
(56 %). Samtidig er gruppen af elever, der trives darligst, signifikant yngre (gennemsnitligt 23 ar)
sammenlignet med 26 ar for den resterende elevgruppe, og de har et gennemsnitligt lavere karak-
tergennemsnit fra grundskolen (4,5) sammenlignet med den resterende elevgruppe (5,1). De abso-
lutte forskelle, altsa de reelle forskelle i tal, mellem de to elevgrupper (de 5 %, der trives darligt, og
den resterende gruppe) er dog relativt sma (se figur 3.4 nedenfor).
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FIGUR 3.4
Elevkarakteristik for elever med lav trivsel og den resterende elevgruppe
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Kilde: Danmarks statistik (KOTRE, BEF, HFAUDD, UDFK) samt elevtrivselsundersggelse blandt erhvervsuddannelser
2015-2019 af Bgrne- og Undervisningsministeriet.

Note: P& grund af manglende registreringer pa nogle baggrundsoplysninger er n varierende afhaengig af de baggrunds-
oplysninger, der males pa. For de 5 % af elevgruppen, der trives darligst, varierer n fra 6.653 til 9.465. For de 95 % af
elevgruppen, der trives bedst, varierer n fra 112.889 og 172.197, afhangig af hvor mange elever i gruppen der er regi-
streret i de enkelte registre. Se tabel B.2 i appendiks for overblik over n pa de enkelte karakteristika.

Note: P4 parametrene kan, alder, herkomst, karakterer samt ledighed blandt faedre er der ved hjzlp af t-tests og chi?-
tests konstateret signifikante forskelle mellem de 5 % elever, der scorer lavest péd ETU’en og de resterende 95 % elever
pa EUD ved et 1 % signifikansniveau (p <0,01).

Resultaterne fra figur 3.4 tegner et billede af, hvem de elever, der trives darligst pa EUD, er, hvad
angar centrale sociogkonomiske beskrivende mal. Billedet er dog ikke seerlig entydigt, idet de ab-
solutte forskelle pa flere af baggrundsmalene reelt er sma, trods at de er statistisk signifikante. Det
er saledes ikke muligt at tegne en tydelig karakteristik af, hvilke elever der er i mistrivsel pa den en-
kelte skole, ud fra besvarelserne pa ETU’en. Det tyder pa, at man i arbejdet med trivsel skal veere
opmeerksom pa, at forklaringerne pa darlig trivsel er komplekse og ikke ngdvendigvis knyttet til
elevernes sociogkonomiske baggrund.

De elever, der trives darligst, scorer szerligt lavt pa indikator for
velbefindende

De elever, der trives darligst pa EUD, har isaer udfordringer, der relaterer sig til deres oplevelse af
velbefindende péa skolen samt egne evner og egen indsats. Elevens velbefindende malti ETU’en
handler om tilfredshed med skolen samt elevens sociale trivsel, mens elevens egen indsats og
egne evner handler om faglig selvtillid samt deltagelse i og motivation for undervisningen (se figur
3.1).
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Mens de 5 % elever, der trives darligst pa EUD, scorer lavest pd indikatoren for velbefindende og
hejest pd indikatoren for praktik, forholder dette sig anderledes for de resterende 95 % elever, der
scorer hgjest pa indikatoren for velbefindende. Saledes scorer de 5 % af eleverne, der trives dar-
ligst, 2,5 ud af 5 pa indikatoren for velbefindende, mens den resterende elevgruppe scorer 4,4 ud af
5 pa denne indikator (se figur 3.5 nedenfor).

FIGUR 3.5
Scorer pa de seks trivselsindikatorer for de 5 % af eleverne med lavest
trivsel sammenlignet med den resterende elevgruppe
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Kilde: Data fra trivselsmaling pa erhvervsuddannelserne, Barne- og Undervisningsministeriet.
Note: Scoren pé y-aksen indikerer en score pé 1-5 pa de seks trivselsindikatorer praktik, laeringsmiljg, fysiske rammer,
egne evner, egen indsats og velbefindende.

Nedenstaende figur 3.6 illustrerer, hvordan de elever, der trives darligst, er markant mere udfor-
drede pa forhold, der falder under "velbefindende”, nemlig social trivsel og motivation, ift. den
samlede elevgruppe. Saledes er kun 30 % af eleverne, der trives darligst, helt enige eller delvist
enige i, at de kommer godt ud af det med deres klassekammerater, mens kun 14 % er helt eller del-
vist enige i, at de er motiverede for undervisningen. Dette er tilsvarende gaeldende for hhv. 91 % og
83 % af den resterende elevgruppe.

Figur 3.6 viser samtidig, at de 5 % elever, der trives darligst, er udfordrede pa lzerer-elev-relationen.
Saledes angiver omkring halvdelen af de elever, der trives darligst, at de sjeeldent eller aldrig ople-
ver, at leererne respekterer dem (49 %), eller at de far faglig hjeelp, nar de har brug for det (52 %),
mens i alt 62 % oplever, at leererne sjaeldent eller aldrig forklarer tingene, sa de forstar dem. Til
sammenligning er dette gaeldende for mellem 7 % og 13 % af den resterende elevgruppe.
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FIGUR 3.6
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Kilde: Data fra trivselsmaling pa erhvervsuddannelserne, Barne- og Undervisningsministeriet.
Note: Da det ikke er alle elever, der har svaret pa alle spergsmal i ETU’en, vil n variere fra spergsmal til spergsmal. For
at have konstant analyseudvalg, har vi saledes frasorteret elever, der ikke har svaret pa samtlige fem spargsmal, der

indgari analysen.
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4.1

Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne

Litteraturens perspektiver pa trivsel

| dette kapitel introducerer vi, hvad litteraturen og tidligere undersggelser peger pa som vaesentlige
forhold, nar man arbejder med elevtrivsel i en skolesammenhaeng. Denne forstaelse af elevtrivsel
danner rammen om rapportens formidling af de kvalitative analyser.

Kapitlet viser, at der seerligt er tre arenaer pa skolen, som er centrale i forhold til at skabe og under-
statte elevernes trivsel, ligesom det inden for hver af disse arenaer er vigtigt at arbejde med over-
gange. Derudover har det en betydning, hvordan de organisatoriske rammer samt skolens ledelse
stetter op om arbejdet med trivsel. Endelig er det en vigtig pointe, at social og faglig trivsel haenger
sammen.

Tre arenaer med betydning for elevers trivsel

| rapporten Elevtrivsel pé de gymnasiale uddannelser (Eva, 2019d) blev via en litteraturgennemgang
af relevant litteratur om elevtrivsel i skolesammenhaenge identificeret tre arenaer, som er seerligt
veesentlige i skolernes arbejde med at understgtte elevernes trivsel. Med arena menes en seerlig
sammenhaeng pd skolen, hvor eleverne interagerer med hinanden og med skolens rammer. De tre
arenaer kan samtidig ses som dele af skolens samlede skole- og laeringsmiljg.

De tre arenaer er:

1. Undervisning og arbejdsformer: dvs. undervisningens indhold, dens organisering og rammer
samt de arbejdsformer og relationer, der udspiller sig i tilknytning til undervisningen

2. Feellesskaber pa skolen: dvs. de feellesskaber, som eleverne kan veere en del af enteniden en-
kelte klasse eller pa tveers af skolen (fx klassefzellesskaber eller elevrad)

3. Stette og ressourcer: dvs. den statte og de ressourcer, skolen stiller til radighed for eleverne
uden for undervisningen, fx i form af kontaktlaerere, studievejledere og lektiecaféer.

I neerveerende undersagelse laener vi os op af samme forstaelse af, hvad der vigtigt at have fokus
paiarbejdet med elevtrivsel, ligesom vi ogsa beskaeftiger os med, hvordan de organisatoriske ram-
mer statter op om arbejdet med trivsel. Trivsel i overgange pa erhvervsuddannelsesomradet er dog
et saerligt tema, der er gennemgéende i alle tre arenaer, idet overgange ofte kan udgare en kritisk
periode for eleverne. Derfor bliver overgange ogsa et strukturerende tema for analysen og afrap-
porteringen af undersggelsen. Figur 4.1 illustrerer det strukturerende princip for analysen og afrap-
porteringen.
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FIGUR 4.1

Struktur for analyse og rapport

Undervisning
og arbejdsformer

Feellesskaber Stette og
pa skolen ressourcer

Ledelsens ro\\e
Kilde: Danmarks Evalueringsinstitut (EVA).

Alle tre arenaer danner ramme om, at elever, laerere, ressourcepersoner og ledelse interagerer pa
mader, der har betydning for elevernes trivsel. Arenaerne haenger dog pd mange mader sammen.
Fx kan mulighederne for individuel stgtte have betydning for elevernes deltagelsesmuligheder i un-
dervisningen, ligesom at det faglige og sociale feellesskab i og omkring undervisningen indgar i
bade den farste og den anden arena. Interaktionerne og rammesaetningen af arenaerne er dog for-
skellige, og derfor giver det analytisk set mening at behandle de tre arenaer hver for sig. | det fal-
gende uddybes nogle centrale pointer om, hvad der ifglge litteraturen har seerlig betydning for ele-
vernes trivsel inden for de tre arenaer.

Undervisning og arbejdsformer

Litteraturen peger pa, at maden, som undervisningen bliver tilrettelagt og gennemfart pa, er af stor
betydning for elevernes trivsel, og derfor er denne arena ogsa vigtig at saette spot pa i arbejdet med
trivsel.

Relationen til leererne og leerernes klasseledelse har en afggrende betydning for, om eleverne trives
i undervisningen. Det haenger sammen med, at leererne er ansvarlige for rammerne for undervis-
ningen og de arbejdsformer, der anvendes der, men det er ogsa, fordi det at have en positiv rela-
tion til leererne og have mulighed for faglig og personlig statte spiller en central rolle for, om ele-
verne trives. Flere af undersggelserne peger séledes pa en taet sammenheeng mellem kvaliteten af
leerer-elev-relationen og elevernes oplevelse af at trives pa skolen (Agard, 2014; Krane, 2017; Niel-
sen & Lagermann, 2017).
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Derudover spiller oplevelsen af at kunne rykke sig fagligt - og troen pa, at man kan rykke sig - en
vigtig rolle for, om eleverne engagerer sig og trives i undervisningen. Elever, som har en steerk for-
ventning om, at de kan laere det, som undervisningen sigter mod, vil sdledes veere mere motive-
rede for at engagere sig og yde en indsats. Modsat vil elever med meget lave forventninger ofte af-
holde sig fra at engagere sig - fordi de frygter, at de ikke vil kunne klare de opgaver, som stilles
(Agard, 2014; Frydenberg et al., 2009).

Faellesskaber pa skolen

En vaesentlig forudsaetning for, at elevernes trives, er, at de oplever, at de hgrer til pa skolen og er
en del af de sociale og faglige feellesskaber, som uddannelsen danner ramme om. Arbejdet med at
inkludere alle elever i skolens feellesskaber er derfor en vigtig arena i forhold til at understotte ele-
vernes trivsel (Lasgaard, 2010; Beck & Paulsen, 2011; Hutters & Murning, 2014; Hansen, Henningsen,
& Kofoed, 2014).

At eleverne har en oplevelse af at hgre til pa skolen kan bestd i, at eleverne faler sig forbundet med
skolen og de mennesker, der er pa den. Det er ogsa vigtigt, at de oplever, at de lykkes socialt og har
en samhgrighed med de andre elever. Oplevelsen af tilhgr og sammenhgrighed er vigtig i mange
sammenhaenge, men litteraturen peger pa, at den er seerligt vigtig i ungdomsarene, hvor anerken-
delse og accept fra andre spiller en seerlig rolle (Zeuner et al., 2007; Lasgaard, 2010).

Vigtigheden af at seette fokus pa feellesskaber i arbejdet med trivsel underbygges af flere undersg-
gelser. En undersggelse blandt danske skoleelever viser fx, at der er en steerk statistisk sammen-
haeng mellem elevernes trivsel og leering og deres oplevelse af feellesskab (Knoop et al., 2017).
Denne konklusion garigen i den gvrige litteratur, som ogsa viser, at noget af det mest centrale i for-
hold til elevtrivsel er oplevelsen af at vaere en del af de sociale og faglige faellesskaber, som uddan-
nelsen rummer, og at opleve, at man kan bidrage med noget bade fagligt og socialt.

Faglig og social stotte og ressourcer

En veesentlig pointe i litteraturen er, at adgangen til understgttende ressourcer og stgtte er vigtig.
Derfor er den supplerende statte, som skolerne stiller til radighed for eleverne, ogsa en vigtig arena
i arbejdet med trivsel. Eleverne kan fx have behov for statte til det faglige, handtering af konflikter,
psykiske vanskeligheder eller ensomhed.

Litteraturen peger desuden pa, at adgangen til stgtte bade er vigtig i forhold til at opdage elever
med trivselsproblemer i tide og i forhold til at hjaelpe elever, der mistrives. Det er desuden en po-
inte, at de elever, der er i fare for at mistrives, ogsa kan vaere dem, der har vanskeligst ved at raekke
ud efter stgtte pa skolen (Lasgaard, 2010). Derfor er det vigtigt, at skolerne har fokus pa at spotte
tegn pa mistrivsel hos elever, der ikke selv henvender sig med deres udfordringer, ligesom det ogsa
ervigtigt at have fokus pa relationer, s der opbygges en tillid til nogle voksne, som disse elever tar
at henvende sig til.

Organisatoriske strukturer, der statter op om trivsel

Nar skolen skal arbejde med tiltag, der fremmer elevtrivsel, er der behov for indsatser, som involve-
rer hele skolen, og som er sammenhangende og har en feelles retning (Niclasen, Lund, & Obel,
2016; Nielsen & Meilstrup, 2009). De indsatser, der udrulles pa én arena, skal derfor spille sammen
med indsatserne pa de andre arenaer, for at de forskellige dele haenger sammen og tilsammen er
med til at skabe skolens leeringsmilje. Indsatserne skal desuden veere tilpasset den enkelte skole
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og elevgruppe, da der kan veere forskel pa, hvilke lokale forhold der har indflydelse pa laeringsmil-
joet og elevernes trivsel (Niclasen et al., 2016; Nielsen & Meilstrup, 2009). Den organisatoriske
ramme og tilgang til opgaven er derfor ogsa afggrende i arbejdet med elevtrivsel.

Sammenhang mellem social og faglig trivsel

En central pointe i litteraturen er desuden, at der findes en gensidig pavirkning mellem elevernes
faglige trivsel og deres sociale trivsel samt deres laering. Faglig trivsel knytter sig til elevernes ople-
velse af at trives i forhold til undervisningen og skolearbejdet, mens social trivsel handler om, hvor-
vidt eleverne oplever, at de er en del af skolens feellesskaber og har gode relationer til laererne og
de andre elever. | praksis haenger de to ting ofte sammen (Lasgaard, 2010; Krane, 2017; Beck &
Paulsen, 2011). Fx er gode sociale relationer til laererne og de gvrige elever en forudsaetning for, at
eleverne kan opbygge gode faglige arbejdsfeellesskaber i relation til undervisningen.

Vanskeligheder pa det ene omrade kan desuden pavirke elevernes trivsel pa det andet. Fx kan fag-
lige vanskeligheder medfere sociale problemer, i form af at eleven far en svaekket social position i
klassen eller har svaerere ved at blive taget alvorligt i gruppearbejde. Tilsvarende kan manglende
integration i skolens feellesskaber fgre til faglige problemer, fordi elevens muligheder for faglig
sparring og stette derved forringes. Dette kan fx vaere i form af ringe muligheder for deltagelse i
gruppearbejde eller for at deltage i leesegrupper og facebookgrupper, hvor eleverne hjeelper hinan-
den (Lasgaard, 2010). Pa den vis kan social og faglig trivsel eller mistrivsel blive gensidigt forsteer-
kende.

| arbejdet med trivsel er det derfor vigtigt at vaere opmaerksom pa, om laeringsmiljger og undervis-
ningsformerne statter op om, at eleverne far en oplevelse af at kunne mestre og indfri faglige krav,
og om laererne har et bevidst fokus pa at arbejde med bade faglig og social integration i undervis-
ningen.
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Undervisning og arbejdsformer

Dette kapitel stiller skarpt pa elevtrivsel inden for den arena, der handler om undervisning og ar-
bejdsformer. Undervisning og arbejdsformer er den vigtigste arena i trivselsarbejdet, fordi denne
arena har en afggrende betydning for elevernes faglige og sociale trivsel, og det er ogsa inden for
denne arena, at en vaesentlig del af de faglige og sociale faellesskaber i og omkring undervisningen
udspiler sig. Derfor er det saerligt vigtigt at dykke ned i, hvad der ser ud til at fremme og udfordre
elevernes trivsel i en undervisningssammenhzeng. Kapitlet udfolder, hvordan klasserumskulturen,
leerer-elev-relationen og arbejdsformerne har indflydelse pa elevernes trivsel.

Overordnet viser kapitlet, at god klasseledelse er afggrende for elevernes trivsel, samt at erhvervs-
uddannelsernes muligheder for at tilretteleegge en praksisnaer og afvekslende undervisning har en
stor positiv betydning for, at eleverne opnar fagligt gdpamod og trivsel i undervisningen. Nogle ele-
ver eftersparger, at den teoretiske undervisning i grundfagene i endnu hgjere grad kobles til prak-
sis, ligesom de ogsa gerne vil have mere bevaegelse og fysisk aktivitet i undervisningen.

Opbygningen af naere relationer mellem laerere og elever bliver fremhasvet som bade vigtigt og po-
sitivt af elever og leerere, og eleverne giver udtryk for, at laererne er gode til at udvise forstaelse for
og give plads til den enkelte elev i undervisningen. Imidlertid viser laererinterviewene ogsa, at man
som leerer kan opleve bade uenighed mellem kollegaer samt dilemmaer i ens eget arbejde, fordi
det kan veere uklart, hvor graensen for laererrollen gar.

Et lebende fokus pa gode overgange samt tveergdende sammenhaeng i uddannelsen er et vigtigt
opmeerksomhedspunkt for underviserne, fordi de mange overgange i uddannelsen udger kritiske
perioder, hvor eleverne kan opleve manglende statte og mangel pd sammenhaeng.

Sammenhang mellem god klasseledelse og elevernes
trivsel

Analysen viser, at god klasseledelse har en afggrende betydning for elevernes faglige og sociale
trivsel. Denne pointe eritrdd med, hvad tidligere undersagelser om trivsel pa ungdomsuddannel-
serne har vist (EVA, 2019d, 2019¢). Men hvad er god klasseledelse, og hvad er det helt konkret, som
informanterne i denne undersggelse fremhaever som vigtigt for, at eleverne pa en erhvervsuddan-
nelse trives?

Litteraturen om klasseledelse viser, at klasseledelse handler om at etablere et miljg i klasserum-
met, hvor elever har mulighed for at engagere sig fagligt og udvikle sig socialt (Postholm, 2014). |
etableringen af et sadant leeringsmiljg er det vigtigt at arbejde med 1) rammer for undervisningen,
2) undervisning, der rammer elever med forskellige faglige niveauer, og 3) relationsopbygning mel-
lem leerer og elev og eleverne imellem (EVA, 2019d, 2019c¢).
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Analysen af elev- og leererinterview i denne undersggelse genfinder i store traek nogle af de samme
pointer, som litteraturen om klasseledelse peger pa. Saledes gar elever og undervisere i undersg-
gelsen opmaerksom pa, at der er vigtigt, at undervisningen rammeszettes gennem tydelige regler.
De fremhaever desuden, at tryghed og gensidig respekt er saerlig centrale for elever pa EUD. Derud-
over skal gruppearbejdet faciliteres af leereren pa varierende méader, og undervisningen skal diffe-
rentieres i hgj grad. Endelig er det af afgarende vigtighed, at leereren har et seerligt fokus pa at
danne nzere relationer til den enkelte elev.

Gensidig respekt som et fundament for tydelige og trygge rammer

Analysen af lzerer- og elevinterviewene viser, at bade laerere og elever laegger stor vaegt pa, at der er
et miljg i klassen, hvor eleverne ikke er bange for at bega fejl eller stille spargsmal. Bade elever og
laerere fremhaever i den sammenhaeng, at det bade gar det svaerere at laere og svaerere at trives,
hvis man som elev holder sig tilbage fra at sige noget eller prave sig frem, hvis man ikke er sikker pa
at lgse opgaven rigtigt. Leererne forklarer, at de bl.a. arbejder med at opbygge et trygt leeringsmilj@
ved at initiere feelles snakke om klassekulturen samt ved at kommunikere tydeligt om rammer og
regler i undervisningen pa en made, der bygger pa gensidig respekt.

Blandt eleverne spiller ordet respekt en stor rolle, ndr de forklarer, hvad der er saerligt vigtigt for, at
de oplever klasserummet som trygt, og for at de trives i undervisningen. For mange af eleverne
handler denne szerlige opmeerksomhed pa respekt om, at de har nogle negative oplevelser forbun-
det til det at sidde pa skolebaenken med i bagagen fra grundskolen. Det kan fx handle om, at har
haft en oplevelse af ikke at blive lyttet til eller blive set ned pa af leererne og de andre elever. Nar de
starter pa en erhvervsuddannelse, er det derfor saerlig vigtigt, at laereren er opmaerksom pa at itale-
seette og vise, at klassekulturen bygger pa gensidig respekt. En elev pa grundforlgb 1 seetter ord pa,
hvordan respekt kan komme til udtryk i undervisningssituationen saledes:

| folkeskolen folte jeg, at jeg blev snakket ned til, og at jeg ikke vidste en skid om noget. Det var
leereren, der havde ret, og man skulle bare indrette sig efter dem. Det kunne jeg ikke lide. Her er
det mere: "Jeg lytter til det, du siger, i denne her sammenhang har jeg maske ret, vi kan prove
at finde ud af det”. De siger ikke bare: ”Jeg er den zldste, jeg bestemmer”. Man lytter og har re-
spekt pa en anden made.

Elev, grundforlgb 1, teknisk uddannelse

For eleven i ovenstaende citat vises respekten fra laereren til eleven, ved at laereren lytter og seetter
sigind i elevens pointe. I interviewene med laerere og elever fremgar det endvidere, at respekten i
undervisningssituationen ogsa handler om, at leereren szetter klare rammer for, hvilken form for
adfeerd der accepteres, og hvad der ikke accepteres i undervisningen. Her er det vigtigt, at lsereren
udviser samme adfeerd, som denne kraever af eleverne, sa det fremgar tydeligt, at der er gensidig-
hed i de forventninger og aftaler, som laerer og klasse har med hinanden.

Analysen af ETU’en viser i forlaengelse heraf, som vist i kapitel 3, at iseer elever, der generelt trives
darligt og dermed har en lav score pd ETU’en, sjeeldent eller aldrig oplever respekt i leerer-elev-rela-
tionen, mens elever, der generelt scorer hgjt pd ETU’en, i hgjere grad oplever, at leererne respekte-
rer dem. Altsad indikerer ogsa den kvantitative analyse, at respekt i laerer-elev-relationen kan veere
et vigtigt fokusomrade i arbejdet med trivsel pa EUD.

Ud over respekten leerer og elevimellem, fremstar det ogsa pa tveers af interviewene, at det er vig-
tigt for bade den sociale og faglige trivsel at arbejde med respekten mellem eleverne - isaer i klas-
sen/pd holdet. I nedenstdende boks fremgar to eksempler pa, hvordan man som skole kan arbejde
med at opbygge en respektfuld klasserumskultur.
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Greb til at arbejde med en respektfuld klassekultur

Pa to af skolerne (Randers Social- og Sundhedsskole og EUC Lillebzlt) arbejder man med at
etablere god klasserumskultur og respektfulde relationer mellem eleverne via forskellige
greb. Pa Randers Social- og Sundhedsskole har man i starten af grundforlgbene sakaldte
”skolemiljglektioner”, hvor en trivselsmedarbejder faciliterer en falles snak i klassen/pa
holdet om, hvad er vigtigt ift. at trives som individuelle personer, ift. at trives som klasse og
ift. at trives generelt pa skolen. Trivselsmedarbejderen bruger nogle szrlige trivselskort ud-
viklet af Psykiatrifonden til at praesentere eleverne for forskellige udsagn om, hvad der er
vigtigt for at trives. Herefter skal eleverne i grupper eller i plenum diskutere udsagnene. Sko-
lemiljelektionerne varer to timer og gennemfares én gang for hvert hold pa grundforlgb 1 og
grundforlgb 2. Pa Randers Social- og Sundhedsskole har man valgt at gennemfare skolemil-
jolektionerne med en trivselsmedarbejder, men en kontaktlaerer kan ogsa med fordel gen-
nemfere disse.

Pa EUC Lillebzlt har man indfert en ugentlig fagtime pa grundforleb 2, en slags klassens
time, hvor leereren kan tage forskellige emner op om elevernes og klassens trivsel, fx styr-
kelse af faellesskab, det relationelle i klassen, trivsel, ansvar for sig selv og andre mv. Skolen
har i samarbejde med PsykiInfo udarbejdet et materiale til inspiration til laererne om dette
med forskellige greb til at tage den falles snak om trivsel i klassen.

Laererstyret gruppedannelse med blik for bade fagligt og socialt
udbytte

Gruppearbejdet er en central del af laeringssituationen pa EUD, og analysen viser, at det er vigtigt,
at leereren tager ansvar for gruppedannelsesprocessen, hvis alle elever skal kunne komme til orde.
Samtidig er det vigtigt at have blik for, hvordan gruppearbejdet kan styrke de sociale relationeri
klassen og traene elevernes evne til samarbejde. En elev pa hovedforlgbet forklarer om den made,
som de arbejder i grupper pa:

Vi skifter hele tiden grupper, og det er ogsa godt, for sa leerer man nogle andre at kende. Ogsa
det der med, at man skal have noget til at fungere, et samarbejde, nar man sidder sammeni en
gruppe. Det er vigtigt. Det ogsa noget af det, vi skal have med ud i vores hverdagsliv, der har vi
jo meget samarbejde.

Elev, hovedforlab, SOSU-uddannelse

Eleven i ovenstdende citat laegger vaegt pa, at laererne styrer gruppearbejdet pa en made, der giver
eleverne mulighed for at lzere hinanden at kende pé kryds og tvaers i klassen. Eleven kommer ogsa
ind pa, at skiftende grupper ikke kun giver et socialt udbytte, men ogsa treener eleverne i at fa et
samarbejde til at fungere med forskellige mennesker. Hun peger altsa pa at samarbejde i varie-
rende grupper styrker nogle vigtige kompetencer, som eleverne skal bruge som en del af arbejdsli-
vet.

Laererne er ligesom eleverne opmaerksomme pa, at gruppearbejdet er vigtigt, men fortaeller ogsa,
at det kan veere udfordrende at gennemskue, hvordan de skal styre gruppedannelsesprocesser
blandt den ofte uhomogene elevgruppe. En leerer fra en teknisk skole fortzeller om sine overvejel-
ser:
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Den sterste udfordring, jeg har, er, at der er en ordentlig flok, der kun er 17, og en god handfuld,
som er over 25-30 ar. Der er virkelig forskel. Dem skal man have placeret strategisk rigtigt. Det
nytter ikke noget at sige, at de selv kan lave nogle grupper, nar de skal ud pa veerkstedet. Dem
skal man selv lige fordele. Nar man ret hurtigt lurer, hvem der er staerke. Det er eksempelvis
godt, hvis ham militaermanden kommer sammen med et par hgjtrdbende 17-arige. Der bliver ro
i gellederne og lige pludselig er han sadan lidt far for dem [...] Lige s godt som det kan fungere
selv at styre det lidt, lige sa darligt kan det fungere, ved at man lader dem styre det.

Leerer pa teknisk uddannelse

Citatet ovenfor illustrerer vigtigheden af, at laereren har gje for elevernes forskellige personlige og
sociale forudseetninger for at deltage i gruppearbejdet. | dette tilfaelde veelger laerere at seette unge
og modne elever sammen i grupperne. Andre laerere pdpeger, at der ogsa skal tages hgjde for ele-
vernes faglige udgangspunkti grupperne - og at en varieret tilgang til gruppedannelserne er vigtig,
sdledes at de fagligt staerke en gang imellem arbejder sammen og andre gang seettes fagligt steerke
og fagligt svage sammen.

Pa to af caseskolerne (Randers Social- og Sundhedsskole og EUC Nord) har man endvidere arbej-
det med at facilitere gruppearbejdet ved at introducere samarbejdskontrakter, som eleverne skal
arbejde med, ndr de indgdr i et starre samarbejde, fx om en fremleeggelse, et byggeprojekt eller en
opgave, der skal afleveres. | forbindelse med samarbejdskontrakten skal eleverne forventningsaf-
stemme, hvad de gerne vil have ud af samarbejdet, og hvordan kommunikationen, arbejdspresset
mv. skal foregd i gruppen.

Samarbejdskontrakten giver eleverne et vaerktgj til at indgd feelles aftaler, som de kan holde hinan-
den op pd i gruppearbejdet. Dette kan sikre, at alle elever kommer til orde, idet alle skal spille ind
med deres syn pa et godt samarbejde til kontrakten. Samtidig kan kontrakten tage konflikteriop-
lobet, ved at elever refererer tilbage til kontrakten, der blev indgaet i starten af samarbejdet, hvis
eleverne oplever uoverensstemmelse mellem det aftalte i kontrakten og konkret handling i grup-
pearbejdet. P& den made kan samarbejdskontrakter understatte bade faglig trivsel, idet elever hol-
der hinanden oppe p4, at alle leverer faglige input til gruppearbejdet, og social trivsel, idet grup-
perne vha. forventningsafstemningen i hgjere grad undgar konflikter i samarbejdet.

Undervisningsdifferentiering er vigtigt, men kraevende

Bade elever, lzerere og ledere peger p4, at der er stort behov for differentieret undervisning og vari-
ation i undervisningsformer, hvis alle elever skal have mulighed for at deltage i undervisningen.
Dette haenger sammen med, at leererne ofte skal undervise i nogle klasser, hvor spredningen i fag-
ligt niveau og preeferencer til undervisningen er stor. En leerer fra en teknisk skole siger fx:

Ved at vi skal favne sa bred en vifte af forskelligheder i den elevgruppe, der kommer, kreever det
nogle gange enormt komplekse beregninger af differentiering og imgdekommenhed, overskud
til eleverne og sddan noget.

Leerer, teknisk uddannelse
Som laereren i ovenstaende citat gar opmaerksom pa, kan det veere en udfordrende opgave for den

enkelte leerer at imgdekomme behovet for undervisningsdifferentiering. Derfor er det seerligt vigtigt
med faglig sparring og idéudveksling til, hvordan man kan gribe undervisningsdifferentieringen an.
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Opbygning af teette relationer mellem lzerer og elever

Undersggelsen viser, at elevernes trivsel i hgj grad er baret af den individuelle relation til deres lae-
rere, som udviser forstaelse for og giver plads til den enkelte elev ved individuelle og handholdte
tilgange til undervisningen.

Elevernes trivsel er i hgj grad baret af en taet relation til laererne

Laererne pd tveers af interviewene pa de forskellige skoler fremheever, at det er helt centralt for, om
de oplever succes i undervisningen, at de opbygger naere relationer til eleverne. Laererne skal der-
for ggre en indsats for at vinde elevernes tillid, nar de starter en ny klasse. En leerer siger fx:

60-70 % af vores elever har haft en darlig oplevelse med folkeskolen og vil gerne have tydelige
rammer, sa derfor er klasserumsledelse og relationsarbejde meget vigtigt for at skabe det rig-
tige leeringsmilje. [...] Nar relationen forst er skabt, foler jeg, at jeg kan flytte eleverne over
store distancer.

Laerer, teknisk uddannelse

Derudover giver laererne udtryk for, at eleverne pa EUD kommer med mange forskellige former for
faglige, personlige og sociale udfordringer, som laererne ma tage individuelle hensyn til i undervis-
ningen, for at alle elever trives. De individuelle hensyn handler bade om at udvise omsorg for den
enkelte elev ved fx at veere til radighed for en snak om, hvad der fylder for eleven i gjeblikket, eller
ved at give plads til, at en elev fx har en darlig dag og derfor har brug for at lave noget andet, end
undervisningsplanen siger.

P3a tvaers af elevinterviewene peger eleverne ogsa pa, at laererne er afggrende for, at de trives pa
uddannelsen. Dette skyldes ikke mindst, at eleverne i hgj grad bruger leererne som stgtte i forbin-
delse med undervisningsrelaterede savel som personlige problematikker. Og netop leerernes enga-
gement i elevernes personlige liv og problemer ses som en central opgave for leererne seerligt pa
grundforlgb 1 og grundforlab 2. En elev forteeller fx:

Jeg tror, at jeg ville sige, at vi har nogle dygtige laerere, som er gode til at hjeelpe en. Det er ikke
kun fagligt, at de gor det. Eksempelvis kom jeg for sent to dage i den her uge, hvilket slet ikke
ligner mig. Sa kom de med det samme og spurgte, om jeg havde brug for at snakke om det. De
er meget opmaerksomme pa os som elever og vores mentale tilstand. Det synes jeg, at de er rig-
tig gode til. Ogsa til at here, hvordan det gar, og hvad man lavede i weekenden. Man har selvfal-
gelig et professionelt, men ogsa lidt et personligt forhold til mange af leererne. Man fgler, at
man kan snakke med dem, fordi de er sa gode til at henvende sig.

Elev, grundforleb 2, merkantil uddannelse

| citatet ovenfor fremhaever eleven, at relationen til laererne er god og personlig, netop fordi de er
opmeerksomme og ops@gende over for den enkelte elev. Den gode relation mellem laerer og elev
opbygges saledes i hgj grad gennem laerernes interesse for den enkelte elevs trivsel.

Potentialer i den erhvervsrettede undervisning

Analysen af elev- og laererinterview viser, at den erhvervsrettede og praksisnaere undervisning har
en positiv betydning for elevernes trivsel, samt at eleverne ogsa veerdsaetter beveegelse og fysisk
aktivitet i undervisningen. Nogle elever eftersparger mere bevaegelse og en starre grad af veksel-
virkning mellem praksis og teori i undervisningen. Laererne peger pa, at det seerligt i grundfagene
kreever en hgj grad af timing og samarbejde med faglaererne at fa en god vekselvirkning mellem
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teori og praksis, samt at bevaegelse i undervisningen kan tage mange forskellige former og biddra-
ger til trivsel pa forskellig vis.

Pointerne om, hvordan bevaegelse og praksisnaer undervisning kan biddrage til @get elevtrivsel, er i
trdd med savel tidligere undersagelser om trivsel pa EUD som erhvervsuddannelsesreformen fra
2015 (Rambagll, 2016; Ramball & NCK, 2017; Cedefop, 2016; Dyssegaard et al., 2014; Munk et al.,
2015; Rump & Aakrog, 2016; Altinget, 2014). Analysens pointer bekraefter dermed, at reformens mal
om mere bevaegelse og praksisnaer undervisning har en positiv betydning for elevernes trivsel,
samt at det kan veere et vigtigt fokusomrade i trivselsarbejdet at arbejde videre med, hvordan disse
elementer i endnu hgjere grad kan indarbejdes i undervisningen.

Den praksisnare undervisning fungerer og kan udvikles endnu mere

Analysen viser, at praksisrettet undervisning har stor betydning for elevernes faglige og sociale triv-
sel, idet den praksisrettede undervisning virker mere motiverende pa dem end teoretisk undervis-
ning og samtidig giver mange af eleverne nogle faglige succesoplevelser, som de har savnet i
grundskolen. Eleverne giver ogsa udtryk for, at en stor del af laererne er gode til at gere undervis-
ningen praksisrettet. Det seetter en elev ord pd i nedenstdende citat:

Leaererne ser jeg ikke som de laerere, jeg har haft farhen. Far skulle alt ske pa tavlen, man skulle
lytte efter og lave nogle opgaver. Her far man meget i haenderne. Man far lov til at se det i ac-
tion. Vi har snakket om pumper i en time i klassen, og sa gar vi ud og rerer ved nogle pumper og
far dem i gang. Kobler nogle rar sammen og far det til at kere. Man far noget teori, som man far
over i praksis. Det er de gode til at variere, sa man ikke bare skal terpe og lytte. Du far lov at rere
nogle ting ogsa. Det saetter jeg meget pris pa.

Elev, hovedforlab, teknisk uddannelse

Citatet illustrerer, hvordan vekselvirkningen mellem teori og praksis kan foregd. Det viser ogsé en
anden tveergdende pointe, nemlig at det er vigtigt, at eleverne hurtigt kan afpreve det i praksis,
som de har leert i teorien. Denne timing kan veere lettere at ramme i erhvervsfagene end i grundfag
sasom dansk og matematik, idet laererne i erhvervsfagene i hgjere grad har mulighed for at intro-
ducere et teoretisk emne i en time og dernzest lade eleverne prgve det af i praksis i naeste time.
Grundfagsleererne giver udtryk for, at de bliver ngdt til at have et ret indgdende kendskab til, hvad
eleverne arbejder med i de andre fag, hvis de skal lykkes med at skabe samme umiddelbare tilknyt-
ning til praksis. Derfor peger nogle grundfagsleerere pd vigtigheden af, at de har gode rammer for at
koordinere deres undervisning med fagleererne

Selvom eleverne generelt giver udtryk for, at de oplever en god vekselvirkning mellem teori og
praksis, er der ogsa elever, der eftersparger mere praksisrettet undervisning i skoleforlgbene. Ana-
lysen peger dermed p4, at der kan veere et potentiale i arbejdet med, hvordan undervisningen kan
blive endnu mere praksisnaer, men ogsa mere helhedsorienteret, altsd hvordan der kan skabes
endnu mere sammenhaeng mellem teori og praksis i undervisningen, fx pa tveers af grundfag og
uddannelsesspecifikke fag. En elev siger fx:

Det der med at sidde pd skolebaenken - det kan godt vaere en udfordring for mig, sa jeg kunne
igen godt teenke mig, at vi blev lgsrevet lidt fra seederne og kom ud pa nogle plejehjem. Bare
som en del af skoleopholdet. Vi kommer selvfalgelig i praktik, men jeg kunne godt taenke mig,
at vi kom ud, ndr vi havde et tema om et eller andet, at vi s kom ud pa et plejehjem og sa det i
praksis. Jeg kunne godt teenke mig, at man var mere pa kryds og tveers. Jeg tror, at det vil give
noget for mig som person.

Elev, grundforleb 1, SOSU-skole
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Der er saledes et potentiale i ogsa at arbejde mere "pa kryds og tveers”, som eleven i ovenstadende
citat eftersparger, sa der i hgjere grad arbejdes med at skabe meningsfulde sammenhaenge med
opgaven i centrum pa tveers af fagligheder og fag.

Bevaegelse og fysisk aktivitet er vaerdsat af eleverne

Fysisk aktivitet og beveegelse i undervisningen bliver fremhaevet af lzerere og elever som elementer,
der kan have positiv betydning for elevernes trivsel af flere arsager. Fysiske aktiviteter kan styrke
relationerne i klassen, ved at eleverne og laererne har det sjovt sammen og laerer hinanden at
kende pa nye mader. Samtidig kan fysisk aktivitet med fagligt indhold skabe variation i undervis-
ningen.

Analysen viser, at det bade er fysiske aktiviteter med og uden fagligt indhold, som eleverne veerd-
seetter. De fysiske aktivitet uden fagligt indhold kan vaere ren motion/pauseaktivitet som fx at spille
fodbold eller lave sma fysiske gvelser, hvor eleverne kommer op at sta et par minutter. Ved den ty-
per gvelser fremhaever eleverne, at de kan have det sjovt sammen og koncentrere sig bedre efter-
folgende. De fysiske aktiviteter kan ogsa have en faglig karakter, fx walk and talks eller praksisret-
tede gvelser, hvor eleverne kommer ud fra undervisningslokalet og bruger kroppen fysisk. Dette
giver en elev et eksempel pa:

Vi far at vide, at vi har haft om protoner, neutroner og elektroner i dag. Sa kan de sige, at vi skal
ga ud og forteelle, hvad de forskellige ting er. Sa gar vi ud og snakker om det i ti minutter til et
kvarter, hvor vi gar rundt om skolen. Sa far vi noget frisk luft, far ogsa snakket om det faglige og
far et afbreek fra at sidde ned hele dagen.

Elev, grundforleb 2, SOSU-uddannelse

Som citatet illustrerer, kan de fysiske gvelser med fagligt indhold skabe variation i undervisningen.
Analysen viser desuden, at fysiske gvelser med fagligt indhold giver samme sidegevinst som de fy-
siske gvelser uden fagligt indhold, idet de styrker relationerne og koncentrationen.

Pa Randers Social- og Sundhedsskole er eleverne sa glade for fysiske aktiviteter i undervisningen,
at eleverne har lavet et katalog med gode fysiske gvelser og aktiviteter, der kan inddrages i under-
visningen. Kataloget fungerer som inspiration til leererne og indeholder béde gvelser, som eleverne
har medt i undervisningen og var glade for, og aktiviteter, som eleverne selv har udviklet.

Analysen peger dog 0gsa pa, at selvom eleverne fremhaever motion og bevaegelse som noget af
det, der har en positiv betydning for deres trivsel, sa er der nogle elever, der efterspgrger mere af
det. Dermed kan der pd samme made som med den praksisnzere undervisning ligge et potentiale i
atvidereudvikle brugen af fysisk aktivitet og bevaegelse i undervisningen.

Dilemmaer og uenighed om laererrollen

De foregdende afsnit om undervisningen og arbejdsformer viser, at laereren spiller en central rolle
for elevernes sociale og faglige trivsel, men ogsa at leererrollen er kompleks. Saledes skal leereren
skabe klare rammer og struktur for undervisningen, differentiere og variere undervisningen, tage
hensyn til individuelle udfordringer mv. Pga. kompleksiteten i den opgave, der skal lgses, kan der
opsta nogle dilemmaer i rollen som laerer, som det kan vaere vigtigt at italeseette og drefte i leerer-
kollegiet. Det drejer sig seerligt om to dilemmaer:

+ Leererens mange kasketter: Hvornar har de den ene og den anden kasket pa?
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« Leererens personlige relation til eleverne: Hvor meget skal den personlige relation fylde i og uden
for undervisningen?

Laererens mange kasketter kan skabe utydelighed

Pa tvaers af skolerne i undersggelsen har laererne ofte flere roller end blot at veere leerer. En laerer
kan fx pa samme tid veere fagleerer, kontaktleerer, mentor/SPS-vejleder, teamkoordinator og have
en bedgmmerrolle. Dette kan vaere en udfordring for laererne bade rent ressourcemeessigt mht. at
finde tid og overskud til de mange forskelligartede opgaver, men ogsa fordi det kan skabe udfor-
dringer i relationen til eleven. Hvis en leerer fx bade er fagleerer, kontaktleerer og mentor for samme
elev, kan det blive utydeligt for bade leerer og elev, hvornar laereren har den ene og den anden
funktion. En gruppe leerere seetter ord pa dette saledes:

L1: Det eneste, jeg har, som jeg er begyndt at teenke lidt over, er, at jeg er begyndt at fa rigtig
mange kasketter. Jeg er bade kontaktleerer, SPS-vejleder og mentor for den samme klasse. Der
kan jeg godt meerke, at det begynder at blive lidt mudret, hvornar jeg er faglaerer, og hvornar
jeg er noget andet. Man skal nok passe pa med at give for mange kasketter.

L2: Ja, men vi har ogsa mange ting. Vi har mange kasketter og relationer, sa det der med lige at
fa sat sig ned og fa kalenderen til at passe sammen. Det kan ogsa vaere en udfordring af en an-
den verden. Selvom vi gerne vil raeekke ud efter hjeelp, er det nogle gange hurtigere bare at lgse
det selv.

Laerere, teknisk uddannelse

| eksemplet ovenfor er en laerer bade mentor og fagleerer for de samme elever. Dette kan blive en
udfordring i relationen til eleven, hvis eleven fx ikke fgler sig tryg ved at blive fagligt bedgmt af sin
mentor, eller at eleven ikke har lyst til at bruge laereren som mentor, hvis der opstar en konflikt
mellem laerer og elev?.

Grazoner og uenighed om lzererrollen

Analysen viser, at det til tider kan veere sveert at traekke graensen for, hvad der ligger inden for lee-
rerrollen, ligesom der kan veere forskellige opfattelser af, hvordan man som leerer skal veegte faglig-
hed overfor paedagogiske hensyn. Fx viser interviewene, at nogle elever opbygger sa teette relatio-
ner til laererne, at de beskriver dem med ord som “far”, "ven” eller "psykolog”. Det kan bade tids-
meessigt, kompetencemaessigt og rent personligt vaere vanskeligt at handtere for laererne, hvornar
de skal vise elever videre til psykologer eller vejledere, og hvornar de skal selv skal stgtte eleverne i

de udfordringer, de har. En leerer forteeller om dette dilemma:

En ting er, at jeg kan arbejde med eleverne og snakke med dem, men de skal ogsa undervises,
sa der er graenser for, hvad man kan. Sa vi leerere snakker om, om vi har kompetencen til at
vaere de lommepsykologer, vi hele tiden skal vaere, fordi der er meget personligt arbejde.

Laerer, teknisk uddannelse

3 Dette er et perspektiv som ogsa er behandlet i tidligere udgivelser (EVA, 2019b).
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Det kan sdledes for laerere veere en udfordring at hadndtere elever, der knytter teette band, og samti-
dig opretholde en professionel relation, som de faler sig kompetente til. Udfordringen er todelt:

1. Hvordan kan man udgve professionel hjaelp og statte til eleven og samtidig opretholde profes-
sionel autoritet og distance?

2. Hvordan kan man opretholde distancen mellem arbejdsliv og privatliv?

I nogle tilfzelde opstéar der uenigheder blandt lezererne om, hvor meget den personlige relation til
eleverne skal fylde i jobbet som laerer pd en erhvervsuddannelse. Sdledes tager leererne péa tveers af
interviewene forskellige positioner, mht. hvor meget det fagfaglige (den faglige rollemodel) skal
fylde ift. det paedagogiske og didaktiske (paedagogen) i leererens rolle. Her giver nogle laerere pa
den ene side udtryk for, at man som leerer p& EUD er ngdt til at taenke dannelse og opdragelse ind i
leererrollen og pd den made veere med til at "forme” og "modne” eleverne. P4 den anden side foku-
serer andre laerere pd opgaven med at leere eleverne det faglige stof og bruger ord som "discipline-
ring” og "konsekvenshandling” i stedet for "dannelse”. Denne variation i laerernes opfattelse af lae-
rerrollen kan veere problematisk set i relation til ovenstdende afsnit om elevernes behov for respekt
i undervisningssituationen mellem laerer og elev, da dette tyder pa meget forskellige opfattelser af,
hvad respekt i en undervisningssituation er, samt hvordan man opnar den.

P3 alle skolerne i undersggelsen er der forskellige typer statte og ressourcer, som leererne kan hen-
vise elever med seerlige udfordringer til, hvilket uddybes i kapitlet om stette og ressourcer. Det kan
inogen grad afhjeelpe lzerernes dilemma med at treekke greenser ift. lzererrollen. Imidlertid tegner
analysen ogsa et billede af, at det er ngdvendigt at drafte laererrollen lgbende, da stor uenighed
om laererrollen kan svaekke skolens samlede arbejde med trivsel.

Undervisning med fokus pa gode overgange

Der er mange overgange og skift i uddannelsesforlgbet pa EUD, og derfor er det vigtigt at have fo-
kus pa, hvad der kan udfordre og fremme elevernes trivsel i overgangene.

Analysen viser, at det kan fremme elevernes trivsel, nar der seettes fokus pa overgangen til praktik
og leerepladseri undervisningen, fordi det giver eleverne en fornemmelse af sammenhaeng i ud-
dannelsen. For det farste kan det veere vigtigt at saette lgbende fokus pa praktik i undervisningen
ud fra et far-, under- og efter-perspektiv. For det andet kan det veere godt at invitere praktikplads-
konsulenter og vejledere ind i undervisningen. Endelig kan det have en positiv betydning at seette
fokus pa tveergdende sammenhzeng i undervisningen

Nar der arbejdes systematisk med disse tre indsatser i undervisningen, bliver eleverne stattet i at
tage stilling til og reflektere over problematikker, der kobler sig til praktikperioden og det uddan-
nelsesforlgb, der ligger foran dem. Samtidig kan det sikre sammenhaeng i den vejledning og statte,
som eleverne modtager i forhold til at finde en praktikplads. Endelig kan det give eleverne en ople-
velse af sammenhang mellem uddannelsens forskellige dele, hvis man i undervisningen saetter
fokus pa, hvordan grundforlgb, hovedforlab, skoleforlgb og praktikforlgb haenger sammen.
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Lebende fokus pa praktik i undervisningen - bade for, under og efter
praktikperioder

Elev- og laererinterviewene viser, at der seerligt er to forhold, som udfordrer elevernes trivsel i over-
gangene mellem praktik og skole pa EUD. Det ene er en oplevelse af mangel pa sammenhaeng i ud-
dannelsen, og det andet er usikkerhed om eller mangel pa statte i processen med at finde en prak-
tikplads. Et labende fokus pa at integrere praktik i undervisningen bade far, under og efter praktik-
perioderne er noget af det, som er vigtigt for, at eleverne oplever sammenhaeng mellem det, de lae-
reri praktik og pa skolen, samt at de lykkes med at finde en elevplads. For det farste kan det lg-
bende fokus pa praktik hjeelpe eleverne til at reflektere over, hvor de vil i praktik, og hvilken leering
de opnar gennem praktikopholdene. For det andet kan undervisningen stgtte eleverne i at finde
praktik og l@se evt. udfordringer under praktikken.

Far-, under- og efter-aktiviteter kan besta af en bred vifte af laeringsaktiviteter, som har et refleksivt
og/eller stettende sigte. Det fx kan veere gvelser, der saetter gang i elevernes refleksion om praktik-
ken, herunder hjeelp til cv- og ansagningsskrivning, forventningsafstemning, dialog om udfordrin-
gerifm. praktikken, refleksion over lzering i praktikken mv.

Ifolge bekendtgarelsen om grundfag og erhvervsfag pa erhvervsuddannelserne (Barne- og Under-
visningsministeriet, 2019) skal alle GF1-elever igennem et erhvervsfag om praktikpladssagning,
hvor iszer arbejde med praktikpladsansggningen er pd skemaet. Alle elever p& EUD har dog ikke
gaet pa GF1, og det kan derfor veere en fordel ogsa at integrere draftelser af praktik og hjeelp til
sggningen i undervisningen pa grundforlgbets anden del.

Eleverne i undersagelsen fremhaever seerligt, at laeringsforlagb, hvor de far tips og tricks til at skrive
ansggning og cv er vigtige. Sadanne forlagb har givet eleverne mulighed for at udvikle en god stan-
dardansegning, som de kan tilpasse til de enkelte virksomheder.

Vigtigt at fa praktikpladskonsulenter og vejledere ind i undervisningen

Analysen viser, at eleverne ikke altid ger brug af den statte til at finde en praktikplads, som skolen
tilbyder, hvis eleverne selv skal ops@ge vejlederen eller praktikpladskonsulenten. En made at img-
dekomme denne problematik er ved at invitere praktikpladskonsulenter eller vejledere ind i under-
visningen. P4 den made far alle elever adgang til hjeelp og vejledning uden selv at skulle opsgge
den. Et samarbejde mellem laerere og skolens praktikansvarlige kan ogsa styrke elevernes reflek-
sion over overgangen til praktik.

I nedenstdende case fremgar det, hvordan Randers Social- og Sundhedsskole har tilrettelagt et for-

lzb, hvor leerere faciliterer snakke om at indga pa en arbejdsplads, forventninger fra praktikstedet,
erfaringsudveksling i skoleforlab mellem praktikforlab mv.
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Briefing- og debriefingforleb om praktik pa Randers
Social- og Sundhedsskole

Pa Randers Social- og Sundhedsskole har man tilrettelagt saerlige lektioner ”Ud-i-praktik”
og ”Ind-fra-praktik”, hvor eleverne bliver hhv. forberedt pa praktikken og debriefet efter
praktikken. Lektionerne lgber over to til fire lektioner og varetages af leerere, som har funk-
tion som praktikkontaktpersonerne fra skolen.

Ud-i-praktik-lektionerne handler om at klaede eleverne pa til praktikken. Her gennemgar
man praktikmal, sammenhangen mellem teori og praksis og elevernes eget ansvar mht. at
fa tydeliggjort forventninger til praktikvejlederen pa praktikstedet. Skolen arbejder endvi-
dere pa at invitere praktikvejledere fra praksis ind i timerne, sa eleverne ogsa far praktiker-
nes perspektiver pa samarbejdet. Samtidig kan eleverne fa mulighed for at stille spargsmal
til praktikvejlederne i denne sammenhang.

Ind-fra-praktik-lektionerne handler om at skabe et forum, hvor eleverne kan dele oplevelser
fra praktikken. Eleverne bliver i forbindelse med praktikken bedt om at fere logbog over de-
res oplevelser i praktikken. Logbegerne inddrages efterfelgende i ind-fra-praktik-lektio-
nerne. Formalet med lektionerne er dels, at eleverne kan dele succeser fra praktikken, dels
?fejl-laering”, dvs. hvordan man kan komme videre fra sine fejl og leere af dem.

Vigtigt at saette fokus pa tvaergaende sammenhaeng i undervisningen

Det er et rammevilkar, at der er mange overgange og skift mellem forlab og leerere pa EUD. Disse
strukturer er der mange laerere og ledere, der adresserer som en udfordring i trivselsarbejdet. De
giver bl.a. udtryk for, at eleverne ikke altid opfatter uddannelsen som et samlet forlgb, hvor grund-
forleb og hovedforlgb taenkes sammen - og at eleverne derfor til tider bliver overveeldet af faglige
krav og forventninger, nar de overgar til et nyt forleb. Derfor har ledere og leerere pa skolerne fokus
pd at arbejde malrettet med at forberede eleverne pa faglige krav, indhold og struktur pa hele ud-
dannelsens forlgb.

Skolerne griber arbejdet med at fa forberedende snakke ind i undervisningen an pa forskellige ma-
der. Nogle lzerere arbejder med at gare det eksplicit for eleverne i undervisningen, hvordan em-
nerne, der gennemgas pa fx grundforlab 2, haenger sammen med og danner base for det, de skal
leere pa hovedforlgbet, séledes at eleverne far en fornemmelse af et samlet forlab. En leerer forteel-
ler fx:

Vi gar meget ud af at italesaette pa GF2, at det skal | have med videre. Eller at | skal kunne det
her, for I far det ikke en gang til, men | skal have det som baggrundsviden, nar | fortseaetter. Sa
jeg synes, at vi gar meget ud af det. Men det kommer stadig bag pa nogle elever.

Laerer, SOSU-uddannelse

Andre greb, som skolerne gar brug af, er at f vejlederne til at informere om de specifikke uddan-
nelser og fag, der venter i det videre forlagb, nar eleverne har besluttet, hvilken uddannelse de vil
fortsaette pa. Dette kan kombineres med, at ogsa leerere fra de forlagb, eleverne skal fortsaette pa,
kommer pa besgg i grundforlabsklasser og introducerer sig selv og deres fag.
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6.1.1

Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne

Feellesskaber pa skolen

Dette kapitel har fokus pa den arena, der omhandler feellesskaberne pd skolen, og dykker derfor
ned i, hvordan skolerne i undersggelsen arbejder med at fremme elevtrivslen gennem fzellesska-
ber.

Det fremgar af kapitlet, at skolerne har mange indsatser, der understatter forskellige slags feelles-
skaber pa skolen, samt at disse indsatser generelt har en positiv indvirkning pa elevernes faglige og
sociale trivsel. Fordi elevgruppen pa erhvervsskolerne spaender vidt i alder, faglige interesser, etni-
ske baggrund mv., er det vigtigt, at skolen understatter mangfoldige faellesskaber, dvs. sociale og
faglige feellesskaber, faellesskaber i og uden for undervisningen samt store og sma feellesskaber.
Nar skolerne tilbyder en mangfoldighed af aktiviteter, der fremmer faellesskaber, kan eleverne
bedre veelge til og fra, i forhold til hvilke faellesskaber de engagerer sig i. Dette er vigtigt, fordi ele-
vernes behov er forskellige, og ikke alle har lyst eller mulighed for at deltage i de aktiviteter, der ek-
sempelvis ligger uden for undervisningstiden.

Analysen viser, at der saerligt er fire typer af indsatser, der har en positiv betydning for feellesska-
berne pa skolen:

For det ferste er der vigtigt med indsatser, der styrker klassefzellesskaberne. For det andet er det
vigt med indsatser, der understgtter det tvaergdende sociale faellesskab. For det tredje er det vigtigt
med aktiviteter, hvor eleverne er faelles om noget fagligt - altsa et interessefaellesskab. Endelig er
det for det fjerde vigtigt at have fokus pd introducerede aktiviteter i opstarten pa grundforlgb 1 og
grundforlgb 2.

| praksis kan der godt veere overlap mellem indsatserne, saledes at de fx bade kan indeholde nogle
faglige og sociale elementer, men pa et overordnet niveau giver det mening at fremstille betydnin-
gen af de forskellige indsatser som adskilte indsatser.

Sociale aktiviteter og faellesskaber

Undersggelsen viser, at tveergdende sociale aktiviteter spiller en vigtig rolle ift. at styrke faellesska-

berne og trivslen blandt eleverne. Aktiviteterne kan bade bestd i aktiviteter, der stagtter op om fael-

lesskaber i den enkelte klasse eller tvaergdende aktiviteter sdsom feelles idreet og fester pa tveers af
hold. Aktiviteterne er med til at styrke faellesskaberne pa skolen og statte op om elevernes trivsel -
dog mest for de yngste aldersgrupper.

Klassefaxllesskabet er seerligt vigtigt

Klassefaellesskabet er det feellesskab pa skolen, som spiller den vigtigste rolle for elevernes trivsel
for elever pa bade grundforlgbet og hovedforlgbet. Det viser analysen, som ogsa viser, at et godt
klassefaellesskab har stor betydning for, om eleverne har lyst til at komme i skole. Nar eleverne
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seetter ord pa, hvad der kendetegner et godt klassefeellesskab, peger de p3, at det i hgj grad hand-
ler om, at feellesskabet er rummeligt, samt at eleverne i klassen hjeelper og stetter hinanden. Det er
nedenstaende citat et godt eksempel pa:

Jeg trives godt i min klasse, fordi vi snakker sa godt sammen alle sammen. Vi er gode til at
hjeelpe hinanden. Fx havde vi en, der skulle til laege, fordi hun havde faet taget nogle blodpre-
ver, der ikke var sa gode. Sa kom hun ind og sagde, at hun var ngdt til at tage hjem. Sa sagde vi
bare, at det var okay, og at vi ville laegge det hele ind pa OneNote, sé hun kunne folge med. Det
var hun glad for. Og en anden fra vores klasse hun sagde, at hun ville kere hende ned til lzegen,
og sa gik vi op og sagde det til vores laerer, som sagde, at hun var sa glad for, at der er nogen,
der tager det ansvar og hjaelper deres klassekammerater.

Elev, grundforlgb 2, SOSU-uddannelse

Eleverne forteeller, at ogsa at et rummeligt klassefzelleskab er kendetegnet ved, at man kan tale om
tingene og sige til, hvis man oplever problemer. Som neevnt i kapitlet Undervisning og arbejdsfor-
mer er undervisernes klasseledelse et vigtigt element i at skabe et rummeligt klassefzelleskab. Der-
udover kan teambuildingavelser og sociale aktiviteter i eller uden for undervisningen ogsa veere et
vigtigt greb. I nedenstdende citat giver en hovedforlgbselev udtryk for, hvor vigtigt det er for klasse-
feellesskabet, at der er aktiviteter, hvor eleverne far mulighed for at grine sammen:

Hvis jeg taenker tilbage pa mit GF2-forlgb, sd havde vi mange aktiviteter, og det var skide sjovt.
Det kunne veaere en leg. Det kunne vaere noget, vi selv skulle finde pa. Det kunne vaere konkur-
rencer. Det gjorde noget ved vores fzellesskab. Vi fik grint. Der er ikke noget, der er bedre end at
grine sammen med sin klasse. Man far ligesom lgst op for meget. Sa er man ligesom landet
igen. Det, at man laver noget i faellesskab, der ikke kun handler om faglighed, men at der nok er
lidt faglighed ind over aktiviteten, men pa en sjovere made - det kan jeg godt lide herude.

Elev, hovedforlgb, SOSU-uddannelse

Citatet illustrer en gennemgaende pointe om, at mange forskellige typer af aktiviteter kan ryste ele-
verne sammen i en klasse. Bade leg og faglige konkurrencer kan give et tiltreengt afbraek fra den
almindelige undervisning og styrke oplevelsen af feellesskab. Citatet illustrerer ogsa en anden vae-
sentlig pointe om, at det sociale og faglige feellesskab kan forbindes gennem aktiviteter, der inde-
holder noget fagligt og legende pa samme tid.

Tveergaende sociale aktiviteter styrker trivsel, men mest for de unge

Etvigtigt element i EUD-reformen fra 2015 er, at skolerne skal opbygge attraktive ungemiljger. Sko-
lerne i undersggelsen har i den forbindelse gode erfaringer med at gennemfgre sociale og tvaerga-
ende aktiviteter, som styrker oplevelsen af feellesskab hos eleverne. Der er bred variation i de typer
af aktiviteter, som skolerne arrangerer. Det kan veaere lege, konkurrencer, feellesspisning, udflugter,
fester, mountainbiketure mv. De sociale, tvaergdende aktiviteter har det til feelles, at de giver elever
og laerere en mulighed for at leere hinanden at kende fra en ny vinkel, fordi de griner sammen, be-
veeger sig sammen eller foretager sig noget socialt sammen. Bade elever og undervisere peger pa,
at de tvaergdende sociale aktiviteter giver et stort trivselsmaessigt udbytte for seerligt de unge ele-
ver. En ung elev pa grundforlabet husker tilbage pa sin opstart, hvor alle grundforlgb 1-hold fik feel-
les introduktion og var pa introtur sammen:
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Jeg kan huske, at i startugen var det noget med at lave en masse forskellige lege. Vi var til rund-
boldturnering med alle, der gar pa GF1. Vi var ogsa rundt og se hele skolen, og sa har vi lavet en
masse lege, hvor man laerer hinanden bedre at kende [...] Vi var ogsa ude pa noget tur til. Alle
GFY’ere var af sted, og klasserne var delt op. Sa skulle vi lave konkurrencer mod hinanden [...]
Det var alle mulige forskellige konkurrencer med at fa flest point. Det var sddan noget mini-OL.

Elev, GF1, teknisk uddannelse

Elever og leerere fremhaever, at de tveergdende sociale aktiviteter giver eleverne mulighed for at
knytte venskaber pd tveers af klasser og fa en oplevelse af tilharsforhold til skolen og de fzellesska-
ber, derer.

Analysen viser dog ogsa, at der er forskel pa, hvor meget de tvaergdende sociale aktiviteter betyder
for de interviewede elever; de elever, der har mest gavn af aktiviteterne og de fzellesskaber, som
kommer ud af dem, er elever pa grundforlgb 1 og de yngste elever pa grundforlab 2. Nogle af de
celdre/mere modne elever pa grundforleb 2 og hovedforlgbet giver udtryk for, at de feler sig for
voksne til de sociale aktiviteter, som skolen saetter i veerk for at styrke de tvaergdende feellesskaber
pa skolen. De forskellige behov blandt eleverne kan fere til svingende opbakning til sociale aktivite-
ter sasom fredagscaféer, fordi mange elever hellere vil hjem til deres familie eller bor langt veek og
skal hjem i weekenden. For at imgdekomme denne udfordring har nogle skoler gode erfaringer
med at leegge fredagscaféen pad en torsdag eller lzegge den tidligt fredag i direkte forlaengelse af
undervisningen, fx som et udenders grillarrangement med laererdeltagelse.

Faglige fallesskaber skaber samhgrighed pa tvaers af
elevtyper

Interessefeellesskaber og faglige feellesskaber kan binde eleverne sammen pa tveers af alder. De
faglige feelleskaber kan ogsa skabe nogle fora, hvor eleverne kan stgtte hinanden fagligt og op-
bygge en faglig identitet og faglig stolthed sammen. P4 alle skolerne i undersggelsen er det et cen-
tralt element i trivselsarbejdet at understette dannelsen af faglige feelleskaber, da de ser faglige
feellesskaber som helt centrale for at kunne skabe sammenheengskraft blandt eleverne pa skolen.
De faglige feellesskaber bliver ikke kun set som vigtige for elevernes trivsel, men ogsa for deres fag-
lige dannelsesproces, hvor eleverne kleedes pa til at kunne bega sig pa arbejdsmarkedet.

Bade aktiviteter og kultur kan styrke de faglige feellesskaber

Skolerne arbejder med faglige feellesskaber og opbygningen af faglig identitet hos eleverne gen-
nem savel konkrete aktiviteter som kommunikation og adfzaerd hos undervisere og ledere. Eksem-
pler pa faglige aktiviteter, der styrker de faglige feellesskaber blandt eleverne, er faglige foredrag
eller temauger, hvor der fx saettes fokus pa det fysiske og psykiske arbejdsmilje pa skolen.

Udover konkrete faglige aktiviteter arbejder nogle af de besggte skoler med at opbygge faglige feel-
leskaber gennem et fokus pa kultur og kommunikation. Det gar de fx ved at forsgge at opbygge en
faglig stolthed hos eleverne, sdledes at eleverne bliver stolte af at tilhgre et feellesskab inden for
det erhverv, de uddanner sig til. Dette arbejde med kultur indebaerer fx, at skolens ledelse og un-
dervisere i tale og adfeerd viser, at de er stolte af selv at vaere pa skolen. Det kan de gare ved at tale
om vigtigheden af deres fag eller ved at kommunikere, at det er godt at ga i arbejdstgj, ndr man er
pa skolen, for derigennem viser man ogsa sin faglige identitet.
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Analysen viser, at et vigtigt udbytte, som kan komme ud af arbejdet med faglige feellesskaber, er, at
yngre/nye elever kan fa mentorer/rollemodeller blandt de aeldre/mere modne elever, og at der
dermed er nogle at se op til, som kan guide og radgive én ift. skoleforlgbet og de udfordringer, man
evt. steder pd som ny/yngre elev.

EUC Nord gar noget ekstra ud af at opbygge staerke faglige feellesskaber pa tveers af uddannelses-
retninger, hold og drgange, seerligt via deres arlige arrangement "Skills City”. Skills City er et eksem-
pel pa, hvordan man med udgangspunkt i et fagligt feellesskab ikke alene styrker elevernes faglige
identitet og stolthed, men ogsa de sociale band og feellesskaber. Se eksemplet i boksen nedenfor.

”Skills City”, nér faglige feellesskaber bade skaber faglig
identitet og social sammenhaengskraft

Pa EUC Nord i Nordjylland afholder man hvert ar med GF1-eleverne pa skolens tre tekniske fag-
retninger arrangementet ”Skills City”. Skills City er et undervisningsforlgb, der leber over det
meste af grundforlgbets forste del. Undervisningsforlgbet starter med, at eleverne pa fagret-
ningen ”Energi og byggeri” i starten af grundforleb 1 bliver delt ind i grupper, der derefter skal
samarbejde om at opbygge en lille by med forskellige boder og forretninger. Hver gruppe far
ansvaret for en bestemt del af byen. Byen opbygges i nogenlunde 1:1 starrelsesforhold, saledes
at der bade er gader og forretninger, som eleverne kan ga ned ad og besgge. Igennem forlgbene
meder de forskellige grupper alle fagene inden for ”Energi og Byggeri”, da de skal samarbejde
med temrerne, murerne, malerne, snedkerne mv. om at fa proces og tidsplan til at ga op. Ved
slutningen af GF1 levendeggres byen med indhold til forretningerne fra de andre fagretninger,
fx bagere, smede og kokke, og venner og familie inviteres ind i byen til at se det feerdige resul-
tat, ligesom hele kommunens 7. argang besgger byen, eleverne og skolens gvrige vaerksteder.

Ifelge underviserne og lederne pa EUC Nord har Skills City-arrangementet flere formal og virk-
ninger:

1. Det skaber laring, fordi eleverne far erfaring ikke kun med deres eget fag i praksis, men
ogsa med at samarbejde med andre inden for eget og andre fag ved at lave tidsplaner og
processer, der skal spille sammen, for at byggeprocessen kan lykkes.

Det skaber faglig identitet og faglig stolthed blandt eleverne, nar de ved slutningen af for-
lobet kan invitere venner og familie ind og fremvise, hvad de har lavet i lebet af det for-
gange halve ar.

Det skaber fallesskaber pa tvaers af fagretninger pa skolen, idet eleverne mgdes om en
feelles interesse for det faglige og skal samarbejde for at fa det til at lykkes. Igennem den
feelles faglige interesse og det falles projekt skabes de sociale band. Det er erhvervssko-
lens svar pa gymnasiernes musical, som en af underviserne siger:

”Det her er EUD-DNA, for her far de lov til at vise, hvad de kan lave som de professionelle hdnd-
veerkere, de vil vere. Det er dér, vi skal made dem, og dér, de vokser [...] Derfor er det her event
super godt, fordi der er kun roser for det. Der er ikke andet at sige, end at det er imponerende
det, de har lavet der. Men det ville de ikke sige, hvis de kom fra en helt almindelig undervisnings-
dag, hvor de murede sandstykker. Her kommer der noget respons pa udefra. Det har de brug for.
De har brug for at blive styrket i troen pd, at det her har en veerdi.”

Underviser og trivselsmedarbejder pa EUC Nord.
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Faellesskaber og gode overgange

Et seerligt fokus pa feellesskabernes betydning for gode overgange er vigtigt i arbejdet med trivsel.
Her er det seerlig vigtigt at laegge veegt pa de introducerende aktiviteter i opstarten af uddannelsen,
da opstarten pd savel grundforlgb 1 som grundforlgb 2 kan veere en sarbar periode for eleverne,
hvor de skal danne nye relationer og vaenne sig til en ny made at ga i skole pa.

Introducerende aktiviteter ved opstart af forlgb kan vare svaere at na
men skaber faglig og social tryghed for eleverne

Analysen peger pa, at det at fa skabt steerke relationer og et sammenhold fra starten er noget, der
kan bidrage til at ggre overgangen ind i uddannelsen nemmere for eleverne. Szerligt de introduce-
rende sociale aktiviteter i starten af uddannelsen er noget, som eleverne fremheever som vigtigt for,
at de far opbygget relationer til hinanden. Det er nedenstdende citat fra en elev pa grundforlgbet et
godt eksempel pa:

Fra min synsvinkel er det meget vigtigt. Inden vi blev rystet sammen, snakkede ingen af os stort
set sammen. Men da vi havde de aktiviteter, blev vi den familie, som vi er nu. Det er blevet
bedre og bedre med tiden. Vi laver gruppearbejde og fzelles ting i klassen. De ryste-sammen-
aktiviteter er yderst vigtige, nar det er noget nyt: ny skole, ny klasse og nye mennesker.

Elev, grundforlgb 1, Kombinationsskole

Pa nogle skoler peger ledelsen pa, at det kan vaere vanskeligt at fa tid til at gennemfare sociale og
introducerende aktiviteter pa grundforlgb 2, fordi dette forlgb kun varer 20 uger, og der er meget
fagligt indhold, der skal nas i den periode. Analysen peger dog pa, at det er vigtigt at prioritere in-
troducerende ryste-sammen-aktiviteter ogsa pa grundforlgb 2, fordi klasserne er en blanding af
nye elever og elever, der kender hinanden fra grundforlgb 1. Denne elevsammensaetning kan ud-
fordre dynamikken i klassen, hvis der ikke saettes fokus pa at opbygge staerke faellesskaber. De in-
troducerende aktiviteter kan bade have et fagligt og socialt indhold, og saledes kan walk & talk,
faglige avelser med elementer af konkurrence og leg bidrage til at styrke feellesskabet savel som
rent sociale aktiviteter.
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Dette kapitel stiller skarpt pa den arena, der handler om skolens stette og ressourcer - hvordan
skolerne arbejder med at fremme trivslen gennem forskellige tilbud om statte og ressourcer til ele-
verne.

Kapitlet viser overordnet, at skolernes stattetilbud skal favne mange forskelligartede elevtyper og
behov, herunder faglige, personlige og vejledningsmeessige udfordringer.

Analysen peger pd, at der seerligt er tre forhold, der har betydning i statten til eleverne. For det far-
ste har det betydning for elevernes trivsel, at skolerne tilbyder en bred vifte af stgttetilbud for at
favne den brede elevgruppe pa EUD. For det andet er det vigtigt, at der findes ressourcepersoner
med seerligt ansvar for elevernes trivsel pa skolerne, som star for de overordnede trivselsindsatser
pa skolen og fungerer som bindeled mellem de forskellige aktarer i trivselsarbejdet, herunder kon-
taktleerere og praktikpladskonsulenter. Ressourcepersoner med seerligt ansvar for trivsel kan end-
videre handle hurtigt og fleksibelt mht. at opspore elever med behov for statte og igangseette nye
statteforlgb for den enkelte elev. For det tredje er det afggrende, at skolerne har en individuel, flek-
sibel og handholdt tilgang til de mest sarbare elever pd skolen, da det er vigtigt at kunne handle
hurtigt, hvis disse elever eri risiko for at komme ind i en periode med stgrre mistrivsel.

Analysen viser endvidere, at forberedende arbejde og hjeelp til at indarbejde gode studievaner og
strukturering af hverdagen kan understgtte gode overgange mellem uddannelsens forlgb og der-
med fremme trivslen blandt eleverne.

Skolerne har en bred vifte af tilbud om stotte

Interviewpersoner pa skolerne i undersggelsen peger pa, at der generelt er et stort behov for stgtte
og ressourcer blandt eleverne pd EUD. Dette perspektiv stemmer overens med tidligere undersg-
gelser, der bl.a. viser, at alle ungdomsuddannelser over de seneste ti ar har oplevet en stor stigning
i andelen af elever, der modtager specialpaedagogisk statte, men at stigningen har veeret seerlig
stor pd EUD, hvor andelen af uddannelsesforlgb, hvor der er ydet statte, er géet fra omkring 5 % i
2008 til omkring 12 %2017 (EVA, 2019a).

Det er derfor ogsa vigtigt i skolernes arbejde med trivsel, at skolerne har flere og forskelligartede
tilbud om statte og ressourcer til eleverne. Dette er vigtigt for at favne de forskelligartede udfor-
dringer, som eleverne kan have brug for hjaelp til i lebet af deres uddannelse.

Pa skolerne i undersggelsen tilbydes saledes en bred vifte af tilbud. Eleverne kan fa flere forskellige
typer af statte, herunder faglig statte, vejledning og stette til personlige udfordringer. Faglig stette
kan fx bestd af studiestattetimer og ordblindehjeelpemidler ifm. SPS, lektiecafé eller supplerende
faglige forlgb for eleven. Vejledning gives primaert gennem skolernes tilknyttede vejledere og prak-
tikpladskonsulenter og kan fx besta af individuelle vejledningssamtaler, hjeelp til gode studievaner,
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hjeelp til at skrive ansagninger til praktiksteder mv. Statte til at hdndtere personlige udfordringer
kan fx veere mentorforlgb, hjaelp til at komme ud af misbrug mv. og varetages fx af trivselskonsu-
lenter p& skolen.

Eksempler pa statte og ressourcer til elever

Boksen udger ikke en komplet liste over alle tilbud, og det er en blanding af obligatoriske
stottefunktioner og szerlige tilbud. Alle aktiviteter/tilbud findes ikke pa alle skoler, men hver
skole har typisk en raekke forskellige tilbud. Eksemplerne er som folger:

+ Specialpaedagogisk stotte og ressourcer, SPS (alle caseskoler): fx studiestattetimer, it-red-
skaber til ordblinde, mentorforlgb.

Trivselskonsulent/medarbejder (EUCL, Hansenberg, Mercantec): Nogle af skolerne har en
eller flere medarbejdere ansat med seerligt ansvar for elevernes trivsel. Trivselskonsulen-
ten star for sociale aktiviteter og introforlgb og udger en szerlig statte for de mest sarbare
elever.

Kontaktlaererfunktion (alle caseskoler): Kontaktlaereren er en underviser, der har en szrlig
rolle ift. at folge enkelte elever. Kontaktlzaereren folger de elever, han/hun er kontaktper-
son for, lzerer dem godt at kende og har opmarksomhed pa den enkelte elevs trivsel og
studieaktivitet.

Gruppeforleb for sarbare unge (EUCL, Mercantec): fx udflugter, sommerlejr og stattegrup-
per med samtaler og erfaringsudveksling for elever med diagnoser, psykiske udfordringer,
ensomhed mv.

Handleplan ved misbrug/statte til at komme ud af misbrug (EUCL): EUC Lillebaelt har iveerk-
sat bade en misbrugspolitik og handleplan ift. forebyggelse og handtering af misbrug, da
skolen oplever at have en del problemer med elever med misbrug (szerligt hash). Som en
del af dette tilbydes elever samtaler med trivselskonsulenten og/eller hjelp til at komme i
et eksternt misbrugsforlgb.

Bedsteforzeldreordning (Mercantec): Dette er en gruppe pensionerede borgere med sarlig
viden eller erfaring pa EUD-omradet, der er tilknyttet skolen. Bedsteforaeldrenes funktion
bestar i at yde uformel stotte til de enkelte elever i og udenfor undervisningen. Stetten
kan besta af samtaler, en gatur med en sarbar elev, hjzelp til lektier, rad og stette ifm. ek-
samensangst, udfordringer i hverdagen hos eleverne mv. Bedsteforaeldrene samarbejder
med leerere, trivselskonsulenter og kontaktlaerere, hvis der er noget seerligt, der ber hand-
les pa ift. en elev, men de varetager ikke undervisning og skal ikke vurdere eleverne.

Makkerordning (SOSU R): Dette er et forsag, som skolen startede under covid-19-restriktio-
nerne i foraret 2020. Eleverne sattes sammen i makkerpar, hvor de har et sarligt ansvar
for at felge op pa hinanden. Makkerne hjzelper hinanden med opgaver og lektier, minder
hinanden om deadlines og undervisning, far en snak om, hvordan det gar mv.
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7.2

7.2.1

7.2.2

Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Stotte og ressourcer

Ressourcepersoner med ansvar for trivsel spiller en vigtig
rolle i stgtten

Analysen peger pd, at det har en positiv betydning for skolernes arbejde med stgtte til eleverne, nar
skolerne har ansat medarbejdere med et saerligt ansvar for elevernes trivsel. Disse ressourceperso-
ner er helt centrale i arbejdet med at forebygge og handtere mistrivsel samt statte sarbare elever.

Flere ressourcepersoner pa samme tid gor en forskel

Pa tvaers af de besggte skoler er der flere funktioner, der spiller en rolle i at understatte elevernes
trivsel, fx kontaktleerer, trivselskonsulent, mentor, vejleder, praktikpladskonsulent, skolekoordina-
tor og kvalitetsmedarbejder. Det er ikke alle skolerne, der har alle disse funktioner, men kontaktlae-
rer, vejleder og praktikpladskonsulent findes pa alle skoler. Tre af de besagte skoler har en fast triv-
selsmedarbejder tilknyttet, og denne spiller, sammen med kontaktleereren, en vigtig rolle for ele-
vernes trivsel. Ud over disse ressourcepersoner spiller de almindelige undervisere ogsa en rolle i
trivselsarbejdet, da det ofte er dem, der er teettest pa eleverne og kender til deres seerlige udfor-
dringer — og som kan henvise eleven til den rette form for statte, fx i form af trivselskonsulenten
og/eller kontaktleereren (se ogsa afsnit 41.3 om teette leerer-elev-relationer).

Analysen viser, at det ofte ger en forskel for elevernes trivsel, nar skolen har flere funktioner, der
kan stotte eleven pa forskellige mdder alt efter elevens behov. Dette skyldes bade, at forskellige
elevtyper kan have forskellige behov og udfordringer, men ogsa at en elev kan have flere forskellige
behov for statte pa samme tid. Gennem de mange forskellige ressourcepersoner og funktioner kan
eleverne bade fa stotte til faglige, vejledningsmaessige og personlige udfordringer.

Vigtigt, at ressourcepersoner er synlige og tilgaengelige for eleverne

En tvaergdende pointe fra interviewene er, at stgtten fra ressourcepersoner med et szerligt ansvar
for elevernes trivsel fungerer bedre, nar disse personer er synlige og tilgaengelige for eleverne. En
trivselskonsulent pa en af skolerne fortzeller fx:

Jeg sgrger for at veere sa synlig som muligt pa skolen, jeg bevaeger mig rundt i opholdsomra-
derne, sd jeg er nem at ga til for eleverne. De kan ogsa sende en sms til mig, og jeg svarer hur-
tigt. Det er min eneste rolle at skulle tage mig af eleverne, og det ved de godt. Sa hvis nogen
star med noget, der braender pd, sa kan jeg reagere hurtigt og veere der for dem.

Trivselsmedarbejder, kombinationsskole

Ressourcepersoner kan veere synlige pa forskellige mader. Som i ovenstaende citat kan ressource-
personerne bevaege sig rundt og veere opsggende mht. at snakke med eleverne. Pa nogle af de be-
sagte skoler har ressourcepersonerne kontor et centralt sted pa skolen, fx lige ved siden af kanti-
nen eller andre feellesarealer. Synligheden og tilgeengeligheden kan ogsa sikres, ved at ressource-
personerne beveeger sig rundt pd skolen og taler med eleverne, der hvor de er, eller ved at ringe el-
ler skrive til eleverne. P& alle de besggte skoler gar ressourcepersonerne meget ud af at veere syn-
lige lige fra starten af elevernes uddannelsesforlgb, fx ved at ga klasserunder, hvor de introducerer
sig selv til nye elever. Endelig kommer ressourcepersonerne jeevnligt med indslag i undervisningen,
fx vedr. uddannelsesvalg og praktik eller ved at lave undervisningsforlgb om stress, angst, depres-
sion, diagnoser mv. P& den méde leerer eleverne ressourcepersonerne at kende og ved, hvilken
hjaelp og statte de kan fa fra de forskellige ressourcepersoner. Det er seaerligt vigtigt, at ressource-
personerne beveeger sig rundt, nar der er tale om store skoler fordelt pd mange adresser.
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7.2.3

Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Stotte og ressourcer

Kontaktlaerer og trivselskonsulent er helt centrale for elevernes trivsel

Kontaktlaereren og trivselskonsulenten spiller en helt central rolle for elevernes faglige, personlige
og sociale trivsel pa EUD. Kontaktlaereren er vigtig, fordi denne ofte er teettest pa eleven og kender
eleven godt. Dermed kan kontaktlaereren bade etablere en faglig og en personlig relation til eleven.
Kontaktlaerere findes som en fast funktion pa alle skolerne i undersggelsen, da det ifalge EUD-re-
formen er lovpligtigt at have denne funktion pa alle erhvervsuddannelser. Trivselskonsulent eller
trivselsmedarbejder er derimod ikke en fast funktion pa skolerne og er heller ikke lovpligtigt.* Be-
sag pa skoler med trivselskonsulenter vidner om, at denne funktion - i kombination med kontakt-
lzereren - kan spille en vigtig rolle i skolens arbejde med at fa gje p3, forebygge og handtere mistri-
vsel samt skabe trivselsfremmende initiativer. Imidlertid er det vigtigt, at trivselskonsulenterne ar-
bejder taet sammen med skolens gvrige personale, sa indsatserne knyttes til det, som foregar i un-
dervisningen.

Kontaktlaereren kan man altid tage fat i

Kontaktleereren er en underviser, der har et szerligt ansvar for at vaere kontaktperson for den en-
kelte elev. Kontaktleereren kan dermed falge eleven og have et saerligt fokus pa elevens trivsel, mo-
tivation og udvikling. Kontaktleereren spiller fx en rolle, hvis der opstar personlige eller faglige pro-
blemer for en elev, eller hvis der opstar konflikter eleverne imellem, men ogsa i at stette seerligt op
om de sarbare og ressourcesvage elever.

Pa alle besggte skoler har kontaktlaereren bade skemalagte individuelle samtaler med eleverne to-
tre gange om aret samt ad hoc-samtaler efter behov. Samtalerne handler om, hvordan eleven kla-
rer sig fagligt, personligt og socialt pa skolen. Hvis der er noget, der skal falges op p3, tager kon-
taktlaereren det typisk op med vejlederen og/eller trivselskonsulenten efterfalgende, sa disse kan
folge op med det samme. Samtalerne bruges bade som statte til eleverne og til at identificere ele-
vernes udfordringer og behov.

Interview med elever vidner om, at eleverne har en taet relation til kontaktleereren, og at de gar til
enten kontaktlaereren eller trivselskonsulenten, hvis de har behov for hjeelp og statte. Det geelder fx
eleven i nedenstaende citat:

| starten, hvor jeg rog meget, der teenkte jeg, at jeg fik lov til at gd og hygge mig og passe mig
selv. S& kom [trivselskonsulenten] og forklarede om, hvad hun var til for, og at der ogsa var en
kontaktperson, hvilket jeg troede var en klasseleerer ligesom i folkeskolen. Men det er mere end
det. Ham kan du tage fat i, lige meget hvad det er.

Elev, hovedforlab, teknisk uddannelse

Kontaktlaereren kan ogsa spille en vigtig rolle i forbindelse med at fglge op pa fraveer og forebygge

frafald, fordi kontaktlzereren kender eleverne godt og nemt kan spotte evt. mistrivsel og aendringer
i elevernes studievaner og deltagelsesmanster. Nogle elever forteeller i interview, at kontaktleereren
har henvendt sig til dem, hvis de har haft uventet fraveer, set uoplagte ud eller har zendret adfzerd. |
de situationer har kontaktlaereren taget mulige udfordringer og tvivlsspargsmal i oplabet sammen

med eleverne, sd eleverne har kunnet fa hjeelp til at lgse problemerne, far de udviklede sig.

4 Ud af de seks caseskoler har tre af skolerne en fast trivselskonsulent eller trivselsmedarbejder (Hansenberg, EUC Lillebeelt, Mercan-
tec). En fjerde skole har en skolekoordinator, der star for trivsels- og udviklingsarbejde samt koordinerer elevrdd (Randers Social- og
Sundhedsskole).
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7.3

Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Stotte og ressourcer

Trivselskonsulenten har blik for bade den generelle trivsel og elever med sarlige
behov

Elever og fagprofessionelle pa de besagte skoler giver udtryk for, at trivselsarbejdet og stetten til
elever kan styrkes ved at have en szerskilt trivselskonsulent. Trivselskonsulenten kan fungere som
ankerperson for elevernes trivsel, bdde generelt og pa individniveau. Sammenlignet med kontakt-
laereren kan trivselskonsulenten tage sig af mere alvorlige problemstillinger i forhold til eleverne,
fordi han eller hun har saerlig viden og kompetencer inden for psykisk mistrivsel. Trivselskonsulen-
ten kan pa den made felge op pa problemstillinger, som laerere, kontaktleaerere eller vejledere har
bragt op, hjeelpe og stette eleverne med helt konkrete udfordringer samt agere bindeled til lzerere,
ledelse, forzeldre og kommune.

Det er typisk trivselskonsulenten, der star for at arrangere trivselsaktiviteter, fx ved opstart, tvaerga-
ende eller i de enkelte klasser. Derudover tager trivselskonsulenten sig af specifikke elever med
sarlige behov og udfordringer, fx via samtaler og/eller specifikke trivselsforleb for den enkelte elev
ellerigrupper. Nogle skoler har fx arrangeret samtalegrupper, udflugter og sommerlejr for sérbare
og ensomme elever og statte til at handtere stress, angst og til at komme ud af misbrug el.lign. Det
er normalt trivselskonsulenten, der har ansvar for at udvikle og implementere disse indsatser, lige-
som konsulenten ogsa spiller en vigtig rolle i at udvikle stratgier og handleplaner pa omradet, evt. i
samarbejde med skolens ledelse og andre ressourcepersoner. Derudover kan trivselskonsulenten
kompetenceudvikle underviserne og statte dem i at inkludere trivselsfremmende aktiviteter i un-
dervisningen. | den forbindelse forteeller ledere og undervisere, at det er rigtig godt at kunne hen-
vise elever med seerlige behov til trivselskonsulenten, fordi de ikke altid selv har kompetencerne til
at handtere elevernes personlige og psykiske udfordringer, og fordi det kan veere sveert at finde tid
til det i en presset hverdag. Der kan trivselskonsulenten treede til og lafte de sarbare elever, hvilket
bl.a. kan veere med til at fastholde frafaldstruede elever.

Ogsa elever forteeller positivt om trivselskonsulentens rolle. En elev fortaeller fx:

Det, jeg har problemer med, er meget familierelateret, og jeg kan ikke finde ud af at snakke om
folelser eller udtrykke mig selv [...] l og med jeg fik en keereste i slutningen af sidste skolear,
ville jeg gerne prove at lasne lidt op, og det har xx [trivselskonsulent] hjulpet mig med [...] Stille
og roligt fik jeg lagt alle tingene pd bordet, og sa finder jeg ud af, at det var meget nemt. Det er
bare at sige, hvad man taenker, sa har det faet lesnet mig lidt mere op, og det har jeg veeret rig-
tig glad for.

Elev, GF1, teknisk uddannelse

Citatet er et eksempel pa, hvordan trivselskonsulenten kan understatte sarbare elever gennem
samtaler, der seetter perspektiv pa elevens situation. Analysen viser, at eleverne seerligt veerdseet-
ter, at trivselskonsulenter kan hjeelpe dem med specifikke problemer, s& de nemmere kan klare de
udfordringer de mader i hverdagen og komme igennem uddannelsen.

En handholdt ogindividuel tilgang er med til at stotte op
om eleverne

Det tredje forhold, der er afgagrende i skolernes statte til eleverne, er tilgangen til og fleksibiliteten i
stattetilbuddene. Her er en handholdt, individuel tilgang med tilpassede lasninger for den enkelte
elev central for at sikre en velfungerende stgtte og dermed @get trivsel blandt eleverne. Tilsammen
skal skolens tilbud om statte og ressourcer danne et finmasket net af stgtte og hjeelp til alle slags
elever og behov.
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Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Stotte og ressourcer

Den individuelle og hdndholdte tilgang handler ikke ngdvendigvis om at skreeddersy saerskilte stat-
tetilbud til hver enkelt elev, men om at imadega elevernes behov ved fx at tilbyde fleksibilitet i
planleegningen af elevens uddannelsesforlgb. Nogle elever har behov for fx at fa en ekstra prak-
tikuge i grundforlgbet, og nogle har behov for at fa ekstra faglig stette eller bytte om pa nogle fagi
forlabet. Andre elever har behov for faste samtaleforleb med fx trivselskonsulenten, kontaktlaere-
ren, vejlederen eller en mentor. Endelig kan nogle have behov for at deltage i stettegrupper med
andre sdrbare unge, deltage i eksterne tilbud i kommunen mv. Generelt streekker skolerne sig langt
for atimedekomme disse behov og skabe fleksible lgsninger for den enkelte elev.

Den handholdte tilgang kan ogsa vaere, at kontaktlzerere og trivselsmedarbejdere er opmaerk-
somme pa elevernes adfeerd og ops@ger dem, hvis de aendrer adfzerd pludseligt. Nogle elever for-
teeller fx, at hvis de selv eller en anden elev ikke mader op til undervisningen, sa bliver de ringet op
af fx kontaktleereren eller trivselskonsulenten. En elev forteeller, at det gar, at han feler sig mere an-
svarlig for at made op, fordi han kan maerke, at der er nogen pa skolen, der star og venter pa ham,
“de regner med en, ligesom pd arbejdet”, fortzeller han. Nogle gange ringer skolen ogsa for at minde
elever om at std op i tide, sa de ikke kommer for sent pa arbejde i den virksomhed, hvor de har
praktikplads.

Flere af de elever, der har taget imod skolens tilbud, forteeller, at de fgler sig set og madt i stetten.
Eleverne bekraefter, at der som regel er god og hurtig opfalgning, hvor de forskellige ressourceper-
soner henviser til hinanden alt efter elevens problem og behov. Det geelder bl.a. en elev, der efter at
have snakket med sin leerer om nogle personlige problemer bliver sendt til studievejlederen, der
straks seetter i veerk, at eleven skal i forlab med trivselskonsulenten pa skolen. Eleven forteeller:

Jeg synes, det har hjulpet mig at have en ude fra, man kan snakke med, som ikke kender til alle
andre. Det er megarart. Han er ikke psykolog, sa han sidder ikke og spiller hellig eller klog. Han
sidder der som en almindelig voksen person, et medmenneske, man kan snakke med. Det har
vaeret super fedt. [...] Siden jeg var 14, har jeg snakket om at flytte for mig selv, inden jeg blev
18. Nu er det sket, og jeg kommer aldrig hjem at bo igen. Det har hjulpet mig, fordi det hele blev
sat i veerk, efter jeg havde snakket med Hans [trivselskonsulent], for sa begyndte jeg at dbne
op, se og fgle ting. Det har hjulpet mig s& meget, bade psykisk og fysisk.

Elev, grundforlgb 1, teknisk uddannelse

Ledere og ansatte peger seerligt pa samarbejdet mellem de forskellige led i trivselsarbejdet og den
hurtige opfalgning som noget der er centralt for, at trivselsindsatserne pa skolerne lykkes. Nar ele-
vens udfordringer bliver identificeret i oplgbet og fulgt op pa hurtigt, kan dette have stor betydning
for elevens trivsel og gennemferelse. Dette er nedenstdende elev et godt eksempel pa:

Har du pé et tidspunkt veeret i en situation, hvor du overvejede at droppe ud?

Ja, det vari starten af forlebet, hvor det igen var det psykiske, der drillede mig. Det har gjort, at
det kunne jeg ikke det her. Men igen, sa snakker man med laererne og Hans [trivselskonsulent],
og sa finder man ud af det [...] Det er ikke farste gang i mit forleb. Der har vaeret flere gange,
hvor jeg har sagt, at det var for meget. Sa finder vi en lgsning, og sa gar der en uge, og sa siger
jeg detigen, og sa finder vi en ny lasning. Det har fungeret fint.

Elev, hovedforleb, teknisk uddannelse

Citatet illustrerer, hvor afggrende det kan veere for, om en sarbar elev gennemfarer uddannelsen,
at skolen er fleksibel og lydhar over for elevens udfordringer.
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7.4

7.4.1

Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Stotte og ressourcer

Gode overgange kan understottes af forberedende
arbejde og vejledning undervejs

Analysen viser, at det kan fremme elevernes trivsel, nar der i stottearbejdet pa skolen er et seerligt
fokus pa at imedega udfordringer i forbindelse med overgange mellem forlgb i uddannelsen. Tre
vigtige indsatser, som skolerne kan have for gje, er dels det forberedende arbejde, inden eleverne
starter pd uddannelsen, dels vejledning i og statte til eleverne mht. at skabe gode studievaner og -
kompetencer og dels at have fokus pa praktikansvarliges funktion mht. at skabe sammenhaeng
mellem skole- og praktikforlgb.

Det forberedende arbejde er afggrende for en god opstart

Ledere, ansatte og elever peger p3, at det forberedende arbejde, inden eleven starter, er afggrende
for en god opstart pa uddannelsen. Det forberedende arbejde bestar fx af far-uddannelsessamta-
ler/opstartssamtaler og informationsmeder for foreeldre og elever inden start pa uddannelsen.
Isaer naevnes far-uddannelsessamtalerne som en positiv faktor, der ogsa har betydning for statten
til elever med seerlige behov.

Det forberedende arbejde, sarligt for-uddannelses-/opstartssamtalerne, bruges fx til at informere
eleven om skolen og de forskellige uddannelsesretninger. Analysen viser i den forbindelse, at for-
uddannelses-/opstartssamtaler fungerer godt for eleverne, fordi eleverne via disse samtaler kan fa
informationer om uddannelsen og mgde nogle af underviserne, inden de starter. P4 den made er
eleverne godt forberedt, kender stedet bedre og ved mere om, hvad de kan forvente, inden de star-
ter. Dette kan give tryghed og @get tilharsforhold.

Samtalerne bruges ogsa til at forventningsafstemme med eleverne, ift. hvilke forudszetninger de
skal opfylde for at ga p& uddannelsen, og hvad der forventes af dem ved opstart og undervejs i ud-
dannelsen. Dette kan veaere ift. faglige og sociale forventninger samt forventninger om arbejdsind-
sats, mv. Nogle elever, ledere og ansatte peger pa, at det faglige spidser til i slutningen af grundfor-
lzbet, og det kan godt opleves som lidt af et chok for eleverne. Derfor er det godt med forvent-
ningsafstemning og tydelig information fra starten af forlgbet.

En tredje vigtig faktor i det forberedende arbejde er at vejlede og statte eleven ifm. et realistisk ud-
dannelsesvalg. Dette kan bade handle om modenhed, faglige kompetencer eller interesser, som
eleven kan blive sporet ind pa via en opstartssamtale/fgr-uddannelsessamtale med skolen.

Skolen kan ogsa bruger opstartssamtaler/far-uddannelsessamtaler til at samle information om
eleverne. Det kan fx veere, om der er brug for saerlig statte til eleven. En af skolerne forteeller fx, at
vejlederne gennem samtalerne genererer dels en SPS-liste og dels en OBS-liste, hvor de skriver de
eleverind, som har seerlige udfordringer og brug for statte og ressourcer. Listerne deles med sko-
lens trivselskonsulent, og leererne far den ogsd, inden eleverne starter, sa de har en oversigt over
deres hold. SPS-listen bruges endvidere til at sage IT-rygsaekke og stattetimer til de elever, der har
behov for det, sddan at alt dette er pa plads, inden eleven starter.

En trivselskonsulent pa en skole forteeller, at de fanger ca. en tredjedel af de sarbare elever via de
optagelsessamtaler, som vejlederen i dette tilfeelde star for:
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7.4.3

Elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne
Stotte og ressourcer

Hvis der dukker noget op, nar en elev er til optagelsessamtale med en vejleder, sa kontakter
vejlederen mig om det - det kan fx vaere elever med angst, autisme osv. Sa kan jeg stotte dem
og sarge for, at de far et mere handholdt introforlgb osv. Vi fanger ca. en tredjedel af de sdrbare
[elever] i starten, fx ved optagelsessamtaler, eller lige ndr de er startet. En tredjedel henvises
undervejs fra leerere, og en tredjedel kommer selv til mig.

Trivselskonsulent, kombinationsskole

Dette understreger pointen om, at skolerne, sa vidt det er muligt, forsgger at et skabe et finmasket
net og en handholdt tilgang til elever i sdrbare positioner, jf. afsnit 7.4 ovenfor, som bidrager til at
styrke elevernes overgang ind i uddannelsen.

Introduktion til gode studievaner kan ggre overgange nemmere

Analysen peger endvidere p4, at det kan veere gavnligt for elevernes trivsel, hvis skolerne faciliterer
hjeelp til gode studievaner og vejledning til at strukturere skolearbejdet og hverdagen generelt.
Dette kan iseer veere gavnligt i overgange, hvor elever kan blive overveeldet af nye rammer, krav og
forventninger.

Ifolge bekendtgerelsen for erhvervsfagene pd erhvervsuddannelserne (Barne- og Undervisningsmi-
nisteriet, 2019) skal skolerne implementere faget Erhvervsfag 3: Arbejdsplanlaegning og samar-
bejde. Dette fag har fokus pa at udvikle elevernes kompetence til at tilretteleegge og folge en ar-
bejdsplan samt at lezere dem at samarbejde med andre om lgsning af praktiske opgaver. Faget kan
sdledes bidrage til at statte eleverne i at udvikle gode studiekompetencer. Det gennemfares dog
kun pa grundforlgb 1, og da ikke alle elever gennemgar grundforlgbets farste del, kan der veere be-
hov for at introducere til disse kompetencer pa et senere tidspunkt i uddannelsesforlabet ogsa. De
besagte skoler har forskellige tilbud i denne forbindelse, herunder forlgb/samtaler med en vejle-
der, (kontakt)leerer eller trivselskonsulent.

Analysen viser endvidere, at det ofte eri starten af elevernes uddannelsesforlgb samt i nogle af de
kritiske overgange, at de kan have brug for hjaelp til at strukturere hverdagen, fx ved afslutning af et
forlgb, hvor der skal afleveres afsluttende opgaver el.lign. Det tyder desuden p3, at det seerligt geel-
der for elever pa EUX, fordi denne retning indeholder flere boglige fag end pa de andre erhvervsud-
dannelser.

Generelt kan vejledere, leerere og andre ressourcepersoner afhjaelpe lignende problematikker ved
at seette gode studievaner pa skemaet, fx strukturering af hverdagen, laeseteknikker og notetag-
ning.

Praktikansvarlige skaber sammenhang mellem skole- og praktikforlgb

Skolerne har positive erfaringer med at samle ansvaret for elevernes overgang til praktik hos en-
kelte medarbejdere, der kaldes praktikvejledere eller praktikpladskonsulenter. Analysen viser, at
eleverne kan have brug for stette til mange forskellige ting i overgangen til praktik. Eleverne kan fx
have sveert at finde en praktikplads, de kan have sveert ved at omstille sig til de forventninger, der
er til dem i praktikken, og der kan opsta udfordringer og konflikter undervejs.

En af de helt store fordele ved at samle ansvaret hos enkelte praktikansvarlige medarbejdere er, at
det giver en mere sammenhaengende indsats, end ndr ansvaret for at stette eleverne i overgangen
til praktik bredes ud pad mange skuldre. Hvis den praktikansvarlige er velkendt af eleverne, er det let
for eleverne at vide, hvem de skal kontakte, nar de eksempelvis har svaert ved at finde en praktik-
plads, og de kan tale med den samme person, hvis der opstar udfordringer, mens de er i praktik.
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Det er vigtigt, at de praktikansvarlige er opsggende og aktivt arbejder pa at holde kontakten med
eleverne, nar de ikke er pad skolen. Fx ved at tage pa besgg i praktikken og sikre, at eleven trives og
far det ud af sin praktik, som eleven skal. Denne praksis kan fx betyde, at konflikter tages i oplabet,
hvis der er udfordringer mellem elev og virksomhed. Praktikansvarlige kan ogsa stette eleverne i at
formidle, hvis de har nogle saerlige behov, som der skal tages hensyn til. En praktikansvarlig forteel-
ler om dette arbejde:

Vi prgver ogsa at nedbryde nogle barrierer ift. de elever der har SPS-tilbud inde pa skolen og
hvordan vi i hgjere grad kan opfordre eleven til at leegge kortene pa bordet. Noget af det er
ogsa tabuiseret ift., at eleverne ikke selv vil sige det, og sa ret sent ude i praktikken opdager de,
at der var nogle ting, som de kunne have gjort bedre og struktureret bedre for eleven, for man
kan faktisk godt fa de her SPS-timer med ud i praksis.

Praktikansvarlig

Som citatet viser kan det ofte vaere sveert for eleverne selv at forteelle om deres behov for szerlige
hensyn, og det kan fare til at de far mindre ud af deres praktik end de burde, eller at de ikke far
brugt deres mulighed for stette i praktikken. Denne pointe er ogsa at genfinde i tidligere udgivelser
om SPS (EVA 2021).
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Dette kapitel stiller skarpt pa, hvordan skolerne strategisk og organisatorisk kan arbejde med triv-
sel og gget gennemfarsel, samt hvordan man som ledelse kan understatte dette arbejde.

Overordnet viser kapitlet, at arbejdet med trivsel og fastholdelse med fordel kan kobles til andre
strategiske indsatser sasom tiltreekning af flere elever. Derudover er det vigtigt med tydelige struk-
turer og en klar rollefordeling i organiseringen af trivselsarbejdet, men strukturerne skal understat-
tes af fleksibilitet og hurtige handlemuligheder. Undersggelsen tegner desuden et billede af, at der
ligger et potentiale i at inddrage eleverne i trivselsarbejdet, samt at eleverne saerligt kan biddrage
tilindretningen af de fysiske rammer.

Fra et ledelsesmaessigt perspektiv er det vigtigt at vaere opmaerksom p4, at en alsidig og lgbende
kompetenceudvikling af laerere er vigtig at prioritere, hvis arbejdet med at styrke elevernes trivsel
skal lykkes. Derudover kan et systematisk kvalitetsarbejde med seerligt ETU og fraveer satte retnin-
gen for arbejdet med trivsel og aget gennemfarsel, og endelig kan det styrke elevernes overgang til
praktik, nar man som skole faciliterer en dialog mellem virksomheder og elever.

Vigtigt at koble arbejdet med trivsel til andre strategiske
indsatser

Undersggelsen viser, at det er vigtigt, at arbejdet med elevtrivsel og @get gennemfarsel prioriteres
pa et strategisk niveau. En made at gare det pa kan vaere at koble trivselsarbejdet til andre strategi-
ske indsatser, hvor der er en naturlig sammenheaeng. Det kan ifelge analysen bevirke, at skolerne
opnar en synergieffekt, sa de nar flere mal pa samme tid.

Det er seerligt strategiske indsatser ift. aget trivsel, get gennemfersel og tiltreekning af flere elever,
som skolerne i undersggelsen kaeder sammen. Ifm. arbejdet med eget gennemfarsel ser skolerne
en tydelig vekselvirkning, idet et malrettet og systematisk arbejde med trivsel ifalge lederne kan
afleeses i lavere frafaldstal. Denne pointe vil blive naermere uddybet i afsnit 7.5 om kvalitetsarbejde.

Nogle skoler kobler ogsa deres strategiske arbejde med trivsel til en indsats for at tiltraekke flere

elever. Det kan veere ved at seette fokus pa faglig stolthed og et neert samarbejde med lokale
grundskoler. Det er fglgende citat et godt eksempel pa.
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Ift. at veere virksomhed med skole, sa har vi i hgj grad inden for de sidste fem ar arbejdet pd at
veere folkeskolens sparringspartner. Vi har arbejdet intenst pa at teenke det her med, at der ma
vaere noget laering ved os og noget laering i folkeskolen, der i en grad kan flettes sammen i en
anden form end det, folkeskolen selv vil kunne. Det lykkes vi ret godt med. Det er ogsa en del af
vores indsats, ift. at flere til at fa gjnene op for erhvervsuddannelse. Det betyder, at vi tager ud
med nogle forlgb, hvor det er rent boglig undervisning, f.eks. matematikfaget, vi seetter i anven-
delse. Sa bruger vi tamrerfaget til at vise matematikken med.

Leder, kombinationsskole

Citatet illustrerer, hvordan flere strategiske mal kan ga hand i hand. Pa skolen, som citatet stam-
mer fra, arbejder de systematisk med at gare eleverne interesserede i og stolte af at gé pa en er-
hvervsuddannelse. P& den leengere bane ser skolen denne indsats som en satsning, der bade kan
fa flere elever til at veelge en erhvervsuddannelse og til at trives med det valg, de har taget.

Pa tvaers af skoler ser lederne det som vaesentligt, at man som skole kontinuerligt tilpasser det
strategiske arbejde med trivsel til de krav og behov, som omverdenen og elevgruppen har. Sko-
lerne leegger derfor stor vaegt pa at veere i dialog med bade interne og eksterne interessenter. Dette
strategiske fokus haenger ogsa sammen med arbejdet med gget gennemfarelse og tiltreekning af
flere elever, idet kontinuertligt fokus pa at tilpasse trivselsarbejdet til omverdenens behov bade
kan sikre indholdet af uddannelsernes relevans og fremtidige praktikpladser. Bade elever, lokalt
erhvervsliv, samarbejdspartnere og medarbejdere pa skolerne spiller en vigtig rolle i dialogen om
aktuelle behov.

Trivselsarbejdet er bade langsigtet og projektbaret

Skolernes arbejde med trivsel og @get gennemfarsel bestar bade af langsigtede indsatser og af
nogle mere kortsigtede projekt- og udviklingsprojekter.

Udviklingsprojekterne fylder forholdsvist meget i skolernes arbejde med trivsel og er ofte eksternt
finansierede: Det giver ifglge lederne nogle fordele i form af ekstra ressourcer, mulighed for at af-
prgve nye idéer og evt. samarbejde med eksterne samarbejdspartnere. Underviserne og ressource-
personer, som er involveret i udviklingsprojekter, ser generelt positivt pa det projektorienterede
trivselsarbejde. En underviser forteeller bl.a.:

Nar vi har projekter her pa skolen, s bliver der brugt meget energi pd dem, og der bliver fulgt
op pa tingene. Nu er vi i gang med fastholdelse af elever i praktikken. Det bliver meget hands-
on, ift. hvad kan vi ga ud og ggre nu, og sa evaluerer vi pa det. Pa den made sa teenker jeg, at vi
gor noget. Vi gar ud og afprever og kommer tilbage igen og evaluerer.

Underviser, SOSU-uddannelse

Som citatet ovenfor illustrerer, giver udviklingsprojekterne nogle rammer, der bade sikrer konkret
handling mht. de temaer, som projekterne adresserer, og evaluering af, hvordan indsatserne virker.

Undersggelsen viser dog ogsa, at det projektbaserede udviklingsarbejde kan udfordre kontinuite-
ten og sammenhaengen i arbejdet med trivsel og @get gennemfersel. Det skyldes, at laering fra pro-
jekterne ikke ngdvendigvis bredes ud og forankres i organisationen, idet hovedaktererne i projek-
ternes fremdrift ofte er projektansat, og derfor er der ikke midler til at kere indsatserne videre og
skabe sammenhang ind i den almindelige hverdag, ndr projektet afsluttes. Derfor er det et veesent-
ligt opmeerksomhedspunkt, at man som skole finder en god balance mellem de udviklingsoriente-
rede projekter og de langsigtede indsatser, samt at erfaringerne fra de udviklingsorienterede pro-
jekter teenkes ind i skolens langsigtede trivselsindsats. Seerligt ledelsen har et saerligt ansvar for at
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planleegge, hvordan erfaringerne fra udviklingsprojekterne forankres og implementeres i organisa-
tionen.

Organisatorisk tilretteleeggelse, der fremmer trivsel

Den organisatoriske tilrettelaeggelse af arbejdet med trivsel er afgarende for, om undervisere og
ressourcepersoner har rammer, ressourcer og en tydelig forstdelse af deres opgaver i arbejdet med
trivsel. Analysen peger p4, at seerligt tre forhold i skolernes organisatoriske tilretteleeggelse af triv-
selsarbejdet er vigtige at have for gje: 1) at der bade er tydelige strukturer og en klar rollefordeling i
trivselsarbejdet, 2) at trivsel skal draftes i flere fora, men mader om den enkelte klasse og elev er
vigtigst, og 3) at ressourcepersoner, der arbejder malrettet med trivsel, kan fungere som brobyg-
gere mellem ledelse og undervisere i trivselsarbejdet.

Tydelige strukturer og klare roller skal understgattes af fleksible
handlemuligheder

Organisatoriske rammer, som skaber struktur og understatter en tydelig rollefordeling i arbejdet
med trivsel, er afgarende for, at skolerne kan spotte elever, der mistrives. Det er en feelles erfaring,
skolerne har gjort sig, og de har pa forskellig vis udarbejdet handbager, fastsatte procedurer og ru-
tiner, som understgtter dette arbejde. Pa EUC-Lillebaelt bestar deres procedure fx i en beredskabs-
plan, der beskriver, hvilke handlinger der skal foretages, hvem der skal involveres hvornar, samt
hvilke handlemuligheder der er, hvis en elev mistrives. Det kan fx vaere, at eleven har behov for at fa
SPSisit praktikophold, eller at der skal samarbejdes med eksterne parter sésom kommunen. Det
er graden af elevens udfordringer, typen af udfordringerne samt dialogen med eleven, der afggr,
hvilken rolle vejlederen, trivselskonsulenten eller kontaktlzereren spiller i arbejdet med at statte
eleven gennem sine trivselsudfordringer. En grafisk fremstilling af skolens beredskabsplan ved mis-
trivsel fremgar af nedenstaende figur:
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FIGUR 8.1

EUC Lillebeelts beredskabsplan ved mistrivsel

Kilde: EUC Lillebaelt.
Note: Figuren er efter modtagelse fra EUC Lillebzelt opsat i EVA-format. Figurens indhold er forenklet udgave af bered-
skabsplanen modtaget fra EUC Lillebaelt.

Som det ogsa fremgik af kapitel 7 om statte og ressourcer, spiller kontaktlaereren en afgegrende
rolle mht. at opdage, om elever mistrives. Derfor er det seerligt vigtigt, at strukturer og procedurer
understatter kontaktleererens rolle, sdledes at kontaktleereren kan tage initiativ til at saette skolens
procedurer ved mistrivsel i gang. Strukturer, der kan understatte kontaktlaerernes arbejde, kan fx
veere skemalagte samtaler med eleverne, faste klassemader om eleverne, handbager om kontakt-
laererrollen og kollegial sparring. Mht. den kollegiale sparring peger kontaktleererne pa, at det er
seerligt vigtigt, at nye kontaktlaerere far mulighed for at drafte kontaktlaererrollen med andre, fordi
det kan vaere sveert at laese sig til, hvordan opgaven opleves i praksis.

Faste strukturer skal ogsa veere fleksible

Det er en veesentlig pointe, at de faste strukturer i arbejdet med at spotte mistrivsel ogsa skal veere
fleksible. Procedurerne skal med andre ord veere vejledende og understgttende og ma ikke blive
en hindring for, at kontaktleerer eller trivselsmedarbejder kan reagere hurtigt, nar de opdager mis-
trivsel. Derfor er det vigtigt, at skolens nedskrevne procedurer understattes af personligt kendskab
mellem medarbejderne og et raderum for, at ressourcepersoner kan treeffe selvstaendige beslut-
ninger. | nedenstdende citat fremgar det, hvordan en praktikpladskonsulent har inddraget trivsels-
konsulenten i en situation, hvor han vurderede, at der var behov for flere kompetencer samt hurtig
handling:

Det er en styrke, at vi ved, hvem hinanden er, og hvem vi skal have fat pa [...] Jeg havde en elev
pa et tidspunkt, hvor jeg kunne se, at udfordringerne var ud over min viden. Der var for meget
sjov og tobak inde over, og sddan noget ved jeg ikke sa meget om. Derfor spurgte jeg trivsels-
medarbejderen, om han kunne tage med til det made. Vi madte op, og elevens far var med. Sa
der var en mester, en elev, en far, en trivselsmedarbejder og mig, som var bekymrede. Vi ved,
hvem vi skal sparge, og skolen giver os tid til at tage stikket ud og kere afsted. Det er positivt.

Praktikpladskonsulent, kombinationsskole
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Citatet eksemplificerer en gennemgdende pointe om, at nedskrevne procedurer og roller udger et
vigtigt fundament i arbejdet med at spotte mistrivsel, men at systemerne kun fungerer, hvis de
samtidig er fleksible og baret af personlig kontakt mellem skolens medarbejdere. Som ledelse har
man en vigtig opgave i at statte op om, at skolens ressourcepersoner har et rdderum og beslut-
ningskompetence til hurtig og fleksibel handling.

Trivsel droftes i forskellige fora, men mader om den enkelte
klasse/elev er vigtigst

Den mundtlige kommunikation om elevernes trivsel eller mistrivsel er betydningsfuld, og i det or-
ganisatoriske arbejde med trivsel er det vigtigt, at trivsel kan dreftes i forskellige sammenhaenge og
fora. Eftersom arbejdet med trivsel som tidligere naevnt bade rummer langsigtede indsatser, speci-
fikke udviklingsprojekter og indsatser for enkelte elever, kan det veere en udfordring at finde tid og
rum til at drafte alle elementer af trivselsarbejdet. Skolerne i undersggelsen laegger vaegt pa, at der
bade er fora, hvor trivsel generelt kan draftes, og fora, hvor trivsel pa klasseniveau er i fokus. Veer-
dien ved at seette generel trivsel pa dagsordenen p&d mader sdsom paedagogiske dage, ledelsesmga-
der, bestyrelsesmader mv. er bl.a., at det kan sikre en faelles forstéelse af, hvordan strategier og
handleplaner kan omsaettes i hverdagen. Derudover er det med til at signalere, at elevtrivsel er et
prioriteret omréde, som alle medarbejdere har et ansvar for. Imidlertid viser analysen, at de vigtig-
ste fora for arbejdet med trivsel er de fora, hvor den enkelte klasse og enkelte elevers trivsel dref-
tes. Det eri disse fora omkring klassesamarbejdet, at undervisere og ressourcepersoner kan treeffe
bindende aftaler om, hvordan generelle malsaetninger omseettes til handlinger, der kan maerkes
for den enkelte elev.

Analysen viser, at et vigtigt organisatorisk greb i arbejdet omkring den enkelte klasses/elevs trivsel
bestari at leegge nogle faste mgder om den enkelte klasse pa skemaet hos undervisere og ressour-
cepersoner. Hvis draftelser af klassetrivsel skal planlaeges ad hoc, nar der opstar akutte udfordrin-
ger, sa kan det veere vanskeligt at samle alle relevante medarbejdere. Derfor har flere af skolerne i
undersggelsen valgt at ggre klassemader til en fast del af trivselsarbejdet. Pa en skole har de fx to
klassemgader pa GF2, hvor bade undervisere, en SPS-medarbejder og laesevejleder deltager. En un-
derviser fortzeller om denne praksis:

Vi har klasserunder, hvor vi gennemgar eleverne. Det gor vi to gange pa GF2. Lige i starten, og
sa nar vi er ca. halvvejs. Vi gennemgar de elever, der kan have en darlig laesetest, og der ogsa
sidder en laesevejleder og en SPS-medarbejder med. Vi gennemgar dem, der har nogle udfor-
dringer. Vi er med som holdlaerere. Gerne alle sammen, hvis det kan lade sig gore. Og en uddan-
nelsesvejleder.

Underviser, SOSU-skole

Som citatet antyder, kan klassemader sikre faste aftaler og indsatser, hvis enkelte elever har brug
for ekstra stette. Klassemgder kan dog ogsé handle om, hvordan man som underviserteam kan
veere feelles om at understatte en tryg klassekultur, felles forstaelse af ordensregler mv.

Ressourcepersoner kan vaere vigtige brobyggere mellem ledelse og
undervisere

Ressourcepersoner sasom trivselskonsulenter, praktikpladskonsulenter og vejledere spiller en vae-
sentlig rolle i trivselsarbejdet og kan fungere som brobyggere mellem undervisere og ledelse. Det

skyldes, at ressourcepersoner ofte har en teet dialog med bade ledere og undervisere. Dermed kan
de dels overseette ledelsens intentioner til underviserne og understatte den praktiske omsaetning
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af intentionerne. Dels kan ressourcepersonerne gare ledelsen opmeerksom pa konkrete trivselsud-
fordringer, som de selv eller underviserne ser hos eleverne. Ressourcepersonernes rolle som bro-
byggere kan dermed understatte en hurtig proces fra tanke til handling i arbejdet med trivsel.

Det er dog et vigtigt opmaerksomhedspunkt, at ressourcepersoner og trivselsindsatser ikke afkob-
les det trivselsarbejde, der foregar i undervisningen og pa skolen generelt. Som det fremgar af de
tidligere kapitler i denne rapport, er det vigtigt med et taet samspil i arbejdet for at skabe trivsel pa
tre arenaer: undervisning og arbejdsformer, skolens faellesskaber samt statte og ressourcer. Det er
med andre ord vigtigt, at ressourcepersonerne og de mangfoldige trivselsindsatser har en sam-
menhaeng.

Potentiale i at inddrage eleverne aktivti trivselsarbejdet

Analysen viser, at et aktivt fokus pa elevinddragelse kan biddrage til bedre elevtrivsel, fordi ele-
verne faler sig inddraget og hart. Eleverne kan ogsa biddrage konstruktivt til trivselsarbejdet, hvis
skolerne understatter dem i at leere, hvordan de kan indgd i demokratiske processer sdsom at del-
tage i udvalg, vaere med til at planlaegge trivselsaktiviteter, komme med idéer til den fysiske indret-
ning af skolen, biddrage med input til at skabe et godt leeringsmiljg mv.

Det kan imidlertid vaere en udfordrende opgave at inddrage eleverne i arbejdet med at udvikle sko-
lemilje og trivsel, fordi vekseluddannelsen giver nogle rammebetingelser med korte og komprime-
rede forlagb. Alligevel er flere af skolerne lykkedes med at inddrage eleverne i forskellige sammen-
haenge, og der synes seerligt at veere et potentiale i at inddrage eleverne gennem bade midlertidige
udvalg og elevrad.

De skoler, som saerligt prioriterer elevinddragelse, er kendetegnet ved mangfoldighed i de fora,
hvor elevinddragelsen foregar. Elevradene er de mest centrale, men derudover har eleverne fx mu-
lighed for at veere med i skolemiljgrad, paedagogiske udvalg, lokaleudvalg, trivselsudvalg og lign.
Der er ogsa eksempler pa skoler, der inddrager elever i tilretteleeggelse af temadage/temauger,
trivselsaktiviteter mv.

Et omrade, hvor der kan veere et saerligt potentiale i atinddrage eleverne, er i indretningen af sko-
lens fysiske rammer. Elevinterviewene viser, at eleverne laegger stor vaegt pa den fysiske indretning
af skolen, nar de sparges ind til, hvad der har betydning for deres motivation og trivsel. Eleverne
pegerbl.a. pa, at det er vigtigt med opdaterede teknologiske faciliteter, som giver dem erfaring
med den teknologi, som bruges pa virksomhederne. De fremhaever ogsa, at det er vigtigt med fysi-
ske rammer, der understgtter et godt studiemilje. Fx omrader med borde og tavler til gruppear-
bejde, omrader til fordybelse og koncentration og omrader til sociale aktiviteter. Eleverne har altsa
tydelige @nsker til den fysiske indretning af skolen, og derfor kan det vaere et godt sted at starte,
hvis man gerne vil styrke arbejdet med elevinddragelse pa sin skole.

I ETU’en er fysiske rammer en indikator, der i gennemsnit ligger lidt lavere end de andre indikatorer
i den nationale trivselsmaling (se kap. 3). De statistiske analyser af sammenhangen mellem frafald
og trivsel i kapitel 3 viser dog, at fysiske rammer ikke har stor indflydelse pa elevernes sandsynlig-
hed for frafald. Her er det forhold som fx troen pa egne evner, der har betydning. Et samarbejde om
de fysiske rammer skal derfor ikke ses i direkte sammenhaeng med frafaldstallene pa skolen, men
kan blive et konkret sted at styrke elevinddragelsen og dermed ogsa treene eleverne i at indgd i de-
mokratiske processer. Senere skridt kan sa veere at inddrage eleverne i mere komplekse processer
sdsom udvalg, der giver bud pa, hvordan elever og laerere biddrager til et stattende og trygt lee-
ringsmilje gennem handlinger og adfaerd. | nedenstdende boks er et eksempel pa elevinddragelse i
indretningen af de fysiske rammer.
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CASE - Elevinddragelse i indretning af skolen

Pa Kold College viste elevtrivselsundersggelsen, at eleverne var staerkt utilfredse med de fy-
siske rammer. Lokalerne var gamle og nedslidte, og de understattede hverken det praksis-
faglige arbejde eller variation i laerings- og undervisningsmetoder.

Ledelse og undervisere draftede, hvad der kunne gores, og gennemforte en opfelgende in-
terviewundersggelse med eleverne. Herefter blev der nedsat et udvalg, hvor en indretnings-
arkitekt og nogle af skolens ansatte arbejdede videre med elevernes gnsker til de fysiske
rammer. Processen farte til, at skolen kunne indrette nye lokaler, som eleverne er tilfredse
med.

Trivselsarbejde skaber behov for alsidig
kompetenceudvikling

Et malrettet arbejde med elevtrivsel kraever et ledelsesmaessigt fokus pa lebende og alsidig kom-
petenceudvikling af underviserne. Underviserne har fagrst og fremmest behov for nogle steerke di-
daktiske og paedagogiske kompetencer, som klaeder dem pa til at gennemfare en motiverende og
praksisnaer undervisning, hvor de knytter naere relationer til eleverne. Men de har ogsa behov for
specifikke kompetencer, som giver dem redskaber til at m@de den mere sarbare elevgruppe. | det
arbejde kan eksterne samarbejder og udviklingsprojekter veere veerdifulde.

| kapitlet om Undervisning og arbejdsformer fremgdr det, hvor vigtigt det er for eleverne, at undervi-
serne har steerke paedagogiske og didaktiske kompetencer. Underviserinterviewene viser, at det
obligatoriske diplommodul i erhvervspaedagogik til en vis grad udfylder undervisernes kompeten-
cebehov pa dette omrade. Men det er vigtigt, at der skabes rammer for, at de vedligeholder og vi-
dereudvikler de kompetencer, som diplommodulet giver. En underviser udtaler:

Jeg synes, det er interessant, og jeg kunne godt taenke mig at tage den [diplommodulet] igen.
Men jeg har faet det modul, jeg rent lovmaessigt skal have, for at jeg kan fortsaette med at vaere
leerer. Men jeg synes, der er nogle gode diskussioner og noget dybde i at skulle granske i alle de
forskellige scenarier af undervisning, metodikken og didaktikken og det menneskelige.

Underviser, teknisk uddannelse

Ovenstaende citat er et eksempel pa, at de undervisere, der har veeret af sted pa diplommodulet,
oplever, at de har faet et godt udbytte. Ikke alle undervisere har dog deltaget i det det erhvervspae-
dagogiske modul, og generelt bliver der udtrykt behov for opfalgning pa modulet gennem sparring
i hverdagen og efteruddannelse.

Den stigende andel af sarbare elever pa nogle skoler skaber et kompetenceudviklingsbehov, som
raekker ud over de almene didaktiske kompetencer, som underviserne opnar gennem diplommo-
dulet. Nogle undervisere peger fx pa, at de har behov for at blive bedre til at handtere elever med
angst eller autisme. Som det ogsa fremgik af kapitel fire, kan det medfere dilemmaer og usikker-
hed om laererrollen, hvis laererne ikke oplever at veere klaedt pé til at handtere de trivselsudfordrin-
ger, som eleverne star med. Pd nogle af skolerne i undersggelsen har man valgt at imgdega denne
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udfordring ved atindga i udviklingsprojekter og eksterne samarbejder, som indbefatter kompeten-
ceudvikling af laererne. Pa en skole, hvor de har oplevet stor stigning i antallet af elever med angst
og autisme, fortzeller en underviser:

Vi har valgt sidst at have noget samarbejde med en familieafdeling i kommunen, hvor vi har
fdet noget sparring og undervisning. Det har vaeret rigtig godt. Vi forseger ogsa at have et sam-
arbejde med psykologerne.

Underviser, SOSU-uddannelse

Citatet illustrerer, at mange af skolerne far et stort udbytte ud af samarbejdet med eksterne samar-
bejdspartnere i arbejdet med kompetenceudvikling. Ogsa i udviklingsprojekter er der ofte ind-
taenkt forskellige former for kompetenceudvikling. Endelig kan trivselskonsulenter og undervisere,
der faren rolle som faglige fyrtérne, spille en vigtig rolle ift. at oplaere kollegaer, hvilket saerligt giver
veerdi, ndr oplaeringen er situationsbestemt, saledes at underviserne selv kan bede om spar-
ring/oplaering, nar det er aktuelt.

Det er et opmaerksomhedspunkt, at underviserne ser det som vanskeligt at finde tid til den kompe-
tenceudvikling, de har behov for, selvom ledelsen afsaetter ressourcer til kurser. Derfor har ledelsen
et vigtigt ansvar for at seette fokus pa, at kompetenceudviklingen foregér labende, samt at den er
alsidig. Som det ogsa fremgik af kapitel 4 om undervisning og arbejdsformer, er det et vigtigt fun-
dament for trivselsarbejdet, at underviserne har bade paedagogiske og didaktiske kompetencer til
at skabe et trygt leeringsmilje med gensidig respekt og differentieret undervisning.

Evaluering og kvalitetsarbejde

Et systematisk arbejde med evaluering og kvalitetsarbejde seetter retningen for skolernes arbejde
med trivsel pa forskellig vis. Et feellestreek er, at den arlige elevtrivselsundersagelse (ETU), undervis-
ningsevalueringer og opfelgning pa fravaer og frafald er de temaer, der fylder mest i kvalitetsarbej-
det. Hvordan skolerne arbejder med disse elementer, fremgar af de falgende afsnit.

Systematisk og malrettet kvalitetsarbejde i arbejdet med ETU og
undervisningsevalueringer

Et systematisk og malrettet arbejde med at falge op pa den arlige elevtrivselsundersagelse (ETU)
og undervisningsevalueringer er centralt for arbejdet med trivsel og aget gennemfarsel: Det viser
lederinterviewene i undersggelsen.

Arbejdet med at felge op pa ETU og undervisningsevalueringer foregéri tre trin pa alle de delta-
gende skoler, hvilket kan ses i den nedenstdende boks.
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Tre trin i det systematiske kvalitetsarbejde

Analyse: Forste trin er en grundig analyse af det overordnede databillede samt analyse
af, hvilke opmaerksomhedspunkter der evt. er for de enkelte afdelinger, uddannelser og
klasser.

Kvalitativ opfelgning: Andet trin bestar i en kvalitativ opfelgning, hvor elever inddrages
i fortolkningen af resultaterne for at fa flere nuancer pa disse. Inddragelsen kan ske i fo-
kusgrupper eller ved lzererinitierede falles snakke i klasserne.

Handlingsplaner: Tredje trin handler om, hvilke handlinger skolen saetter i gang pa bag-
grund af ETU og undervisningsevalueringer. Her der forholdsvis stor variation i, hvem
der bliver inddraget og hvordan. Elevradene bliver inddraget pa forskellig vis pa alle
skoler, og trivselskonsulenterne spiller ogsa gerne en central rolle i udviklingen af hand-
leplaner for et forbedret skolemiljg. Pa en enkelt skole kan underviserne melde sig til
arbejdsgrupper, som arbejder med kritiske indsatsomrader.

Det er en tvaergdende pointe, at underviserne ikke er saerlig dybt involveret i kvalitetsarbejdet pa
de fleste af skolerne, og de har kun har et sporadisk kendskab til, hvordan skolen felger op pa
ETU’en. P4 en skole spiller underviserne en mere central rolle i det opfelgende arbejde, idet de kan
melde sigind i arbejdsgrupper inden for specifikke temaer. En underviser fortzeller om denne pro-
ces:

Nar der bliver trukket et fokus ud af ETU’en pa ledelsesniveau, sa bliver vi praesenteret for det
pa uddannelsesomraderne, og sa bliver der valgt noget ud, som uddannelsesomrddet skal ar-
bejde med. Sa bliver der som regel lavet en arbejdsgruppe, som man kan melde sig til.

Underviser, SOSU-uddannelse

Underviseren, som udtaler sig i ovenstaende citat, har meldt sig til en arbejdsgruppe om feedback,
som dels var et omrade, hvor eleverne forholdt sig kritisk, og dels var et emne, der interesserede
den pageeldende underviser. Det gav underviseren et sarligt engagement og motivation for at del-
tage i arbejdsgruppen.

Eksemplet fra Randers Social- og Sundhedsskole tyder pa, at der er et potentiale i at involvere un-
derviserne i opfalgningen pd ETU’en og nogle andre data, som ledelsen bruger til at informere de-
res kvalitetsarbejde. Mange af de indsatser, der seettes i gang, skal udfares af undervisere, og derfor
kan der veere fordele ved, at de opnér et ejerskab over de indsatser, der skal arbejdes med. Dog er
det vigtigt, at underviserne ikke star alene med ansvaret for at analysere data og udvikle handle-
planer, men at det sker i samarbejde med ledelsen og evt. elever og ressourcepersoner.

Et systematisk arbejde med trivsel og fraveer kan aflaeses i frafaldstal

P flere af skolerne har for hgje frafaldstal pa grundforlgbet veeret baggrunden for, at de har sat fo-
kus pa indsatser og handlingsplaner for gget gennemfarsel. Bdde gkonomiske arsager og henstil-

linger fra Styrelsen for Undervisning og kvalitet har motiveret disse skoler til at analysere drsager til
hoijt frafald. P& tveers af skoler har de erfaret, at indsatser til bedre trivsel og systematisk opfelgning
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pa fraveer kan nedseaette frafaldet. Handleplaner for @get gennemfarsel, fokus pa individuelle los-
ninger for den enkelte elev og udviklingsprojekter er nogle af konkrete greb, som skolerne har
brugt for at age gennemfarsel.

Etvigtigt element i det systematiske arbejde med frafald og fraveer er, at det skal foregd pa to ni-
veauer: 1) et overordnet niveau, som monitorerer frafald og fravaer gennem administrative syste-
mer, og 2) et handholdt niveau, hvor skolen holder gje med og gar i dialog med enkelte elever, der
fx har et hejt fraveer eller overvejer at droppe ud.

| arbejdet med at monitorere frafalds- og fravaersbilledet pa skolen spiller ledelse og ressourceper-
soner en vigtig rolle. Monitoreringen er vigtig, fordi den pa den ene side kan sikre, at skolen pa et
mere overordnet niveau bliver opmaerksom pé, hvis nogle uddannelser skiller sig ud gennem hg-
jere fraveer og frafald end de gvrige uddannelser. Sa kan der saettes ind med seerlige indsatser og
analyser af, hvorfor eleverne har svaerere ved at gennemfare pa disse uddannelser. Pa den anden
side kan monitoreringen af fraveer ogsa gere kontaktleerere og trivselskoordinatorer opmaerk-
somme pa, hvilke elever de skal i dialog med. Et hgjt fraveer bliver med andre ord set som et advar-
selstegn, som skal undersgges naermere. Velfungerende it-platforme, hvor fraveer og frafald folges,
ervigtige i arbejdet, men analyserne af data kraever et ledelsesmaessigt fokus.

Naeste trin i det systematiske kvalitetsarbejde er, at der falges op: Bade fraveer og frafald kan
bunde i mange forskellige arsager, og disse arsager skal afdeekkes i dybden, for de kan lgses. Kon-
taktleerere, vejledere og trivselsmedarbejdere spiller en vigtig rolle i arbejdet med at afdaekke arsa-
ger til fraveer og overvejelser om at stoppe pa uddannelser. De holder samtaler, ringer til elever
med hgijt fraveer, laver individuelle aftaler med eleverne og falger op pa aftalerne. Arbejdet er sdle-
des taet koblet til skolens generelle arbejde med trivsel. Netop denne kobling er ifalge bade medar-
bejdere og ledelse afgarende for, at skolerne har nedsat frafaldstallene, szerligt pa GF2, hvor der
tidligere har vaeret stort frafald.

Pa nogle af skolerne har de ogsa seerlige indsatser og udviklingsprojekter, som afsgger nye veje i
arbejdet med gget gennemfersel. Fx har de pa Hansenberg et udviklingsprojekt, hvor de arbejder
med et nyt syn pa fraveer.

Case - nyt syn pa fraveer

Projektet satter fokus pa dialog med elever, der har hgijt fraveer, og tager afszet i en anta-
gelse om, at alle eleverne gar pa skolen, fordi de gerne vil gennemfore deres uddannelse.

I en mundtlig dialog med eleverne szetter kontaktleerere og trivselsmedarbejder fokus pa,
hvilke leeringsmal eleverne er gaet glip af gennem manglende fremmeade, og hvilke arsager
der er til fraveeret.

Samtalerne suppleres med aftaler om, hvordan eleverne skal indhente lzeringsmalene, og
hvordan fremmegdet kan blive mere stabilt.

Projektet vil gore op med en tidligere praksis, hvor skolen udsendte automatiske fraveers-
breve til eleverne, som oplyste om fravaersprocent og konsekvenser. Elevernes feedback var,
at fravaersbrevene virkede fremmedggrende. Den nye tilgang har som mal at styrke det dia-
logbaserede og handholdte arbejde med gget gennemforsel.
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Fokus pa at hjeelpe elever videre i uddannelsessystemet

Analysen viser, at elevernes overvejelser om at droppe ud ikke ngdvendigvis handler om darlig triv-
sel, men ogsa kan handle om, at de gennemgar en afklaringsproces. | de tilfzelde, hvor skolen og
eleven kommer frem til, at den valgte uddannelse ikke er den rigtige, har skolerne fokus pa, at ele-
verne ikke forlader uddannelsen til ingenting. Et godt samarbejde med eksterne partnere kan veere
vigtigt, nar unge skal hjeelpes videre. P4 Mercantec er de fx med i et uddannelsesnetvaerk, hvor
ungdomsuddannelser i Viborg samarbejder om at gare det sa let som muligt for en ung at skifte
ungdomsuddannelse. P& andre skoler hjzelper de eleverne videre gennem et naert samarbejde
med Den kommunale ungeindsats (KUI). En trivselskonsulent forteeller:

Det sikkerhedsnet, vi laver under eleverne, er vigtigt, for at de gennemfgrer. De falder ikke ned
et eller andet sted, fordi vi kender hinandens omrade, de falder heller ikke bare ud af skolen,
uden der er gjort noget. | de 15 ar, jeg har veeret her, har vi altid fulgt en elev til ders og snakket
med uddannelsesvejledningen i overgangen og sikret, at de skulle noget andet.

Trivselskonsulent, kombinationsskole

Som citatet ovenfor illustrer, medferer det systematiske arbejde med fravaer, trivsel og oget gen-
nemfarsel, at skolerne ikke bare har fokus pa at fastholde elever pa den uddannelse, de er startet
pa, men derimod pa at fastholde dem i uddannelsessystemet.

Organisatoriske tiltag med fokus pa at skabe gode
overgange

Et organisatorisk fokus pa at skabe gode overgange er helt centralt i arbejdet med trivsel. Seerligt
overgangen fra GF2 til hovedforlgbet har skolernes opmaerksomhed, da denne overgang indehol-
der flere elementer, som kan vaere vanskelige for eleverne. Der er stor forskel pa at befinde sig pa
en skole med mange muligheder for faglig og social stette og pa at vaere pad en arbejdsplads, hvor
forventninger, tempo og kultur ofte er ganske anderledes. Analysen viser, at skolerne har gode erfa-
ringer med at understatte elevernes overgang mellem skole og praktik gennem teet dialog og sam-
arbejde med virksomheder.

Dialog mellem skole og virksomheder giver gode vilkar for overgangen
til praktik

Det kan styrke elevernes overgang til praktik, nar skolen samarbejder teet med virksomheder og
faciliterer en dialog mellem elever og virksomheder. Skolerne arrangerer bl.a. virksomhedsbesag,
hvor eleverne kan besgge virksomheder, der tager laerlinge, og stille spargsmal og dermed fa idéer
til, hvor de gerne vil i praktik.

Skolerne har ogsa gode erfaringer med at invitere virksomheder ind til forskellige former for arran-
gementer pa skolerne. Disse arrangementer kan have forskellige former og formal, men et feelles-
treek er, at de rummer en mulighed for dialog og for at bygge bro mellem elevernes skolehverdag
og perioder med praktik. Udbyttet af aktiviteterne varierer, afheengigt af hvordan og hvornar virk-
somhederne inddrages. | nedenstadende boks fremgar eksempler pa arrangementer, hvor virksom-
heder pa besgger skolerne.
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Eksempler pad virksomhedssamarbejde

+ Virksomhedsdag pa GF2: Eleverne kan made forskellige virksomheder. Virksomhedskon-
takten kan gore elever klogere pa, hvor de gerne vil i praktik, og kan hjzlpe elever med at
specificere, hvad der skal sta i deres ansggning.

Mesterdag pa hovedforlgbet: Mestre besager skolen og ser, hvad elever laver, nar de er i
skoleforlgb. Det giver god sammenhang mellem praktik og skoleforlgb, og mestrene kan
give input til undervisningen og planlaegge elevens opgaver efter, hvad der er pa skemaet i
skoleforlab.

Debatarrangementer, fagtimer og foredrag: Virksomhedsrepraesentanter inviteres til at
holde oplaeg for eleverne, indga i debatter om bestemt emne eller fortzelle om sig selv og
den virksomhed, de kommer fra. Udbyttet af arrangementerne afhaenger af temaet, men
kan fx give indblik i mulige karriereveje, arbejdspladsers forventninger til laerlinge, eller
de kan vere et supplement til et aktuelt tema, som eleverne arbejder med, fx arbejds-
pladskultur.

De brobyggende aktiviteter mellem skole og virksomheder er en vaesentlig del af det organisatori-
ske arbejde med trivsel, og alle tre eksempler i ovenstaende boks rummer vigtige elementer. P&
den ene side er det er vigtigt, at eleverne bliver afklarede med, hvor de gerne vil i praktik, og hvor-
dan faren elevplads. P4 den anden side er det vigtigt med forventningsafstemning mellem virk-
somheder, elever og skoler: Eleverne skal veere forberedt pa de forventninger, virksomhederne har
til dem, men virksomhederne har ogsa brug for at vide, hvad eleverne lzerer i deres skoleperioder,
sa der er en fornuftig balance mellem virksomhedernes forventninger til eleverne og det, eleverne
har leert/skal kunne, nér de starter i praktik. Af disse drsager er det meget vigtigt, at man som ledel-
sen prioriterer kontakten med praktikvirksomheder hgjt.
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Appendiks B - design og metode

Dette metodeappendiks rummer en beskrivelse af de datakilder og analyser, der indgar i rapporten
“Elevtrivsel pa erhvervsuddannelser”. Undersggelsen er gennemfart af Danmarks Evalueringsinsti-
tut (EVA) i perioden august 2020 - april 2021.

Undersagelsen baserer sig pa en raekke forskellige datakilder, der tilsammen har haft til formal at
belyse undersggelsesspergsmalene (se afsnit 2.3). Undersagelsen rummer falgende datakilder:

« Kvantitativ forundersegelse af udviklingen i scoren pa ETU’en fra 2015-2018 opdelt pa institutio-
ner, hovedomrader og uddannelser

+ Kvalitativ forundersggelse i form af screeningstelefoninterview med 12 erhvervsskoler udvalgt pa
baggrund af den kvantitative forundersggelse

+ Registeranalyser af sammenhaengen mellem elevtrivsel og frafald samt kvantitativ beskrivelse af
elever, der scorer lavest pd ETU’en

« Kvalitativ caseanalyse med casebesgg pa udvalgte erhvervsskoler samt supplerende telefonin-
terviews, herunder kvalitative interview med ledere, trivselsmedarbejdere, laerere og elever pa
tekniske, merkantile og sosu-uddannelser.

Kvantitativ forundersggelse

Der er forud for registerundersggelse og casebesgg foretaget en kvantitativ forundersaggelse med
henblik pa at bibringe viden om det overordnede trivselsbillede pa erhvervsuddannelserne ved at
identificere central udvikling over tid og forskelle i trivsel mellem institutioner, uddannelser og ho-
vedomrader. Denne forundersggelse havde desuden til formal at understatte udveelgelsen af insti-
tutioner til casebesgg.

Forundersggelsen bygger pa et udtraek fra Bgrne- og Undervisningsministeriets opggrelser af de
aggregerede resultater fra ETU’en pa erhvervsuddannelserne fra 2015-2018. Data er tilgeengelig pa
uddannelsesstatistik.dk. Alle analyser er dermed ogsa opgjort pa aggregeret niveau, dvs. gennem-
snit pd tveers af alle individuelle besvarelser inden for hhv. regioner, institutioner, uddannelser, ho-
vedomrader og forlgb.

Undersggelsen bestod af tabeller og krydstabeller med gennemsnit af trivselsparametrene egen
indsats og motivation, lseringsmilje, velbefindende, egne evner, fysiske rammer og den samlede indi-

kator fordelt pa fglgende forhold:

« Udvikling i trivsel fra 2015-2018

« Trivsel fordelt pa regioner
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« Trivsel fordelt pa institutioner
« Trivsel pa de 20 starste uddannelser (defineret ved flest elever)

« Trivsel pa grundforleb 1 vs. grundforlgb 2.

Alle trivselsfordelinger er desuden blevet fordelt yderligere over ar (2015-2018) for at tydeliggare
udviklingen i trivsel. Endelig er der foretaget signifikanstests pa udvalgte sammenhzenge.

Kvalitativ forundersggelse

Den kvalitative forundersggelse bestod af 12 screeninginterview med ledelsesrepraesentanter og
trivselsmedarbejdere pa udvalgte skoler. Formalet med screeninginterviewene var at identificere
cases med interessante indsatser, strategier, aktiviteter el.lign. pa trivselsomradet til at indga i den
videre caseundersagelse ifm. projektet. De 12 skoler, der indgik i screeningen, blev udvalgt pa bag-
grund af skolens score pd ETU’en fra 2015-2018 samt ud fra anbefalinger fra ekspertgruppen og
overvejelser om spredning pa geografi og institutionstype (primeert uddannelsesudbud).

Screeninginterviewene blev foretaget over Skype og varede mellem 30 og 45 min.

Deltagere til screeninginterviewene blev udvalgt i samarbejde mellem skolernes ledelse og EVA ud
fra overvejelser om repraesentation af personer med indblik i bAde overordnede strategiske overve-
jelser ifm. trivselsindsatserne pa skolerne og i de mere konkrete tiltag pa skolerne. Ledelsesni-
veauet varierede fra skole til skole, fx direkter, uddannelseschef, kvalitetschef, uddannelsesleder.
Trivselsmedarbejdere varierede ogsa fra SPS-koordinatorer til praktikpladskonsulenter, trivsels-
konsulenter, vejledere mv.

Pa baggrund af de 12 screeninginterview blev udvalgt seks caseskoler.

Registeranalyser

Undersggelsens registeranalyser bidrager til at svare pa undersggelsesspargsmalet om, hvilke
mganstre der kan identificeres ift. elevers trivsel pa EUD, ved dels at se pa, hvilke sammenhaenge
der kan konstateres mellem trivsel og frafald, og dels hvad der karakteriserer de elever, der trives
darligst pa EUD. Registeranalysen er saledes delt i to delanalyser:

1. Enregressionsanalyse af sasmmenhaenge mellem trivsel og frafald undersigt

2. Endeskriptiv kortleegning af, hvad der karakteriserer de elever der trives darligst pd EUD, ved
at se pd sociodemografi og fordeling pa udvalgte spgrgsmali ETU’en.

Datakilder og population

Undersggelsen bygger pa oplysninger fra Elevtrivselsundersggelsen pa EUD (ETU’en) i perioden
2015-2019 fra Styrelsen for IT og laering, koblet til udtraek fra befolkningsregisteret (BEF), elevregi-
steret (KOTRE), familieindkomstregisteret (FAIK), uddannelsesregisteret (UDDA) samt grundskole-
karakterregisteret (UDFK) i Danmarks Statistik (DST).

Hovedpopulationen er defineret som elever, der har gdet pa en erhvervsuddannelse i perioden
2015-2019 trukket fra elevregistret (KOTRE) i Danmarks Statistik samt har besvaret ETU’en mindst
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én gang gennem deres uddannelsesforlgb. For elever, der har svaret pa ETU’en pa flere forskellige
uddannelsesforlgb inden for samme ar, geelder det, at kun besvarelser fra det seneste uddannel-
sesforlgb medtages i analysen. | begge delanalyser geelder det, at eleven skal have besvaret nok
spergsmal til at udregne en trivselsscore for de seks indikatorer, men ikke behgver at have svaret
pa samtlige spargsmal i ETU’en (se afsnit om ETU’en for beskrivelse af udregning af indikatorerne).

I farste delanalyse af sammenhasngen mellem trivsel og frafald er populationen afgraenset til kun
atindeholde elever, der har samtlige baggrundsoplysninger registreret, sdledes at analyseudvalget
er fast gennem denne analyse.

I anden delanalyse er populationen opdelt i hhv. de 5% elever, der trives darligst pa EUD, og de re-
sterende 95 % elever, der trives bedst pa EUD. | denne analyse er populationen ikke betinget af, at
eleven skal have registreret alle baggrundsoplysninger, der indgar i denne analyse. Derfor varierer
nidenne delanalyse. Analysen af de 5 % af eleverne, der trives darligst pa EUD er udregnet pa
tveers af scoren for drene 2015-2019. Da scoren pa den samlede trivselsindikator var en smule la-
vere 2019 (3,812019 sammenlignet med 4,0 fra 2015-2018) er der en lille overrepreaesentation af
elever, der har besvaret spargeskemaet i 2019, i denne analyse.

Elevtrivselsundersggelsen (ETU’en)

Elevtrivselsundersaggelsen pa EUD (ETU’en) er en national spargeskemaundersggelse blandt ele-
verne pd landets erhvervsuddannelser. Undersagelsen gennemferes pa samtlige erhvervsuddan-
nelser arligt og blev farste gang gennemfart i efterdret 2015. Undersggelsen i tilhgrende rapport
bygger pa data fra elevtrivselsundersagelsen fra 2015 til og med 2019.

ETU’en bestar af 34 spargsmal til alle elever (bade elever pa grundforlgbet, pa hovedforlgbet med
en praktikaftale og pa hovedforlgbet, der er i skolepraktik). Pa baggrund af disse spargsmal har
man ved hjeelp af en faktoranalyse (principal component analyse med promax rotation) udvundet
fem bagvedliggende faktorer, som udger de sékaldte trivselsindikatorer. De fem indikatorer er:
1. Egne evner og motivation
2. Leeringsmiljg

Velbefindende

3
4. Egneevner

5. Fysiske rammer.

Alle indikatorer males pa en skala fra 1-5, hvor 1 er det laveste niveau af trivsel, og 5 er det hgjeste
niveau. Pa baggrund af disse fem indikatorer beregnes ogsa en samlet indikator med samme skala
(1-5). Ud over de fem trivselsindikatorer indeholder ETU’en otte spargsmal om praktik/skolepraktik
til elever pa hovedforlgbet. Disse spergsmal danner baggrund for en ekstra indikator, nemlig prak-
tik-indikatoren:

1. Praktik.

Denne indikator indgar ikke i beregningen af den samlede indikator, da det kun er hovedforlgbs-
elever, der har svaret pa spargsmal ang. Praktik.
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Udregning af indikatorer

Indikatorerne beregnes som sumindeks, hvor der tages et gennemsnit af de spargsmal, der harer
til hver indikator. Der beregnes en samlet indikator for generel trivsel pa baggrund af de 28 spargs-
mal, derindgariindikator 1-5 (STIL, 2020, s. 7-8). Respondenter, der har svaret pa mindre end halv-
delen af spargsmalene inden for hver indikator, frasorteres. For respondenter, der har svaret pa
mere end halvdelen af spargsmaélene inden for hver indikator - men ikke alle - udregnes gennem-
snittet for de spargsmal, der er besvaret.

Alle spargsmal antages at veere lige vigtige, hvorfor alle spergsmal veegter ens i de enkelte sdvel
som den samlede indikator. For yderligere informationer om indikatorer se notatet fra Styrelsen for
Laering og IT (STIL, 2020).

Fordi der udregnes enkelte trivselsindikatorer for alle respondenter, som har besvaret minimum 50
% af de spgrgsmal, som danner grundlag for hver af indikatorerne, forekommer der tilfzelde af re-
spondenteri analyseudvalget, som ikke har besvaret enkelte spgrgsmal i ETU’en, men som stadig
indgdr i analyser med trivselsindikatorer.

Operationalisering af variable

Trivsel
Trivsel defineres i den kvantitative del af analysen alene ud fra ETU’ens definition. Se afsnit om be-
skrivelse af ETU’en for mere information.

Frafald

Oplysninger om frafald stammer fra uddannelsesregisteret i Danmarks Statistik (KOTRE) og er defi-
neret ud elevens AUDD-kode. Frafald defineres som frafald uden skift, dvs. at en afbrydelse af et
uddannelsesforlab, der fortsaettes pa en anden institution eller anden uddannelse kort tid efter,
ogsa teelles som frafald. Frafald opgares efter et ar. Elever, der ikke har géet pa en uddannelse i et
ar, frasorteres saledes denne del af analysen. Frafald operationaliseres som en binzer variabel hvor
veerdien 1 =frafald og 0 = ikke-frafald. Der skelnes saledes ikke mellem elever, der har feerdiggjort
uddannelsen, og elever, der stadig er i gang med uddannelsen, under vaerdien 0. Frafald opgeres
endvidere pr. forlgb (dvs. pa enten grundforlab 1, grundforlgb 2 eller hovedforlab) og ikke pr. sam-
lede uddannelsesforlgb. Derved tages der ikke hgjde for evt. frafald senere i uddannelsesforlgbet,
fx hvis en elev har gennemfert GF2 og senere frafalder hovedforlgbet, vil eleven teelle bade som
gennemfart (for GF2) og frafaldet (for hovedforlgbet).

Herkomst
Information om herkomst stammer fra befolkningsregisteret i Danmarks Statistik. Herkomst er
konstrueret ud fra variablene "OPR_LAND” og "IE_TYPE” og har fglgende udfald i analysen:

« Elever af dansk herkomst samt vestlig herkomst (herunder bade indvandrere og efterkommere)

+ Elever af ikke-vestlig herkomst (herunder bade indvandrere og efterkommere).

Ikke-vestlige lande omfatter de europaeiske lande Albanien, Bosnien- Hercegovina, Hviderusland,
Jugoslavien, Kosovo, Makedonien, Moldova, Montenegro, Rusland, Serbien, Sovjetunionen, Tyrkiet
og Ukraine; alle lande i Afrika, Syd- og Mellemamerika og Asien; alle lande i Oceanien (pa naer Au-
stralien og New Zealand); statslase.
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Grundskolekarakterer

Oplysninger om grundskolekarakterer stammer fra registeret "Grundskolekarakterer” (UDFK) fra
DST. Der er genereret et vaegtet gennemsnit med udgangspunkt i karakterer fra afgangspraven i
dansk og matematik for 9. klasse.

Forzeldres uddannelse

Oplysninger om hhv. mors og fars hgjeste fuldfgrte uddannelse stammer fra registeret "Hgjeste
fuldferte uddannelse (forlgb)” i DST. P& den baggrund er der dannet en samlet uddannelsesvaria-
bel for foraeldrene, der antager falgende kategorier:

+ Begge foreeldre har grundskole som hgjeste fuldfarte uddannelse.

« Mindst én af forzeldrene har hgjest en gymnasial uddannelse (GYM). Den anden foreelder har en
tilsvarende eller lavere uddannelse.

+ Mindst én af foreeldrene har hgjest en erhvervsfaglig uddannelse (EUD). Den anden foraelder har
en tilsvarende eller lavere uddannelse. Her er GYM klassificeret som en lavere uddannelse end
EUD, da EUD er en erhvervskompetencegivende uddannelse.

« Mindst én af forzeldrene har hgjest en kort videregdende uddannelse (KVU). Den anden foraelder
har en tilsvarende eller lavere uddannelse.

+ Mindst én af foreeldrene har hgjest en mellemlang videregdende uddannelse (MVU). Den anden
foraelder har en tilsvarende eller lavere uddannelse.

« Mindst én af foreeldrene har hgjest en lang videregdende uddannelse (LVU). Den anden foreelder
har en tilsvarende eller lavere uddannelse.

Der er i den samlede variabel for foraeldres uddannelse tilladt at én af foraeldrene er missing pa ud-
dannelse.

Foraeldres beskaeftigelse

Uddannelsesdel

Oplysninger om uddannelsesforlgb herunder uddannelsesdel stammer fra elevregisteret (KOTRE).
Med uddannelsesdel menes, hvilket forlgb pa erhvervsuddannelsen elever var pa, da de besvarede
ETU’en. Her skelnes mellem:

« Grundforlgb 1

« Grundforlgb 2

« Hovedforlgb.

Elever, der startede deres uddannelse fgr erhvervsuddannelsesreformen i 2015, falder ind under
grundforlgb 2. Det samme geelder elever, som er registreret pa et EUD/EUX studiekompetencefor-
lob.

Tid fra uddannelsesstart til besvarelse pa ETU’en

Indledende analyser viser, at elevernes besvarelser i ETU’en bliver mere kritiske desto leengere tid,

de har gdet pa uddannelsen. For at tage hgjde for tiden mellem uddannelsesstart og besvarelse pa
ETU’en er der genereret en variabel bestadende af startdato for uddannelse trukket fra dato for be-

svarelse pa ETU’en. Denne variabel er brugt som kontrolvariabel i frafaldsanalyserne.
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Analyser

Som beskrevet er registeranalysen opdelt i to delanalyser, som nedenfor gennemgas separat.

Sammenhang mellem trivsel og frafald

Til analysen af sammenhaeng mellem trivsel og frafald er der brugt en logistisk sandsynlighedsmo-
del (logistisk regression med binaert output mellem 0 og 1). P baggrund af denne model er der ud-
regnet gennemsnitlige sandsynligheder for frafald for scorer 1-5 pa den samlede trivselsindikator.

Alle resultater fra regressionsmodellerne i analysen af sammenhaengen mellem trivsel og frafald
preesenteres i kurvediagrammer som forudsagte sandsynligheder, som omregner parameteresti-
materne fra regressionsmodellerne til sandsynligheder for den undersggte interessevariabel (V).
Alle forudsagte sandsynligheder i analyserne er udregnet at means, hvilket vil sige, at alle kontrol-
variable holdes konstant pa gennemsnittet for den givne kontrolvariabel. P4 den made er de forud-
sagte sandsynligheder udtryk for sandsynlighederne forY = 1 (succes/frafald) for hhv. trivselsscore
=X, ..., Xs for en "statistisk gennemsnitsperson”, der er udregnet som gennemsnittet af alle kontrol-
variablene i modellen. Derfor er niveauet for den udregnede sandsynlighed ikke ngdvendigvis me-
ningsgivende i sig selv. Det er i stedet forskellene mellem de forudsagte sandsynligheder for de for-
skellige scorer i trivsel, der er det interessante at fortolke pa i disse analyser.

Frafaldsanalysen blandt de elever, der har besvaret ETU’en mellem 2015-2019, viser, at andelen af
elever, der er faldet fra pd et forlgb p& EUD efter 12 maneder er 7 % (se tabel B1). Dette frafaldstal
er markant lavere, end hvad tidligere undersggelser har vist, at frafaldsniveauet ligger pa pd EUD
(se fx Danmarks Statistik, 2020), hvilket haenger sammen med undersggelsestidspunktet for
ETU’en. For at besvare spargeskemaet til ETU’en skal eleverne have gaet pd uddannelsen i noget
tid (i gennemsnit omkring 100 dage) og altsa ikke veere faldet fra uddannelsen i denne periode.
Sammenholdt med det faktum, at der er starst risiko for at falde fra pa en erhvervsuddannelse i la-
bet af de farste 3-6 mdr. af uddannelsen (Danmarks Statistik, 2019), vil de elever, der svarer pa
spargeskemaundersggelsen naturligt have lavere sandsynlighed for frafald sammenlignet med
den samlede elevgruppe pa EUD, alene fordi eleverne for at svare pa ETU’en ikke skal veere faldet
fra uddannelsen. Pa den made er der en selektion i, hvem der svarer pd spargeskemaet. Analy-
serne af frafald skal derfor nzermere laeses med henblik pa at forstd sammenhaengen mellem triv-
sel og frafald end med henblik p& de konkrete frafaldsprocenter.

TABEL B.1

Elevfrafald blandt EUD-elever, der har besvaret ETU’en

Antal Procent

Ikke frafaldet 132.855 93 %
Frafaldet 10.095 7%
Total 142.950 100 %

Kilde: Danmarks statistik (KOTRE) samt elevtrivselsundersggelse blandt erhvervsuddannelser af Barne- og Under-
visningsministeriet.

Note: Tabellen indeholder oplysninger om EUD-elever, der har besvaret ETU’en mellem 2015-2019. Frafald defineres
som frafald inden for 12 maneder efter pabegyndt uddannelsesforlgb.
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Deskriptiv kortlaegning: Hvem trives darligst?

| den deskriptive undersagelse af, hvilke elever der trives darligst, er analyseudvalget inddelt i 20
kvantiler pa baggrund af deres score pa den samlede trivselsindikator. P4 dette grundlag er de 5%
af eleverne, som scorede lavest pa den samlede trivselsindikator, udvalgt til neermere analyse i
sammenligning med den resterende elevgruppe, som altsa udger 95 % af den samlede elevgruppe.

| de kortlaeggende deskriptive analyser er data analyseret med tabeller samt t-test, nar der testet
for, om der er signifikante forskelle pa elevandele mellem gruppen pa de 5 % af eleverne med la-
vest trivselsscore og de resterende 95 %.

Pa grund af et relativt lille analyseudvalg blandt de 5 % elever, der scorer lavest pa ETU’en, har vi
tilladt, at n varierer i analyserne opdelt pa baggrundskarakteristika, alt efter hvilke baggrundska-
rakteristika der opdeles pa. Nedenfor ses overblik over totalen for alle karakteristika for hhv. de 5 %
elever, der trives darligst og den resterende elevgruppe:

TABEL B.2

Totaler for hhv. 5 % og 95 % elevgruppe pa forskellige karakteristika

5% elever, der trives darligst Resterende 95 % elevgruppe

ETU 10.453 198.785
Kan 9.465 172.197
Foraeldres uddannelse 9.122 162.528
Fars beskaftigelsesstatus 6.653 112.889
Karakterer 7.413 121.665
Etnisk herkomst 9.465 172.197
Alder 9.465 172.197

Kilde: Danmarks Statistik (BEF, UDD, UDFK, RAS) samt elevtrivselsundersggelse blandt erhvervsuddannelser af Barne-
og Undervisningsministeriet, 2015-2019.

Kvalitativ caseanalyse

Udveelgelse af interviewpersoner

Det varierer fra caseskole til caseskole, hvilke ledelsesrepraesentanter og trivselsmedarbejdere der
deltogi gruppeinterviewet, samt hvor mange der deltog fra hver gruppe. Ledelsesrepraesentanter
har varieret fra gverste ledelseslag til ledere af specifikke indsatser pa caseskolerne, fx kvalitet, ud-
vikling og/eller vejledning. Ledelsesrepraesentanter har veeret: direkter, vicedirekter, rektor (for
EUX), vejledningschef, uddannelseschef, uddannelsesleder og kvalitetschef. Trivselsmedarbejdere
har fx veeret vejledere, praktikpladskonsulenter, udviklingskonsulenter, kvalitetskonsulenter, SPS-
medarbejdere, skolekoordinatorer, mentorer og trivselskonsulenter. Udveelgelsen af deltagere i
gruppeinterviewene med ledelsesreprassentanter og trivselsmedarbejdere er sket i samarbejde
mellem de enkelte caseskoler og EVA. Det har veeret et styrende udveelgelsesprincip for EVA, at del-
tagere i gruppeinterviewet med ledelse og trivselsmedarbejdere skulle have indsigt i de strategiske
overvejelser ogindsatser ifm. trivselsarbejdet pa de enkelte caseskoler samt det konkrete arbejde
med trivslen pa skolen. Derfor interviewes ledelse og trivselsmedarbejdere sammen.
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Kvalitative analyser

De kvalitative analyser, der skal besvare undersggelsesspargsmal 2 om, hvordan skolerne arbejder
med at understatte elevernes trivsel, bygger pa en frameworkanalyse. Frameworktilgangen gor det
muligt bade at se analytiske temaer inden for cases og informantgrupper, men ogsa pa tveers af
caseskoler, informanttyper og temaer.
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